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ANEXO 1 DO CONTRATO - CADERNO DE ENCARGOS

CONTRATO DE CONCESSAO ADMINISTRATIVA PARA A EXECUCAO DE OBRAS
E PRESTACAO DE SERVICOS RELATIVOS A GESTAO, MODERNIZACAO,
OTIMIZACAO, EFICIENTIZACAO, EXPANSAO, OPERACAO E MANUTENCAODA
INFRAESTRUTURA DAS REDES MUNICIPAIS DE ILUMINAGAO PUBLICA DOS
MUNICIPIOS ADERENTES PERTENCENTES AO COMAM, QUE ENTRE S| CELEBRAM O
COMAM — CONSORCIO DE MUNICIPIOS DA ALTA MOGIANA E A SPE (RAZAO
SOCIAL)

1. INTRODUCAO AO CADERNO DE ENCARGOS

Este Caderno de Encargos detalha objetivamente as responsabilidades da futura
concessionaria, especificando demandas de atuagao, escopo de atividades, requisitos
minimos, prazos associados, entre outros elementos para a execucao dos servigos de:
gestdo dos servicos de iluminagdo publica, cadastro técnico, centro de controle
operacional (CCO), manutengao, operagédo, modernizagao e eficientizagdo, demanda
reprimida, ampliagdo do parque e projetos especiais, através do banco de créditos, ao

longo de todo o prazo da concesséo.
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O escopo a seguir detalhado devera ser executado considerando a todos municipios
participantes deste projeto de PPP de lluminagédo Publica do COMAM, mesmo quando

as expressodes textuais estiverem no singular.
1.1. REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA

Considera-se, para os efeitos desta concessdo, que a REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA destes 15 (quinze) MUNICIPIOS possuira 52.061 (cingiienta e dois mil e
sessenta e um) PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, ao final do periodo do primeiro

ciclo de modernizacgao, assim distribuidos:

e ILUMINAGAO PUBLICA em postes da distribuidora de energia: 43.268
(quarenta e trés mil, duzentos e sessenta e oito) pontos, conforme base

cadastral da distribuidora de energia e detalhado no diagnéstico técnico;

e ILUMINAGAO PUBLICA em postes da rede exclusiva de ILUMINACAO
PUBLICA: 8.793 (oito mil, setecentos e noventa e trés) pontos, conforme base

cadastral dos municipios e detalhado no diagndstico técnico;

e PONTOS ESCUROS, assim entendidos aqueles pontos que demandam
infraestrutura complementar a existente, para atendimento das exigéncias da
norma técnica ABNT NBR 5101/2018: 3.461 (trés mil, quatrocentos e sessenta

€ um) pontos;

e DEMANDA REPRIMIDA, assim entendidos aqueles pontos necessarios,
localizados em vias existentes, bem como em espacos publicos com medigao

de energia independente: 5.192 (cinco mil, cento e noventa e dois) pontos;

TOTAL DE PONTOS DA REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA: 60.715 (sessenta mil,

setecentos e quinze) pontos.
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1.2. REFERENCIAS NORMATIVAS

Os SERVICOS e as OBRAS de engenharia descritos no presente Estudo tomam como
premissa as recomendacdes das normas publicadas pela ABNT, pela IESNA
(Mluminating Engineering Society of North America), pela CIE (International Comission

on lllumination) e a regulagéo vigente da ANEEL.

A CONCESSIONARIA devera também respeitar as normas e padrées estabelecidos
pela EMPRESA DISTRIBUIDORA, no que se refere ao uso da energia elétrica fornecida,

conforme a legislacao vigente.

A CONCESSIONARIA devera observar as melhores praticas de mercado e as normas

a seguir indicadas (e outras que vierem substitui-las e/ou atualiza-las).
1.2.1. NORMAS TECNICAS BRASILEIRAS

e ABNT NBR 5101: ILUMINACAO PUBLICA — Procedimento;

e ABNT NBR 5410: Instalacdes Elétricas de Baixa Tensao;

o ABNT NBR 5181: Sistemas de lluminacao de tuneis - Requisitos;

e ABNT NBR 15129: Luminarias para ILUMINACAO PUBLICA — Requisitos

particulares;

ABNT NBR IEC 60598-1: Luminarias Parte 1: Requisitos gerais e ensaios;

ABNT NBR IEC 60529: Graus de protegao providos por invélucros (Codigos IP);

ABNT NBR IEC 62262: Graus de protegcao assegurados pelos involucros de

equipamentos elétricos contra os impactos mecanicos externos (cédigo IK);

ABNT NBR 6323: Galvanizagao por imersao a quente de produtos de ago e
ferro fundido — Especificagao;
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ABNT NBR 14744: Postes de aco para iluminagao;

ABNT NBR 8451: Postes de concreto armado e protendido para redes de

distribuicdo e de transmissao de energia elétrica;

ABNT NBR 16026: Dispositivo de Controle Eletrénico c.c. ou c.a. para modulo

de LED — Requisitos de Desempenho;

ABNT NBR IEC 61347-2-13: Dispositivo de controle da |ampada Parte 2-13:
Requisitos particulares par dispositivos de controle eletronicos alimentados em

C.C. ou c.a. para os moédulos de LED;

ABNT NBR 13593: Reator e ignitor para ldmpada a vapor de sodio a alta

presséao - Especificacdo e ensaios;
ABNT NBR-5125: Reator para lampada a vapor de mercurio a alta pressao;

ABNT NBR 15688: Redes de distribuicdo aérea de energia elétrica com

condutores nus;

ABNT NBR NM 247-3: Cabos isolados com policloreto de vinila (PVC) para
tensdes nominais até 450/750V, inclusive - Parte 3: Condutores isolado (sem
cobertura) para instalagées fixas (IEC 60227-3, MOD);

ABNT NBR 9117: Condutores flexiveis ou nao, isolados com policloreto de vinila
(PVCI/EB), para 105° C e tensbes até 750 V, usados em ligagdes internas de

aparelhos elétricos;

ABNT NBR IEC 61643-1: Dispositivos de Protecdo Contra Surtos em Baixa
Tensdo — Parte 1. Dispositivos de protecdo conectados a sistemas de
distribuicdo de energia de baixa tensdo - Requisitos de desempenho e métodos

de ensaio;
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ABNT NBR 8182: Cabos de poténcia multiplexados autossustentados com
isolacdo extrudada de PE ou XLPE, para tensdes até 0,6/1 kV — Requisitos de

desempenho;

ABNT NBR 7290: Cabos de controle com isolagao extrudada de XLPE, EPR ou

HEPR para tensbées até 1 kV - Requisitos de desempenho;

ABNT NBR 15715: Sistemas de dutos corrugados de polietileno (PE) para

infraestrutura de cabos de energia e telecomunicac¢des — Requisitos;
ABNT NBR 5111: Fios de cobre nus, de sec¢éao circular, para fins elétricos;

ABNT NBR IEC 60439-1-2-3: Conjuntos de manobra e controle de baixa tenséo
—Parte 1,2 e 3;

ABNT NBR 5419: Protecao contra descargas atmosféricas;

ABNT NBR 15749: Medic&o de resisténcia de aterramento e de potenciais na

superficie do solo em sistemas de aterramento;
ABNT NBR ISO 9001: Sistemas de gestdo da qualidade — Requisitos;

ABNT NBR ISO/IEC 27001: Tecnologia da informagdo — Técnicas de

seguranga — Sistemas de gestao da seguranca da informacao — Requisitos;

ABNT NBR 14001: sistemas de gestdo ambiental — Requisitos com

orientacdes para uso.

1.2.2. NORMAS E PADROES TECNICOS DA DISTRIBUIDORA DE ENERGIA:

GED-13: Fornecimento em Tensao Secundaria de Distribuigao;

GED 270: Compartilhamento de postes com rede de telecomunicacgoes;
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GED 15132: Fornecimento de Energia Elétrica para a Instalagédo de Conjuntos
de ILUMINACAO PUBLICA;

GED 18245: ILUMINACAO PUBLICA — Luminarias LED

GED-15384: Diretrizes de Seguranga e Saude do Trabalho para aproximagao
ou intervengao nas redes das DISTRIBUIDORAS;

e GED-120: Projetos de Redes Aéreas de Distribuigdo Rural;
e GED-17544: Projeto de Rede de Distribuigdo — Calculo Mecanico RGE;
e GED 3648: Projeto de Rede de Distribuicao — Calculo Mecanico;
e GED 3650: Projeto de Rede de Distribuicdo — Condi¢des Gerais;
e GED 3667: Projeto de Rede de Distribuicao — Calculo Elétrico;
e GED 3668: Projeto de Rede de Distribuicdo — Terminologia;
e GED 3670: Projeto — ILUMINAGAO PUBLICA.

1.2.3. NORMAS DO INMETRO E PROCEL:
e Portaria N° 62/2022 INMETRO;
e Selo PROCEL de economia de energia.

1.2.4. RESOLUGAO NORMATIVA DA ANEEL

¢ Resolugdao Normativa n° 1.000, de 7 de dezembro de 2021.
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2. CRONOGRAMA E MARCOS CONTRATUAIS

2.1. FASE 0 - PROVIDENCIAS PRELIMINARES
Quando da assinatura do CONTRATO, a partir da data de publicacdo de seu extrato, as
PARTES daréo inicio as providéncias preliminares listadas abaixo e aos procedimentos

necessarios a assunc¢ao dos SERVICOS, conforme descrito a seguir.

2.1.1. Em até 30 (trinta) dias contados da data de publicagdo do extrato do CONTRATO
no DIARIO OFICIAL, a CONCESSIONARIA devera apresentar ao PODER
CONCEDENTE o PLANO DE TRANSICAO OPERACIONAL.

Em até 15 (quinze) dias contados de seu recebimento, o PODER CONCEDENTE
devera se manifestar acerca do PLANO DE TRANSICAO OPERACIONAL, aprovando-
0 ou solicitando as adequagdes necessarias, demonstrando, conforme o caso, as
eventuais falhas e/ou o nao atendimento da legislagdo, das normas aplicaveis, de
disposicoes do CONTRATO e/ou dos ANEXOS.

() Na hipétese de solicitacdo de adequacgdes, a CONCESSIONARIA devera
informa-las em até 15 (quinze) dias, tendo o PODER CONCEDENTE o prazo de até
15 (quinze) dias para aprovar o PLANO DE TRANSICAO OPERACIONAL
reformulado ou solicitar a retificacdo das alteracbes propostas, até que haja a
definitiva aprovacao do documento, podendo tais prazos serem prorrogados

mediante solicitacio.

(i) No caso de auséncia de manifestacgdo do PODER CONCEDENTE nos prazos
previstos para aprovacdo do PLANO DE TRANSICAO OPERACIONAL, este sera

considerado aprovado;

(i) Apds aprovado, o PLANO DE TRANSICAO OPERACIONAL passara a fazer
parte integrante do CONTRATO como ANEXO emitido pela CONCESSIONARIA.
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2.1.2. Em até 60 (sessenta) dias contados da publicagao do extrato do CONTRATO, a
CONCESSIONARIA devera comprovar:

(i) A contratacio das apdlices de seguro previstas no CONTRATO;

(ii) A implantagdo do CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL PROVISORIO,

com as condi¢bes minimas previstas no item 4.3.

(iii) Inicio do cadastro georreferenciado de todos os pontos de iluminagéo publica; e

(iv) Implementacgéo do sistema de gestdo do parque de iluminagao publica.

2.1.3. No prazo de até 30 (trinta) dias contados da efetiva comprovacao, pela
CONCESSIONARIA, da contratacdo dos seguros e da implantacdo de CENTRO DE
CONTROLE OPERACIONAL provisério, desde que o PLANO DE TRANSICAO
OPERACIONAL tenha sido aprovado, o PODER CONCEDENTE devera providenciar:

(i) Assinatura do CONTRATO COM A INSTITUICAO FINANCEIRA DEPOSITARIA,

caso a contratagdo ainda n&o tenha sido realizada;

(i) Transferéncia dos BENS VINCULADOS do PODER CONCEDENTE a
CONCESSIONARIA, por meio da assinatura, pelas PARTES, de TERMO DE
TRANSFERENCIA DE BENS:

(iii) Depdsito de 25% (vinte e cinco por cento) do valor correspondente a 4 (quatro)
CONTRAPRESTACOES MENSAIS MAXIMAS na CONTA RESERVA administrada
pela INSTITUICAO FINANCEIRA DEPOSITARIA, de acordo com a participacdo de

cada municipio;
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(iv)  Rescisdo dos contratos administrativos firmados com terceiros, relacionados
com a manutengao e operacdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, que porventura

ainda estejam em vigor; e;

(V) Emissdao da ORDEM INICIAL DE SERVICOS, apds providenciadas, pelo
PODER CONCEDENTE, as condigdes previstas nos itens acima.

21.4. Caso a ORDEM INICIAL DE SERVICOS n&o seja emitida pelo PODER
CONCEDENTE no prazo e conforme as condi¢des acima, a CONCESSIONARIA podera
rescindir este CONTRATO de pleno direito, sem qualquer penalidade ou pagamento de
indenizacdo ao PODER CONCEDENTE, mediante o envio de notificagdo para o PODER
CONCEDENTE com 60 (sessenta) dias de antecedéncia da data de rescisao,
resguardando-se do direito aos ressarcimentos dos investimentos e custos em que

tenha incorrido apds a assinatura do contrato.

21.5. Caso a ORDEM INICIAL DE SERVICOS seja emitida pelo PODER
CONCEDENTE até a data de rescisdo prevista na notificacido da CONCESSIONARIA,
e, desde que as demais condi¢gdes previstas tenham sido cumpridas, a
CONCESSIONARIA n3o podera rescindir o CONTRATO.

Eventual atraso na emissao da ORDEM INICIAL DE SERVICOS por parte do PODER
CONCEDENTE, considerando os prazos e condigbes acima, ensejara REVISAO
EXTRAORDINARIA, nos termos do CONTRATO, que devera ser implementada por
meio de alteracdo do PRAZO DA CONCESSAO.

2.2. DATA DE EFICACIA
Apos a emissdao da ORDEM INICIAL DE SERVICOS, o PODER CONCEDENTE
efetuara a respectiva publicacdo, sendo que a DATA DE EFICACIA para todos os fins
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deste CONTRATO sera a data da publicagdo da ORDEM INICIAL DE SERVICOS no
DIARIO OFICIAL.

A partir da DATA DE EFICACIA, o CONTRATO sera considerado plenamente vigente,
iniciando-se a contagem do PRAZO DA CONCESSAO.

2.3. FASE |- ASSUNGAO DOS SERVIGOS
Na DATA DE EFICACIA, a CONCESSIONARIA assumira a prestacédo dos SERVICOS
na REDE DE ILUMINACAO PUBLICA INICIAL, conforme previsto em seu PLANO DE
TRANSICAO OPERACIONAL e em observancia as obrigagdes e especificagbes do
CONTRATO e dos ANEXOS.

2.3.1. Em até 45 (quarenta e cinco) dias da DATA DE EFICACIA, ou, no prazo de 90
(noventa) dias, contados da publicagao do extrato do CONTRATO, o que ocorrer por
dltimo, a CONCESSIONARIA devera:

(i) Submeter a aprovacdo do PODER CONCEDENTE o PLANO DE
MODERNIZACAO E OPERACAO, contendo a descrigdo detalhada dos SERVICOS,
conforme previsto neste ANEXO, observadas a legislagdo e as normas técnicas

aplicaveis, bem como as diretrizes previstas no CONTRATO e nos ANEXOS;

(i) Submeter a fiscalizacao, pelo PODER CONCEDENTE, o CADASTRO BASE DA
REDE DE ILUMINACAO PUBLICA;

(i)  Comprovar a implantagao e operacionalizagdo do CENTRO DE CONTROLE
OPERACIONAL definitivo, conforme previsto neste ANEXO.

O PODER CONCEDENTE devera aprovar os documentos a que se refere a Clausula
acima ou solicitar as adequagdes necessarias, demonstrando, conforme o caso, as
eventuais falhas e/ou o ndo atendimento da legislagdo, das normas aplicaveis, de
disposicoes do CONTRATO e/ou dos ANEXOS, no prazo de até 15 (quinze) dias,

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



Consdrcio de Multh

ALTA MOGIARR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana

Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

prorrogavel uma vez por igual periodo, contados da data de sua respectiva

apresentacgao.

A CONCESSIONARIA devera realizar as adequacdes solicitadas em até 15 (quinze)

dias contados da respectiva solicitagao.

Apds a entrega, pela CONCESSIONARIA, do PLANO DE MODERNIZACAO E
OPERACAO e do CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA
ajustados para atendimento de solicitagbes do PODER CONCEDENTE, o PODER
CONCEDENTE tera o prazo de até 15 (quinze) dias para aprova-lo ou solicitar a
retificagdo das alteragdes propostas, até que haja a definitiva aprovagédo dos

documentos.

No caso de auséncia de manifestacdo do PODER CONCEDENTE nos prazos previstos
para aprovacdo do PLANO DE MODERNIZACAO E OPERACAO e do CADASTRO
TECNICO DA REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA, estes ser&o considerados aprovados.

Apds aprovados, o PLANO DE MODERNIZACAO E OPERACAO e o CADASTRO
TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA passaréo a fazer parte integrante do
CONTRATO, como ANEXOS emitidos pela CONCESSIONARIA.

Caso o CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA indique a
existéncia de BENS VINCULADOS do PODER CONCEDENTE que (a) devam ser
transferidos para a CONCESSIONARIA ou (b) que foram transferidos para a
CONCESSIONARIA, mas nao foram arrolados no TERMO DE TRANSFERENCIA DE
BENS, o referido TERMO DE TRANSFERENCIA DE BENS devera ser atualizado pelas
PARTES apés a aprovagdo do CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA.

Como condigao para inicio da FASE Il, o PODER CONCEDENTE devera, em até 15

dias, em complemento ao montante previsto no item 2.1.3, realizar o depdsito dos outros
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25% (vinte e cinco por cento) do valor correspondente a 4 (quatro)
CONTRAPRESTACOES MENSAIS MAXIMAS na CONTA RESERVA administrada pela
INSTITUICAO FINANCEIRA DEPOSITARIA.

Caso se identifique uma incongruéncia no CADASTRO TECNICO DA REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA nao identificada & época de sua aprovagdo, o PODER
CONCEDENTE podera pleitear a sua revisdo 8 CONCESSIONARIA e a atualizacdo
correspondente do CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA.

24. FASE Il- ATENDIMENTO PLENO DO ESCOPO CONTRATUAL

Apds cumprimento das atividades previstas para a FASE | e cumpridos os requisitos
para inicio da FASE I, a CONCESSIONARIA dara inicio ao ATENDIMENTO PLENO
DO ESCOPO CONTRATUAL, ou seja, dos SERVICOS DE GESTAO DOS ATIVOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, OPERACAO DO CENTRO DE OPERACOES, SERVICOS DE
OPERACAO E MANUTENCAO, SERVICOS DE MODERNIZACAO E
EFICIENTIZACAO, ATENDIMENTO A DEMANDA REPRIMIDA E AMPLIACAO DO
PARQUE, PROJETOS ESPECIAIS, bem como as demais atividades previstas
ESCOPO DOS SERVICOS.

Cabera @ CONCESSIONARIA elaborar e encaminhar ao PODER CONCEDENTE antes
do inicio de cada etapa do PLANO DE MODERNIZACAO E OPERACAO:

(i) Projeto basico de modernizacao da etapa respectiva, e, posteriormente;
(i) Projeto executivo.

Para o projeto basico, o PODER CONCEDENTE tera o prazo de até 15 (quinze) dias,
prorrogavel uma vez por igual periodo, contados do seu recebimento, para se manifestar
acerca de sua aprovacao ou solicitar as adequagbes necessarias, demonstrando,

conforme o caso, as eventuais falhas e/ou o ndo atendimento da legislagdo, das normas
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aplicaveis, e/ou de disposicobes do CONTRATO e dos ANEXOS, devendo a
CONCESSIONARIA realizar as adequacdes solicitadas em até 5 (cinco) dias.

Para o projeto executivo, 0o PODER CONCEDENTE tera o prazo de até 15 (quinze) dias,
prorrogavel uma vez por igual periodo, contados do seu recebimento, para se manifestar
acerca de sua aprovacao ou solicitar as adequagbes necessarias, demonstrando,
conforme o caso, as eventuais falhas e/ou o ndo atendimento da legislagdo, das normas
aplicaveis, e/ou de disposicbes do CONTRATO e dos ANEXOS, devendo a
CONCESSIONARIA realizar as adequagbes solicitadas em até 5 (cinco) dias.

Ap6s a entrega, pela CONCESSIONARIA, do projeto basico reformulado ou do projeto
executivo reformulado, o PODER CONCEDENTE tera o prazo de até 2 (dois) dias para
informa-lo ou solicitar a retificagdo das alteragdes propostas, até que haja a definitiva

aprovagao do documento.

No caso de auséncia de manifestacdo do PODER CONCEDENTE nos prazos previstos
para aprovagao dos projetos basicos e/ou executivos, estes serdo considerados

aprovados.

O PODER CONCEDENTE acompanhara a execugdo do PLANO DE MODERNIZACAO
E OPERACAO e expedira determinagdes 8 CONCESSIONARIA sempre que entender
que o CRONOGRAMA para cumprimento dos MARCOS DA CONCESSAO possa vir a
ser comprometido ou ainda que a qualidade dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
se encontra comprometida, sem prejuizo de eventual aplicagdo de san¢des nos termos
do CONTRATO.

O PODER CONCEDENTE exigira da CONCESSIONARIA a elaboragdo de plano de
agao para a recuperacao de atrasos em relacido aos prazos previstos para cumprimento
dos MARCOS DA CONCESSAO.
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Quando exigidos pelo PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA devera
apresentar os planos de agao para a recuperagao de atrasos no prazo de até 10 (dez)
dias, contados da exigéncia feita pelo PODER CONCEDENTE.

Para emissdo dos TERMOS DE ACEITE dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
entregues de acordo com o disposto no CONTRATO, a CONCESSIONARIA devera
enviar notificacdo ao PODER CONCEDENTE, acompanhada da comprovagao da

contratagdo e/ou complementagao dos seguros de que trata 0 CONTRATO.

Esta notificacdo devera ser emitida quando da conclusdo de cada etapa intermediaria e
no final da implementac&o de cada um dos MARCOS DA CONCESSAO.

Apbs o recebimento da notificagdo, o PODER CONCEDENTE devera agendar e realizar
vistoria as instalagcdes e equipamentos, no prazo de até 15 (quinze) dias, observados

os critérios previstos no CONTRATO.

ApOs a realizagao da vistoria, o PODER CONCEDENTE devera, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, emitr o TERMO DE ACEITE dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA vistoriados ou indicar as exigéncias a serem cumpridas, determinando o prazo

para a realizagao das correcoes, sem 6nus para o PODER CONCEDENTE.

Apoés a emissdo de cada TERMO DE ACEITE, a CONCESSIONARIA devera fazer a
atualizacdo correspondente no CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA e
informa-la ao PODER CONCEDENTE e a EMPRESA DISTRIBUIDORA, atendendo as

normas e legislacéo vigentes.

A CONCESSIONARIA devera executar, a partir da data de inicio da Fase Il, as
atividades necessarias ao cumprimento dos MARCOS DA CONCESSAO detalhados a

sequir.
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Ressalta-se que as metas para cumprimento dos MARCOS DA CONCESSAO séo
cumulativas, ou seja, no término de cada um dos MARCOS DA CONCESSAO deveréo
ser avaliados todos os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA modernizados,
eficientizados e equipados com SISTEMA DE TELEGESTAO, além das demais
atividades previstas no ESCOPO DOS SERVICOS.

2.4.1. MARCO I, FASE Il DA CONCESSAO

2411. Em até 120 (cento e vinte) dias contabilizados a partir do inicio da Fase
ll, cabera @ CONCESSIONARIA comprovar, para cumprimento do 1° MARCO DA
CONCESSAO:

(i) MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO de, no minimo, 50% (cinglienta por
cento) dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com tecnologias convencionais
(lampadas de descarga ou incandescentes) constantes do CADASTRO TECNICO DA
REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, de cada municipio;

(i) Obtengédo de, no minimo, 50% (cinqlienta por cento) da EFICIENTIZACAO

ENERGETICA, através da reducao da carga instalada, nos pontos modernizados;
2.4.2. MARCO Il, FASE Il DA CONCESSAO

24.21. Em até 210 (duzentos e dez) dias contabilizados a partir do inicio da Fase
I, cabera & CONCESSIONARIA comprovar, para o cumprimento do 2° MARCO DA
CONCESSAO:

(i) MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO de, no minimo, 75% (setenta e cinco por
cento) dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com tecnologias convencionais
(lampadas de descarga ou incandescentes) constantes do CADASTRO TECNICO DA
REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, de cada municipio;

(i) Obtengédo de, no minimo, 50% (cinqlienta por cento) da EFICIENTIZACAO

ENERGETICA, através da reducdo da carga instalada, nos pontos modernizados.
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2.4.3. MARCO lII, FASE Il DA CONCESSAO

2.4.31. Em até 300 (trezentos) dias contabilizados a partir do inicio da Fase II,
cabera & CONCESSIONARIA comprovar, para o cumprimento do 3° MARCO DA
CONCESSAO:

(i) MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO de 100% (cem por cento) dos PONTOS
DE ILUMINACAO PUBLICA com tecnologias convencionais (lampadas de descarga ou
incandescentes) constantes do CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA, de cada municipio;

(ii) Obtengéo de, no minimo, 50% (cinglienta por cento) da EFICIENTIZACAO

ENERGETICA, através da reducdo da carga instalada, nos pontos modernizados.

Apods a emissao de todos os TERMOS DE ACEITE previstos para os MARCOS DA
CONCESSAO, o PODER CONCEDENTE emitira o TERMO DE RECEBIMENTO DA
REDE DE ILUMINACAO PUBLICA MODERNIZADA E EFICIENTIZADA.

Como condicdo para inicio da FASE lll, apds as aprovagdes e comprovagdes a que se
refere o item 2.43, os Municipios aderentes deverdo, em até 15(quinze) dias, em
complemento ao montante previsto no CONTRATO, realizar o depésito de outros 50%
(cinglienta por cento) do valor correspondente a 4 (quatro) CONTRAPRESTACOES
MENSAIS MAXIMAS na CONTA RESERVA administrada pela INSTITUICAO
FINANCEIRA DEPOSITARIA.

2.5. FASE lll - Operagao e Manutengdo Apés Modernizagao

2.5.1. Apds a conclusdo dos MARCOS DA CONCESSAO, a CONCESSIONARIA
devera manter os procedimentos operacionais e de manutencdo da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA MODERNIZADA E EFICIENTIZADA por todo o PRAZO DA
CONCESSAO, realizando, sempre que necessario, as atualizacdes do PLANO DE

MODERNIZACAO E OPERACAO que se fizerem necessarias em virtude de alteracdes
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supervenientes nas condi¢des da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA MODERNIZADA
E EFICIENTIZADA, sempre de acordo com as disposicdes do CONTRATO e dos
ANEXOS.

2.5.2. O segundo ciclo de modernizagao, para efeito deste estudo, foi adotado no ano
12 (doze). Tal referéncia se da em razao da vida util dos equipamentos, informada pelos
fabricantes, bem como benchmark das modelagens de PPP de iluminagcido publica,
sendo certo que em sua estratégia, cada empresa, ao elaborar seu Plano de Negdcios,
podera adotar solucdo diferente, visto que o modelo de concessao prevé a remuneracao
por desempenho, sendo assim, uma vez atendidos os critérios do Sistema de
Mensuracdo de Desempenho, tal substituicdo podera ocorrer em outro cronograma,
seja antes, seja depois, do que aqui adotado referencialmente.

2.6. RESUMO DO CRONOGRAMA
O Quadro abaixo sintetiza 0 CRONOGRAMA DA CONCESSAO:

PUBLICACAO DO CONTRATO 0
FASE 0 - PERIODO PRE OPERACIONAL | 45 0
DATA DE EFICACIA 0 0
FASE | - ASSUNCAO DOS SERVICOS 45 45
MARCO | 120 165
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FASE Il | MARCO II 90 255
ATENDIMENTO

PLENG Do | MARCO 1l 90 345

ESCOPO

CONTRATUAL

FASE III 8.780 9.125 (25 ANOS)

2.7. Calculo dos Percentuais de Modernizacao e Eficientizacao

Os percentuais

de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO

referidos no

CRONOGRAMA DA CONCESSAO devem ser calculados da seguinte forma:

2.7.1. Percentual de Modernizagao (PM):

pM = LPmedr o 1000,

i —més de inicio da FASE 2;

e p—marco definido;

QPIP;

, onde:

PM — Corresponde ao Percentual de Modernizagao;

QPIPmose — Quantidade total de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA

constantes no CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, que foram
modernizadas para cumprimento do MARCO avaliado e dos MARCOS

anteriores, cumulativamente;

QPIP; — Corresponde a quantidade total de PONTOS DE ILUMINACAO

PUBLICA constantes no CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA no
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inicio da FASE 2, com excec¢éo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com

tecnologia LED ja existentes;

2.7.2. Percentual de Eficientiza¢ao (PE):

PE = (1— _2fesee)
CIMinicial;/ onde:

e i:més de inicio da Fase 2;

e  ClMinicia): Corresponde a Carga Instalada Média (W) dos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, registrada no CADASTRO TECNICO DA REDE
MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA, incluindo a carga e perdas de

equipamentos auxiliares, calculada por:
ClMinicialy = ClTinicia / CL, onde:

e ClTinical = Carga Instalada Total (kW) dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
registrados no CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA,

incluido a carga e perdas de equipamentos auxiliares;

e CL = Conjunto dos PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA localizados nos
LOGRADOUROS PUBLICOS EXISTENTES, conforme CADASTRO DA REDE
DE ILUMINACAO PUBLICA;

e p = trimestre atual sob avaliagéo; e

¢  ClMssep: Corresponde a Carga Instalada Média (W) dos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, presentes ao final do trimestre nos LOGRADOUROS
PUBLICOS EXISTENTES, conforme CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO

PUBLICA, incluindo a carga e perdas de equipamentos auxiliares.

Ou seja, a apuragao do percentual de eficiéncia energética se dara sempre em

referéncia a carga média instalada (Watt por ponto luminoso, incluindo-se as eventuais
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perdas por reatores, fotocélulas e outros dispositivos), apurada no Cadastro Inicial,
elaborado pela CONCESSIONARIA.

Neste cadastro, para cada unidade consumidora (UC) de classe tarifaria “lILUMINACAO
PUBLICA”, sem medicdo ou com medicdo de consumo de energia elétrica, sera apurada
a carga média instalada inicial dos pontos de iluminacio existentes e que servira de

base comparativa para toda duragdo do Contrato de Concessao.

Para fins de apuragéo do valor adicional economizado deve-se considerar a somatodria
de todas as unidades consumidoras de classe tarifaria “lILUMINACAO PUBLICA”, no
respectivo més, obtendo-se a carga média instalada (Watt por ponto luminoso,
incluindo-se as eventuais perdas por reatores, fotocélulas e outros dispositivos), e

calculada a relacdo com a carga média instalada apurada no Cadastro Inicial.

2.8. LICENGAS, AUTORIZAGOES E ALVARAS

Quanto a consequéncia do atraso na obtencdo de Licengas, Autorizagcdes e Alvaras
para a ILUMINACAO DE DESTAQUE por Culpa Exclusiva do PODER CONCEDENTE
e/ou da Administracéo Publica, temos que, caso a CONCESSIONARIA deixe de cumprir
os prazos para cumprimento de MARCO DA CONCESSAO que tratam o
CRONOGRAMA DA CONCESSAO em razdo de atrasos na obtencdo das licencas,
autorizagdes e alvaras atribuiveis exclusivamente ao PODER CONCEDENTE e/ou a
ADMINISTRACAO PUBLICA, o respectivo MARCO DA CONCESSAO nio sera
considerado cumprido e a CONCESSIONARIA podera solicitar REVISAO
EXTRAORDINARIA, na forma do CONTRATO.

3. PLANOS DE TRABALHO
A CONCESSIONARIA devera elaborar os PLANOS DE TRABALHO discriminados a

sequir:
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e PLANO DE TRANSIGAO OPERACIONAL (PTO), que contemplara todas as
atividades relacionadas ao planejamento e a estruturacdo necessarias para
inicio da operagdo e da manutencdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA

INICIAL, subdividido minimamente nos PLANOS elencados no item 3.1;

e PLANO DE MODERNIZAGAO E OPERAGAO (PMO), que apresentara a
descri¢ao, procedimento operacional e planejamento de todas as atividades para
execucado do objeto do CONTRATO que delinearao a forma de atuacao da
CONCESSIONARIA ao longo do PRAZO DA CONCESSAO, subdivido
minimamente nos PLANOS elencados no item 3.2. O PMO obrigatoriamente
deve considerar a MODERNIZAGCAO ocorrendo simultaneamente nos 15
(quinze) MUNICIPIOS;

e PLANO DE DESMOBILIZACAO OPERACIONAL, que devera detalhar o
procedimento de reversdo dos BENS REVERSIVEIS e a transi¢do operacional

no advento do prazo contratual, conforme detalhado no item 3.3.

Os planos deverao ser elaborados em conformidade com as normas, regulamentos e
demais diretrizes da legislagdo aplicavel as atividades realizadas pela
CONCESSIONARIA, devendo ser observadas, ainda, as obrigagdes definidas no
CONTRATO.

Os planos vinculardo a CONCESSIONARIA para todos os fins de direito, cabendo a ela
seu estrito cumprimento e implementagédo, sob pena de aplicagdo das sancgbes e

penalidades cabiveis.

Em todos os planos, a CONCESSIONARIA devera incluir manuais e scripts de
operacdo, os “Procedimentos Operacionais Padrao — POPs” para cada tipo de

SERVICO, considerando os requerimentos minimos da atividade a ser executada em
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quantidade, forma e qualidade suficientes para garantir a sua funcionalidade e a
disponibilidade da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA.

3.1. PLANO DE TRANSICAO OPERACIONAL (PTO)
O objetivo do PTO ¢é garantir o processo de operagcao e de manutencdo da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA INICIAL.

Enquanto ndo ocorrer a MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO nos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, a CONCESSIONARIA devera estabelecer a operacdo e a
manutencéo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA INICIAL com prestacgéo de servico
de gestao, controle e monitoramento, por meio de CCO provisoério e com intensificagao
de atividades de ronda, urgéncia na captagao e solugéo de solicitagdo do municipe ou
do PODER CONCEDENTE. A operagéao e gestao de todos os trabalhos devera ocorrer
24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, ininterruptamente, com

base em sistema informatizado para o registro de intervengdes.

O PTO, em conformidade com as obrigagdes do CONTRATO e do presente Estudo,

sera composto, no minimo, pelos seguintes documentos:
e Plano de Tratamento e Descarte de Materiais (PTDM);
e Relatoério de Execugao de Servigos (RES);
¢ Plano Inicial de Operacao e Manutengao (PIOM);

e Plano de Gestao de Materiais (PGM);
Para a elaboragao do PTO, a CONCESSIONARIA devera realizar as atividades de

gestéo e suporte listadas a seguir:
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(i) Desenho de processos: a CONCESSIONARIA devera mapear, definir e desenhar
todos os processos necessarios para o inicio da operagao e manutencao da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA INICIAL, abrangendo:

a) Diagndstico e analise de processos;
b) Modelagem dos processos;
c) Planejamento de implantag&o.

(i) Gestdo de estoques: a CONCESSIONARIA devera definir as politicas de estoque,
bem como politicas de suprimento para os itens basicos que devem ser adotados ao
longo da CONCESSAO.

3.1.1. Plano de Tratamento e Descarte de Materiais (PTDM)
O PTDM devera conter as estratégias de tratamento e descarte dos materiais retirados
da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA INICIAL, com base nas DIRETRIZES
AMBIENTAIS MINIMAS, constantes deste Estudo, sendo que:

(i) Todo material ou equipamento retirado da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA
INICIAL, em decorréncia da execugao dos SERVICOS, devera ser alvo de triagem e
classificagdo pela CONCESSIONARIA, e posterior reutilizacdo ou descarte, conforme o
caso, sob acompanhamento e fiscalizagdo do PODER CONCEDENTE;

(ii) O PTDM devera ser utilizado como base ao longo da VIGENCIA DO
CONTRATO. Deverao ser detalhados os procedimentos especificos, conforme o tipo
de material, destacando entre eles os residuos contaminantes que apresentam riscos a
saude publica e ao meio ambiente e necessitam tratamento e disposi¢cao especiais em
fungdo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e

contaminagao;
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(iii) O armazenamento, transporte, descontaminacdo e descarte dos residuos

contaminantes deverio ser realizados por meio de empresa especializada, que atenda

a todos os requisitos legais da legislacdo ambiental vigente.

3.1.2. Relatédrio de Execucao de Servigcos
O Relatério de Execugdo dos Servigos devera ser apresentado mensalmente ao
PODER CONCEDENTE, em conjunto com o relatério parcial dos indices de
desempenho gerado pelo SISTEMA CENTRAL DE GESTAO OPERACIONAL — SCGO.
No Relatério de Execucao de SERVICOS elaborado, para cada tipo de SERVICO, deve

constar campos para preenchimento, ao menos, das seguintes informagdes:
(i) Tipo de SERVICO;
(ii) Quantidade de projetos executados no periodo;

(iii) Quantidade de ordem de SERVICOS demandadas e atendidas para
manutengdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA;

(iv) Datas de elaboragédo e envio de cada projeto;

(v) Datas de demanda e execugdo das ordens de SERVICO de
manutengio;

(vi) Identificagao dos logradouros abrangendo tipo, nome, trecho e regiao;
(vii)  Ndmero da Ordem de Servico;

(vii)  Quantidade de pontos por modelo e tecnologia utilizada;

(ix) Data de execugao dos SERVICOS e da energizagao;

(x) Estagios de desenvolvimento das atividades de mesmo tipo realizadas

no més anterior.
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3.1.3. Plano Inicial de Operag¢ao e Manutenc¢ao (PIOM)
O PIOM devera abordar as estratégias de operagdo e manutengcdo da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA INICIAL, abrangendo:

(i) Programa de Implantacdo e Operacionalizagago do CENTRO DE
CONTROLE OPERACIONAL (PCCO) provisorio;

(ii) As estratégias de operagédo e manutengdo da REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA INICIAL;

a) Programa de manutengao preditiva;

b) Programa de manutencgao preventiva;

c) Programa de manutencéao corretiva (PMC);
d) Programa de manutengao emergencial.

3.1.4. Plano de Gestao de Materiais (PGM)
O PGM devera conter, pelo menos, a segmentacdo das familias de materiais de
ILUMINACAO PUBLICA estocados, definigdo de estoque minimo/seguranca, estoque
maximo e pontos de suprimento para suportar a operagao e manutencdo dos PONTOS
DE ILUMINACAO PUBLICA.

3.2. PLANO DE MODERNIZAGAO E OPERACAO (PMO)
O PMO objetiva planejar e estruturar todos os SERVICOS, devendo incorporar o PTO,
com as devidas revisdes e atualizagdes para inclusdo dos SERVICOS DE OPERACAO
e manutengéo, de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO da REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA.

O PMO, em conformidade com as obrigacdes do CONTRATO e do presente Estudo,

sera composto, no minimo, pelos seguintes documentos:
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e PLANO DE OPERACAO E MANUTENCAO (POM);
e PLANO DE MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO (PME);

Cabera 8 CONCESSIONARIA, ordinariamente, realizar a revisdo do PMO a cada 5

(cinco) anos, contados a partir do inicio da FASE II.

3.2.1. PLANO DE OPERAGAO E MANUTENGAO (POM)
O POM atualizara o PIOM para inclusdo dos SERVICOS apds o periodo de transicao
operacional. O POM devera caracterizar o modus operandi da CONCESSIONARIA para
a execucdo das agbes de operacdo e manutencdo da REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA.

No POM deverao ser atualizadas e detalhadas as agdes e estratégias de operagao para
prestacdo dos SERVICOS DE MANUTENCAO PREDITIVA, PREVENTIVA,
CORRETIVA e EMERGENCIAL.

Com relacao aos SERVICOS operacionais do CCO, o POM devera detalhar a forma de
atuacdo da CONCESSIONARIA no gerenciamento de chamadas e de equipes, na
integracdo com os sistemas de atendimento ao USUARIO, bem como nas demais
atividades a serem desenvolvidas por meio do CCO. Deve-se descrever a infraestrutura
civil, mobiliario e sistemas e solugdes de tecnologia da informagédo necessarias para

operacionalizagao do CCO, tais como:
(i) Especificagbes técnicas, ao menos, dos seguintes sistemas e equipamentos do CCO:
e Servidores Computacionais;
e Conjunto de telas / TVs utilizados para o monitoramento;
¢ Monitores acoplados, com ajustes de altura;
e Sistemas de monitoramento e gerenciamento;
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Equipamentos de rede (switch, roteadores, painéis de conexao de cabos);

Itens de infraestrutura e engenharia (cabeamento, rack, unidades de fita para

backup);

Notebooks e microcomputadores;

Matriz de disco para armazenamento de dados;

e Sistema de fornecimento ininterrupto de energia (nobreaks, grupo gerador).
(i)  Planos e politicas de backup e seguranca da informacéo;
(iii)  Dimensionamento e detalhamento dos cargos da equipe de operagao do CCO;
(iv)  Plano de treinamento da equipe de operacgao do CCO;

(v)  Manuais para detalhamento de todos os procedimentos operacionais envolvidos

na operagao do CCO.

O POM devera apresentar estratégias, procedimentos operacionais e formas de
atuacao relativas a garantia da manutencéo e da seguranga da REDE DE ILUMINACAO

PUBLICA baseadas nas referéncias normativas apresentadas neste Estudo.

O POM devera garantir o cumprimento dos requisitos e das exigéncias previstas no
CONTRATO e nos ANEXOS, mantendo registrado o histérico de atividades executadas
em toda a REDE DE ILUMINACAO PUBLICA do MUNICIPIO.

3.2.2. PLANO DE MODERNIZAGAO E EFICIENTIZAGAO (PME)
O PME devera apresentar ao PODER CONCEDENTE o planejamento das atividades
relativas & MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA constantes no CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, incluindo

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



Consdrcio de Multh

ALTA MOGIARR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana

Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

a estratégia detalhada para o cumprimento dos MARCOS DA CONCESSAO e das

diretrizes descritas neste Estudo.

O PME devera conter, no minimo, os seguintes requisitos:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

CRONOGRAMA detalhado de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA constantes no CADASTRO DA REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA, demonstrando como serdo atendidos os MARCOS DA
CONCESSAO definidos no ANEXO 1 DO CONTRATO, indicando etapas
intermediarias de vistorias pelo PODER CONCEDENTE para obtencdo dos
TERMOS DE ACEITE;

CRONOGRAMA detalhado para execugao dos SERVICOS COMPLEMENTARES
eventualmente solicitados pelo PODER CONCEDENTE, indicando etapas
intermediarias de vistoria pelo PODER CONCEDENTE, para obtencdo dos
TERMOS DE ACEITE;

Solugdo proposta para cada PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA, justificando a
viabilidade técnica da aplicacdo da tecnologia selecionada e atendendo as

especificagdes e as diretrizes estabelecidas neste Estudo;

Classificacdo dos LOGRADOUROS PUBLICOS EXISTENTES conforme

diretrizes estabelecidas na Classificacao Viaria do Municipio;

Tecnologias/sistemas a serem implantados para economizar energia e as

caracteristicas técnicas dos equipamentos a serem utilizados;

Potencial de redugdo de consumo de energia elétrica dos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA a serem modernizados com a implantacdo das

tecnologias selecionadas;
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(vii) Estrutura basica dos recursos técnicos e operacionais para a execugao dos
SERVICOS de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA INICIAL.

O PME podera ser atualizado e revisado ao longo de todo o periodo de
MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO, mediante requisigho do PODER
CONCEDENTE ou solicitagdo da CONCESSIONARIA, sujeitando-se qualquer alteragéo
a aprovagao pelo PODER CONCEDENTE.

Para elaboracdo do PLANO DE MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO, a
CONCESSIONARIA devera priorizar:

a) Os bairros e areas mais densas, com menores niveis educacionais e de renda
e/ou que apresentem alto indice de ocorréncia de crimes e acidentes envolvendo
veiculos automotores. O PODER CONCEDENTE devera apresentar as
informacdes mencionadas & CONCESSIONARIA previamente a elaboragdo do
PME;

b) Os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA INICIAIS com tecnologias de baixa
eficacia luminosa para atendimento aos requisitos luminotécnicos e de eficiéncia
da CONCESSAO previstos no CONTRATO e nos ANEXOS;

c) Os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA INICIAIS com estagio terminal de vida
util;
d)  As vias com grande circulacdo de pessoas, tais como entornos de pragas, escolas

e igrejas;

e) Os locais onde se verifigue a prestacdo de servigos publicos em periodos
noturnos, tais como unidades hospitalares e educacionais, delegacias, postos
policiais e proximidades como estagdes de 6nibus;
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O PODER CONCEDENTE podera demandar a preponderancia de um ou mais dos
critérios acima na priorizagdo das intervengdes e exigir modificagdes ao plano
apresentado pela CONCESSIONARIA.

3.3. PLANO DE DESMOBILIZAGAO OPERACIONAL
A CONCESSIONARIA devera apresentar um PLANO DE DESMOBILIZACAO
OPERACIONAL da CONCESSAO no prazo previsto no CONTRATO, que devera

conter, no minimo:
(i) A forma de reversdo dos BENS REVERSIVEIS;
(i) A forma de retirada de todos os bens nao reversiveis;

(i) O inventdrio de todos os BENS REVERSIVEIS, incluindo data de
instalagdo, fabricante, localizagdo, caracteristicas fisicas e técnicas e

estado de conservagao;
(iv) Arelagdo de todas as garantias vigentes;

(v) A estimativa de vida util dos bens, seguindo metodologia vigente,
preferencialmente estabelecidas em normas ABNT ou portarias
INMETRO;

(vi) A relacao de todos os projetos técnicos e plantas;

(vii) A base de dados (formato digital) das informagbes sobre os BENS
REVERSIVEIS; e

(vii) Um plano de capacitagdo dos servidores publicos do PODER
CONCEDENTE e/ou dos funcionarios da nova CONCESSIONARIA.
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4. ESCOPO DOS SERVICOS

O ESCOPO considerado para a presente CONCESSAO abrange os SERVICOS

listados abaixo, que serdo detalhados nos subitens que seguem.

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

GESTAO DOS SERVICOS DE ILUMINACAO PUBLICA, conforme descrito

no item 4.1;

Elaboragdo do CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA, conforme descrito o item 4.2;

Implantagcdo e Operacionalizacdo do CENTRO DE CONTROLE
OPERACIONAL (CCO), conforme descrito no item 4.3;

Execugdo de SERVICOS DE MANUTENGCAO da REDE DE ILUMINAGAO

PUBLICA, conforme descrito no item 4.4;

Execucdo de SERVICOS DE OPERACAO da REDE DE ILUMINACAO

PUBLICA, conforme descrito no item 4.5;

MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA constantes no CADASTRO TECNICO DA REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA, atendendo a EFICIENCIA ENERGETICA

indicada, conforme descrito no item 4.6;

BANCO DE CREDITOS, mecanismo contratual que determina a matriz de
responsabilidades quanto ao atendimento da DEMANDA REPRIMIDA,
assim entendida a complementagéo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA
com os pontos luminosos faltantes, e AMPLIACAO DA REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA, assim entendidos aqueles servigos relacionados
demandados pelo PODER CONCEDENTE, bem como o atendimento aos
PROJETOS ESPECIAIS, assim entendidos aqueles demandados pelo
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PODER CONCEDENTE e implantagdo de TELEGESTAO, dentro de sua
discricionariedade, tais como ILUMINACAO ESPECIAL em espagos
publicos, ILUMINACAO DE DESTAQUE E/OU ARQUITETONICA em bens
e monumentos publicos, implantacdo de SISTEMA DE TELEGESTAO,
ILUMINACAO EM FAIXAS DE PEDESTRES entre outros , conforme

descrito no item 4.7.

41. GESTAO DO SERVIGO DE ILUMINAGAO PUBLICA
Como consequéncia da concessdo administrativa, cabera a CONCESSIONARIA a
gestao operacional do servico de iluminagao publica dos Municipios que compdem essa
iniciativa do COMAM, sem prejuizo a competéncia fiscalizatéria do Poder Concedente.

Dentre os servigos de gestdo cabera a Concessionaria:

4.1.1. Geréncia de Projetos
A geréncia de projetos € uma atividade fundamental para garantir o sucesso do
empreendimento. A CONCESSIONARIA devera gerenciar a exata execugéo do escopo
do projeto, o cumprimento do cronograma detalhado, a alocagéo de recursos (humanos,
financeiros e materiais), a gestdo de riscos e a comunicagcdo com todas as partes
interessadas (incluindo autoridades publicas, fornecedores e a comunidade local), cujo
objetivo final sera garantir que o projeto seja concluido dentro do prazo e metas
propostas, dentro dos orcamentos estabelecidos, atendendo aos padrbées de qualidade
e proporcionando beneficios duradouros para a comunidade. Isso exigira habilidades
gerenciais solidas, bem como uma compreensédo profunda das necessidades e

expectativas dos “stakeholders”.

Portanto, cabera & CONCESSIONARIA a alocagdo de um profissional devidamente
qualificado em geréncia de projetos de servicos de iluminagao publica, o qual sera

responsavel por administrar e coordenar essas atividades;
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4.1.2. Fiscalizagao dos materiais empregados
Visando o atendimento as normas técnicas da ABNT — Associacdo Brasileira das
Normas Técnicas e as portarias do INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia: O processo de modernizagdo, manutengdo e expansao do
sistema de iluminagdo publica requer a implementacdo de medidas rigorosas de
fiscalizacdo e monitoramento dos materiais utilizados. Isso inclui inspegdes frequentes
nas frentes de trabalho em vias publicas e espacos publicos, bem como nos materiais
estocados em almoxarifados. Os aspectos relevantes a serem monitorados incluem a
conformidade dos materiais e equipamentos integrantes do sistema de iluminagao
publica, tais como luminarias, drivers, reatores, relés, lampadas, bragos, conectores,
condutores, parafusos, aterramentos e cintas de fixagdo com as normas da ABNT
(Associagao Brasileira das Normas Técnicas) e portarias do INMETRO (Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia), bem como com as normas,

especificagdes e padrdes técnicos da CPFL Paulista, no que for aplicavel;

4.1.3. Conferéncia mensal dos montantes de consumo de energia elétrica
Quando faturados por estimativa, na unidade consumidora pela Distribuidora de Energia
Elétrica, sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA a realizagdo verificacdes
mensais dos valores faturados por estimativa de consumo de energia elétrica em cada
unidade consumidora pela Distribuidora de Energia Elétrica, a fim de garantir a precisao
e exatidao dos montantes cobrados para cada municipio integrante do projeto. Cabera
a CONCESSIONARIA apresentar mensalmente a memoéria de célculo da quantidade de
kWh considerada correta para cada unidade consumidora faturada por estimativa. Essa
memoria de calculo deve ser baseada na poténcia instalada constante do Cadastro
Georreferenciado, incluindo, se for o caso, as perdas maximas dos equipamentos
auxiliares estabelecidas pelas normas técnicas, o tempo médio diario em funcionamento
estabelecido pela ANEEL para os municipios participes e a quantidade de dias do ciclo

tarifario (més civil). Caso haja divergéncias entre os montantes calculados e o consumo
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de energia elétrica faturado pela Distribuidora, a diferenga a menor ou a maior deve ser
proposta a Distribuidora para ser incluida na fatura do més seguinte da unidade
consumidora. Além disso, deve ser elaborada um relatério mensal contendo todas as
unidades consumidoras de iluminagao publica, com faturamento por estimativa e por
medigao, demonstrando as cargas instaladas (kW) e o consumo individual de energia

elétrica (kWh), bem como a totalizagdo correspondente para cada municipio;

4.1.4. Apoio técnico aos Municipios
Quanto as questdes técnicas, legais e regulatorias, incluindo tratativas e interface com
a Distribuidora de Energia Elétrica e com as Agéncias Reguladoras do Setor Elétrico no
que se refere ao fornecimento de energia elétrica para iluminagao publica: Isso envolve
a analise das faturas de fornecimento de energia elétrica quanto ao seu enquadramento
na classe tarifaria e o apoio nas discussdes de questdes legais e regulatorias junto a
concessionaria de servigos de distribuicdo de energia e as Agéncias Reguladoras do

Setor Elétrico.

Além disso, devera ser realizada a avaliagdo das Unidades Consumidoras de classe
tarifaria “lluminacéao Publica” (B4a e B4b) e “Poder Publico” (B3), visando a distingcéo e
enquadramento como classe tarifaria lluminagdo Publica diante dos critérios de
classificagcdo das unidades consumidoras definidos nas resolugdes normativas da
ANEEL em vigor. Cabera a concessionaria o encaminhamento de medidas para a
consequente reducdo dos gastos com energia elétrica de cada municipio integrante.
Isso inclui avaliagdes tedricas de projetos através de software especificos e avaliagdes
praticas em campo quanto ao atendimento dos requisitos minimos fixados pela Norma
Técnica ABNT NBR n° 5101:2018.

4.2. Elaboragio do CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA
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A CONCESSIONARIA devera elaborar CADASTRO TECNICO DA REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA individualizado para cada municipio participe do projeto,

conforme a seguir descrito.

Considera-se como “ponto de iluminacao” (Pl) a unidade que se caracteriza como o
conjunto completo, formado por uma ou mais luminarias e seus respectivos acessorios
indispensaveis ao seu funcionamento e sustentagéo, independentemente do nimero de
lampadas e luminarias nela instaladas. Portanto, diferenciando do que se denomina
“ponto luminoso” (PL), que corresponde a unidade constituida por uma lampada e os

acessorios indispensaveis ao seu funcionamento e sustentagéo.

O CADASTRO TECNICO é o passo inicial para efetiva gestdo dos servigos de
iluminacao publica, € uma ferramenta fundamental para a fiscalizagdo do Contrato por
parte do Poder Concedente e pelos Municipios Participes e € um aspecto chave no

ambito do servigo objeto da Concessao.

Cada item componente da rede de ILUMINACAO PUBLICA é considerado um ativo e,
como tal, deve estar cadastrado e monitorado. Este banco de dados forma a base inicial
do conhecimento dos Municipios quanto aos Parques de ILUMINACAO PUBLICA.

Toda intervencdo a ser planejada, ou demandada, devera ter como base ou ponto de
partida a informagao contida no CADASTRO TECNICO, e devem ser construidas rotinas
de trabalho pela CONCESSIONARIA ao longo de toda a Concesséo, que prevejam a
atualizagdo guiada por procedimentos distintos para cada tipo de servigo, visando sua
constante validagado e garantindo a integridade e consisténcia dos dados e, acima de
tudo, que coibam quaisquer intervengdes nos ativos, sem que esta intervencao seja

reportada e atualizada automaticamente.
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E fundamental que a modernizacdo dos parques municipais acompanhe a atualizagéo
do CADASTRO TECNICO, assegurando, desde o inicio, que nenhuma ag&o ocorra sem

registro e atualizagéo

E essencial, também, que o CADASTRO TECNICO possua como uma de suas fungoes,
a disponibilidade de interface segura de dados com outras solugdes de Tecnologia da
Informacéo, garantindo a interoperabilidade, que possam vir a ser agregadas a solugao
de ILUMINACAO PUBLICA, citando como exemplos sua disponibilidade no Service
Desk para auxilio no atendimento ao municipe, uso na concepcgao de projetos e
simulagdes de cenarios futuros, planejamento de intervengdes programadas, assim
como em todas as atividades em campo, para subsidiar a localizacao e verificagdo das

diversas informagdes cadastradas.

A realizacdo do inventario e cadastramento dos pontos de iluminacdo visa
instrumentalizar a gestdo dos servigos de ILUMINACAO PUBLICA, assim considerado
como base para controle de manutencao e projetos de melhoramentos e expanséo, bem
como a fiscalizagao do faturamento da energia elétrica consumida mensalmente junto a

distribuidora de energia.

A CONCESSIONARIA realizara o cadastro georreferenciado dos componentes do
Parque de ILUMINACAO PUBLICA dos municipios, tanto um cadastro inicial, quanto a
medida que esses equipamentos venham a sofrer intervengdes, processo denominado
“manutenc¢ao continuada”, registrando no sistema informatizado, e atualizando a base

de dados.

A manuteng¢ao do cadastro deve ser realizada rotineiramente, durante todo o periodo do
contrato, & medida que os pontos de ILUMINACAO PUBLICA sofram intervencdes.
Durante a realizagdo dos servigos, caso haja substituicdes de equipamentos, todas as
novas informagdes do ponto devem ser atualizadas no banco de dados do Sistema de

Gestao da ILUMINACAO PUBLICA.
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Para garantir que todos os atores envolvidos terdo acesso as informacdes mais
atualizadas, bem como os gestores tenham condi¢des de tomar decisdes baseados em
indicadores integros e precisos, toda intervencao a ser planejada ou implementada tera
como ponto de partida a informacgao contida no cadastro, e serdo construidas rotinas de
trabalho para atualizagdo continua das informagdes tabulares e geograficas, visando
sua constante validagao e garantindo a integridade e consisténcia dos dados e, acima
de tudo, que coibam quaisquer intervencdes nos ativos de IP, de manutencéo,
ampliacdo ou modernizagdo, sem que esta intervengdo seja reportada e atualizada

automaticamente no cadastro.

Ao final do trabalho de cadastramento todos os componentes do Parque de
ILUMINACAO PUBLICA dos Municipios estardo integralmente restituidos,
georreferenciados e representados sobre a cartografia municipal no SISTEMA DE
GERENCIAMENTO DA ILUMINACAO PUBLICA (SIG-IP), incluindo todos os dados
tabulares, cadastrais e de localizagao, registros fotograficos, caracteristicas técnicas,
garantindo controle total de parametros de performance e operagdo pela
CONCESSIONARIA e pelo PODER CONCEDENTE, e permitindo a constante
atualizacdo e manutengdo do CADASTRO TECNICO.

4.21. DIRETRIZES para o Cadastramento Georreferenciado dos
Componentes do Sistema de ILUMINAGCAO PUBLICA.
Para a composigao do banco de dados geografico sera utilizada a base cartografica e

digital dos Municipios ou outra fonte de mapa, a que for mais recente e precisa.

Concomitantemente ocorrera a conversao, importacdo, analise e tratamento dos dados
fornecidos pela Distribuidora de Energia (CPFL Paulista) para cada municipio, para
posterior comparagao e consolidacdo com as informagbdes que serao colhidas em

campo pela CONCESSIONARIA, e ainda seréo utilizadas como subsidio para eventual
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discusséao de diferengas junto a Distribuidora no que se refere a fatura de consumo de

energia elétrica.

Vencidas as etapas anteriores, serdo percorridas todas as areas do Municipais para a
coleta das informagdes e composigdo do CADASTRO TECNICO georreferenciado de
ILUMINACAO PUBLICA, incluindo a coleta de dados tabulares, coordenadas
geograficas e de registros fotograficos digitais de todos os componentes dos Parques
de ILUMINACAO PUBLICA do COMAM (aqueles integrantes do projeto).

O cadastramento da localizacao fisica sera efetuado através de dispositivo movel, que
permita estabelecer coordenadas geograficas, onde seja possivel também registrar
integralmente as caracteristicas dos componentes do Parque de lluminagao, conforme

descrito.

S&o objeto de levantamento todos os pontos de ILUMINACAO PUBLICA pertencentes
aos Municipios instalados em ruas, avenidas, viadutos, travessas, parques, pragas e
outros logradouros publicos, utilizando recursos de geoprocessamento e computacao

movel.

Para os componentes de ILUMINACAO PUBLICA a serem cadastrados serdo

associadas as seguintes informacoes:
¢ Identificacdo do ponto de iluminacgao;
¢ Coordenadas geograficas;
o Nome do logradouro, se houver;
¢ Numero predial aproximado, se houver;
e Bairro ou loteamento, a ser disponibilizado pelo Municipio;
o Registros fotograficos;
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Tipo de lampada;
Poténcia nominal;
Caracteristicas do reator, se houver;
Caracteristicas do poste;
Caracteristicas do braco;
Caracteristicas da luminaria;
Numero do medidor, quando disponibilizado pela distribuidora de energia;

Geolocalizagdo do medidor, quando disponibilizado pela distribuidora de

energia;

Numero da Unidade consumidora, a ser disponibilizado pela distribuidora.

O sistema a ser implantado prevera ainda os campos necessarios para as informagdes

a serem atualizadas durante a manutengdo continuada do parque de iluminagao,

conforme abaixo:

Caracteristicas do relé fotoelétrico;

Caracteristicas dos acessorios do ponto de iluminagéo;
Caracteristicas da rede de energia;

Caracteristicas do cabeamento de rede;

Ponto de referéncia;

Altura do poste;

Tipo e comprimento do braco;
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e Rede de ILUMINACAO PUBLICA (aérea ou subterranea);
e Transformador exclusivo para IP (numero de fases e poténcia);
¢ Comando (Geral ou Individual);
¢ Quantidade de fios;

e Valor nominal do fluxo luminoso/consumo (lumen/watt), estabelecido para a
fonte luminosa utilizada no ponto de ILUMINACAO PUBLICA e nivel de

iluminancia.

4.2.2. CLASSIFICAGAO DAS VIAS
No SERVICO de ELABORACAO do CADASTRO TECNICO DA REDE devera ser
vinculada a CLASSE DE ILUMINACAO das vias publicas a serem fornecidas pelos

municipios, conforme norma técnica ABNT NBR 5101/2018.

Para esta determinacao, as vias de veiculos serdo classificadas em V1, V2, V3 e V4.
Todas as demais vias que, pelos critérios de classificagdo se enquadrem como V5 serdo
para os efeitos de CLASSE DE ILUMINACAO caracterizados como V4. As vias de

pedestres serdo classificadas como P1, P2, P3 e P4.

Serdo estas CLASSES DE ILUMINACAO das vias de veiculos e de pedestres que
servirdo como parametro de atendimento aos requisitos de qualidade de ILUMINACAO
PUBLICA, atendendo a EFICIENCIA ENERGETICA. Compete & CONCESSIONARIA
atender aos requisitos de iluminancia e uniformidade estabelecidos no CONTRATO,

acima dos minimos indicados na NBR 5101/2018, conforme detalhado.

Qualquer alteragdo em relagdo as CLASSES DE ILUMINACAO, consolidadas neste
CADASTRO TECNICO somente podera ser realizada a partir de uma solicitagdo do
PODER CONCEDENTE, devidamente justificada.
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Todas as pragas e parques do Municipio devem ter CLASSE DE ILUMINACAO para

pedestres sera utilizada “P2”.

4.2.21. Classificagido de VIAS NOVAS ao longo da CONCESSAO.
A classificacdo de novas vias publicas que surjam ao longo do PRAZO DA
CONCESSAO devera seguir os critérios dispostos na ABNT NBR 5101 (ou a norma que
vier a substitui-la) e obedecer, conforme o caso, ao disposto no CONTRATO e serem
submetidas a conferéncia pelo PODER CONCEDENTE.

4.2.3. BENS REVERSIVEIS
No SERVICO de elaboragdo do CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA devera ser determinada a LISTA DOS BENS REVERSIVEIS de cada um dos

municipios integrantes deste projeto.

BENS REVERSIVEIS s&o todos os bens e direitos indispensaveis a continuidade dos
SERVICOS relacionados ao objeto da CONCESSAO, incluindo, mas nao se limitando

aos:

a) ltens instalados na REDE DE ILUMINACAO PUBLICA para execucdo dos
SERVICOS DE ILUMINACAO PUBLICA, abrangendo:

i. Postes exclusivos de ILUMINACAO PUBLICA;

i. Componentes dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA incluindo, mas sem se
limitar, luminarias, bracos, relés, chaves de comando e demais equipamentos e

componentes;

iii. Quadros de comando incluindo, mas sem se limitar, disjuntores, contactores e demais

equipamentos e componentes;

iv. Transformadores exclusivos de ILUMINACAO PUBLICA;
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v. Dutos e caixas de passagem subterraneas exclusivas de ILUMINACAO PUBLICA;

vi. Demais equipamentos e componentes que componham a REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA, incluindo a rede subterranea e aérea exclusiva de ILUMINAGAO PUBLICA.

b) Itens instalados em pontos de ILUMINACAO PUBLICA para o SISTEMA DE
TELEGESTAO:

i Dispositivos de Controle do SISTEMA DE TELEGESTAO;
ii. Concentradores do SISTEMA DE TELEGESTAO;
iii. Suportes;
iv. Demais equipamentos que componham o SISTEMA DE TELEGESTAO.

c) ltens instalados em pontos de ILUMINACAO PUBLICA para o sistema de
ILUMINACAO ESPECIAL:

i. Componentes dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA do sistema de ILUMINACAO
ESPECIAL incluindo, mas sem se limitar, projetores, luminarias de embutir, sistema de

controle e demais equipamentos e componentes.

d) ltens do CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL dos SERVICOS de
ILUMINACAO PUBLICA:

i. Central de Atendimento - Service Desk: todo o histérico de informagdes registrado
durante periodo da CONCESSAOQ, e toda base de dados, a qual deve ser garantido pela
CONCESSIONARIA a transferéncia ao PODER CONCEDENTE.

ii. Sistema Central de Gerenciamento: todo o histérico de informacgdes, registrado
durante o periodo da CONCESSAO, e toda base de dados georreferenciada, a qual
deve ser garantido pela CONCESSIONARIA a transferéncia ao PODER CONCEDENTE
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jii. SISTEMA DE TELEGESTAO: todo o histérico de informagdes, registrado durante
periodo da CONCESSAO, e toda base de dados georreferenciada, a qual deve ser
garantido pela CONCESSIONARIA a transferéncia ao PODER CONCEDENTE.

Os BENS REVERSIVEIS deverdo ser permanentemente inventariados e atualizados
pela CONCESSIONARIA, ficando suijeita a fiscalizagdo pelo PODER CONCEDENTE.

Serao obrigatoriamente revertidos ao PODER CONCEDENTE os bens transferidos a
CONCESSIONARIA por meio desta concessao.

A CONCESSIONARIA n3o podera reter ou deixar de devolver quaisquer dos BENS
REVERSIVEIS. Os bens desaparecidos ou danificados serdo indenizados pela
CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE.

Nao sdo considerados BENS REVERSIVEIS a infraestrutura civil (iméveis) construida
ou adquirida pela CONCESSIONARIA, veiculos e mobiliario (mesa, cadeiras,

computadores etc.).

4.2.4. Condigoes de execugao
Para execugido deste trabalho serdo alocadas tantas equipes de campo, quanto
necessarias para atendimento ao prazo contratual. O Plano de Trabalho com respectivo
quantitativo de equipes e expectativa de producao devera ser previamente informado

ao Poder Concedente.

4.3. Implantacdo e operacionalizacdio do CENTRO DE CONTROLE
OPERACIONAL (CCO)

O CCO sera responsavel pela COORDENACAO, pelo GERENCIAMENTO e pelo

CONTROLE de todas as agbes de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO,

MANUTENCAO (PREDITIVA, PREVENTIVA, CORRETIVA E EMERGENCIAL) e

OPERACAO da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, incluindo a ILUMINACAO DE

DESTAQUE.
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Para inicializagdo da OPERACAO e MANUTENCAO dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA INICIAIS, a CONCESSIONARIA devera disponibilizar um CCO provisério no
prazo estabelecido em CONTRATO, com as condicbes minimas necessarias ao
atendimento das atividades previstas para a FASE |, sendo exigida a sua instalagao em

carater definitivo como condic¢ao de inicio da FASE II.

O CCO definitivo devera apresentar as especificagdes e funcionalidades apresentadas

neste Estudo, assegurando-se, no minimo:

(i) Ambiente fisico de operagéo, com Infraestrutura, tecnologia, insumos e recursos

humanos e materiais necessarios para seu funcionamento;

(i) Conservacgao e manutencgao de todos os sistemas e equipamentos instalados em

seu ambiente;

(iii) Funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por

meio de sistema informatizado web;

(iv) Fungdes e processos que permitam coletar e processar informagdes em tempo

real para os pontos equipados com telegestao;

(v) Garantia de convergéncia dos dados supracitados e informag¢des em um Unico
centro de dados, por meio do SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA
ILUMINACAO PUBLICA (SIG-IP);

(vi) Solugdes de Tecnologia da Informagdo que possibilitem a execugdo dos
SERVICOS e funcionalidades previstos.

O SIG-IP devera ser a principal ferramenta de integracdo e operagcdao do CCO,
permitindo o registro, identificacdo, priorizagcdo, alertas e encaminhamento para
execucgao dos SERVICOS, inclusive concentrando os dados do sistema de telegestao,
por meio de API do fabricante,, cujas funcionalidades automatizam o gerenciamento dos
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SERVICOS e aplicagéo dos processos, com suporte de multiplos acessos, seguranga
da informagao baseada em ISO 27000 e praticas de gerenciamento contempladas na

versao mais recente do Information Tecnology Infrastructure Library — ITIL e ISO 20000.

A CONCESSIONARIA devera disponibilizar um ponto de acesso completo ao sistema
de CCO em local indicado pelo PODER CONCEDENTE, denominado “CCO Espelho”,
cuja infraestrutura de local, mobiliario, equipamentos e conexao de dados serédo de
responsabilidade do PODER CONCEDENTE, cabendo a CONCESSIONARIA o
fornecimento de login para acesso ao Sistema Informatizado, com nivel de acesso

especifico para este perfil, bem como o suporte técnico para o uso do CCO Espelho.

O acesso concedido ao PODER CONCEDENTE das funcionalidades devera ser de

nivel usuario, e, devera ter acesso completo de leitura dos dados do CCO, incluindo:
(i) CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA;

(i) indices de desempenho previstos no SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO;

(iii) Chamados em aberto e concluidos;
(iv) Registro de intervencdes realizadas;
(v) Pendéncias na execugéo de SERVICOS;

O CCO Espelho devera estar plenamente operacional no inicio da Fase I, e, sempre
que requisitado pelo PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA devera
disponibilizar um profissional, devidamente capacitado, para suporte ao uso do CCO

Espelho.

4.3.1. Estrutura Fisica
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O CCO devera concentrar as capacidades de monitoramento e controle pleno da REDE
DE ILUMINACAO PUBLICA em um Unico ambiente fisico, sem prejuizo de outras

funcionalidades e caracteristicas necessarias a execugao dos SERVICOS.

O CCO devera conter no minimo uma estrutura fisica composta pelas seguintes

instalacoes:

Sala de controle de operacao e supervisio: local de monitoramento e analise
das informagdes dos sistemas de gerenciamento das REDES MUNICPAIS DE
ILUMINACAO PUBLICA, SISTEMA DE TELEGESTAO, equipes de campo, fluxo
de protocolos, ordens de servigo, controle de frotas e demais necessidades da
CONCESSIONARIA. A CONCESSIONARIA devera dispor de profissionais
capacitados para a execucdo das atividades de controle e supervisdo das
REDES DE ILUMINACAO PUBLICA;

Data center: A ser provido nas instalagbes do CCO ou de terceiros
especializados, com area de acesso controlado, que contenha infraestrutura de
rede, seguranga, refrigeracao, energia e disponibilidade para acomodacgao de
hardwares utilizados em todo o CCO. Devera garantir redundancia para
assegurar a operacionalidade dos sistemas utilizados pelo CCO. Podem fazer
parte equipamentos como: rack, switch, servidor, storage, access point, firewall,
nobreak e outros necessarios para garantir o funcionamento dos SERVICOS.
Por se tratar de SERVICOS a populagao, a estrutura devera funcionar em regime

ininterrupto caracterizando a alta disponibilidade e prevenindo possiveis falhas.

4.3.2. Infraestrutura de Operacao

O CCO devera assumir a funcdo de centralizar as operagbes das REDES DE
ILUMINACAO PUBLICA, otimizando, coordenando e direcionando atuacdes de
MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO, operagéo e manutengao.
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A CONCESSIONARIA devera estruturar ainda o CENTRO DE CONTROLE
OPERACIONAL provisério, por meio da implantagdo de solugbes que permitam, no

minimo:

a) Estabelecimento de canal de comunicagcdo com a central de atendimento

para registro de ocorréncias;

b) Gestdo das ocorréncias registradas por meio da central de atendimento,
com o acionamento das equipes de campo para manutencdo das
ocorréncias na REDE DE ILUMINACAO PUBLICA;

c) Registrar, acompanhar e controlar todos os chamados e intervencgdes
realizadas, devidamente codificadas, relacionando suas causas, medidas
corretivas e identificacdo da equipe interventora, de tal forma que possam

ser emitidos relatérios gerenciais com analises estatisticas;

d) Registrar as pendéncias na execug¢ao dos SERVICOS ou de SERVICOS

necessarios de terceiros;

e) Garantir o funcionamento do CCO em 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7

(sete) dias por semana, de forma ininterrupta.

Posteriormente, a CONCESSIONARIA devera implantar o CENTRO DE CONTROLE
OPERACIONAL definitivo. Para desempenho satisfatorio de suas fungdes de centro de
inteligéncia da CONCESSAO, substanciadas aquelas especificagbes e diretrizes
minimas definidas para o CCO provisério, a CONCESSIONARIA devera:

(i) Disponibilizar todos os materiais, sistemas, equipamentos, bem como mé&o de
obra, devidamente treinada, necessarios ao desenvolvimento das atividades

rotineiras de operacéo do CCO;

(i) Implantar solugdes de tecnologia que permitam, no minimo:
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a)

b)

d)

e)

f)

Integragdo por meio de APl do SCGO (telegestdao) ao SIGIP,
possibilitando a gestdo das ocorréncias registradas por meio do Call
Center, com o acionamento das equipes de campo, para corregao das
ocorréncias nas REDES DE ILUMINACAO PUBLICA;

Encaminhar as ordens de servigo para as equipes de campo por meio de
transmissao de dados aos dispositivos moveis, dotados de GPS e acesso
a rede de comunicacgao de dados, permitindo a equipe de campo informar

a conclusdo de atendimento ao chamado;

Retornar ao CCO as informagbes apontadas pelas equipes de campo,
contendo os dados do SERVICO executado, permitindo a correta

apuracao dos indices de qualidade de SERVICO;

Detectar ocorréncias de eventos de interrupgao, falhas ou problemas na
operagao que impactam diretamente na disponibilidade, desempenho e
nivel de SERVICO, assim como a hora exata da normalizagéo, para os

equipamentos com telegestéo;

Atuar de forma remota nos ativos da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA
equipados com dispositivos do SISTEMA DE TELEGESTAO, para o
controle, monitoramento, configuracéo, envio de comandos, bem como
execucdo de acgdes necessarias para resolugdo de ocorréncias e

restabelecimento da operacdo normal;

Monitorar e garantir o cumprimento dos indices de desempenho da
CONCESSAO, no que se refere a prazos de execucdo, qualidade,
disponibilidade e desempenho dos SERVICOS;
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g) Atualizar os CADASTROS DAS REDES DE ILUMINACAO PUBLICA, a

h)

j)

k)

cada evento ou intervengdo realizada, mantendo histérico de

intervencoes;

Visualizar todos os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA cadastrados
em mapas da cidade, bairros, logradouros, correlacionando a localizagéo

e o numero de identificacao;

Permitir o acesso integral do PODER CONCEDENTE aos dados do CCO,
disponibilizados em relatérios dinamicos, para monitoramento dos
SERVICOS realizados, de forma remota, garantindo seguranga da

informacao;

Fornecer interface em lingua portuguesa e permitir a integragao das
funcionalidades e dados com outras solugbes de tecnologia da
informag&o, que possam vir a ser agregadas a solugéo de ILUMINACAO
PUBLICA;

Implementar controle e restricbes de acesso;

Garantir a padronizagéo e validagdo dos dados, possuindo uma gama
completa de opgbes de consultas e relatérios e permitindo o total
monitoramento das atividades contratadas pelo PODER CONCEDENTE;

m) O sistema devera dispor de interoperabilidade de dados com outros

n)

sistemas, por meio da exportacdo de dados geoespaciais;

Utilizar plataformas de softwares, tipos de arquivos e aplicativos
amplamente utilizados no mercado e devidamente licenciados, com

capacidade para processamento georreferenciado;
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o) Permitir a exportagdo de dados para aplicativos comerciais de produg¢ao
de documentos (Word/Excel), outros bancos de dados (Access/SQL

Server) e, quando aplicavel, para aplicativos CAD e/ou GIS;

p) Garantir o funcionamento do CCO em 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, de forma ininterrupta, por meio de sistema

informatizado;

g) Garantir todos o0s procedimentos de seguranga necessarios a
conservagao, preservagdo e recuperagdo dos dados, contingéncia e
protecéo contra falta de energia, velocidade e conectividade compativel

com o dimensionamento do sistema.

(iii)  Registrar no CCO as informagdes listadas a seguir, quanto aos SERVICOS
executados para manutencdo das REDEs DE ILUMINACAO PUBLICA,

nao se limitando a estas:
a) Localizagao / referéncia:

e Enderecos de solicitagdo e do local constatado da ocorréncia (tipo € nome
do logradouro, CEP, bairro, regional, numero no logradouro, referéncias do

local), se houver;

¢ Chamado (tele atendimento, ronda, SAC, ouvidoria, solicitacao do PODER
CONCEDENTE, identificagdo da CONCESSIONARIA, datas de registro,

recebimento e resposta);
e Dados do solicitante, se informado.

b) Intervencdes de MANUTENCAO CORRETIVA:
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e Equipe (tipo e identificagdo do veiculo, responsavel, data e hora de inicio
e término do SERVICO);

¢ Motivo da solicitagao e problema constatado, devendo ser identificadas

situacdes de pronto atendimento;

e lIdentificacdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, circuito ou do
equipamento das REDES DE ILUMINACAO PUBLICA (nimero de
referéncia no CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, tipo e

demais caracteristicas especificas);
e Atividades executadas (codigo, descrigao, quantidade);

e Materiais envolvidos (cddigo, descrigao, fabricante, quantidade: removida,
instalada, desaparecida, ou fornecida pelo PODER CONCEDENTE);

e Motivo de ndo atendimento e situagdes de pendéncia;

o Boletins de ocorréncia (furtos, vandalismo).
MANUTENCAO PREVENTIVA:

o Equipe (responsaveis, datas programadas e de execuc¢ao);

e Percurso (logradouros, extensdo, nimero de PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA verificados);

e Problemas detectados e chamados gerados.

(iv) Permitir a gestao dos processos de negdcio da CONCESSAO, por meio

de uma solucao ERP (Enterprise Resource Planning), contemplando ao menos:

Gestéao de Projetos:
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e Controle das solicitacbes de projetos;
e Acompanhamento e apuracao de prazos de atendimento;
e (Gestdo dos custos;
e Integragdo com sistema de projetos.
Gestdo de Materiais:
Cadastro de materiais, fornecedores e SERVICOS;

Administracdo de compras de materiais e de contratacdo de OBRAS e
SERVICOS;

Gestao de fornecimento de materiais;
Inventario fisico de estoque (anual, rotativo, amostra);

Previsdo e planejamento de materiais, incluindo gestdo de estoques de

seguranga e pontos de ressuprimento;
Consolidagao das necessidades via MRP (Material Requirement Planning);
Administracao de estoques centralizado e depdsitos;

Gestao de armazenamento (localizagao dos itens de estoque, gestao e controle
de recebimento, armazenamento, picking e expedigcido, gestdo da carga e da

equipe de trabalho do depdésito);
Controle de materiais retirados das REDES DE ILUMINACAO PUBLICA;
Controle de materiais em transito (utilizado pelas equipes de campo para

execugdo das MANUTENCOES PREVENTIVAS e CORRETIVAS).
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c) Gestao de infraestrutura:

(V) Estabelecer rede de comunicagcdo dedicada para o CCO e SISTEMA DE
TELEGESTAO (SCGO). Os canais de comunicacéo devem ser exclusivos e ndo devem
ser compartilhados com a rede corporativa interna ou externa. E, em caso de

necessidade de contato, instalar mecanismos de controle e isolamento, como firewalls;

(vi) Garantir a continuidade da operagao, mesmo que de forma parcial, quando da

falta de fornecimento de energia elétrica nas instalagdes do CCO;

(vii)  Garantir sigilo de todas as informacdes recebidas no CCO, as quais ndo podem
ser copiadas, reproduzidas, publicadas ou divulgadas de qualquer forma, a ndo ser para
o PODER CONCEDENTE, e as necessidades exclusivas dos trabalhos da
CONCESSIONARIA, salvo em caso de demandas judiciais. No ambito do sigilo de
informacdes, a CONCESSIONARIA devera comunicar imediatamente ao PODER
CONCEDENTE qualquer incidente envolvendo seguranga da informagéao, tais como
perda de dados, acesso e/ou coleta indevida de dados, ataques digitais, deteccao de
virus ou identificacdo de vulnerabilidades em qualquer software ou equipamento
utilizado. Na eminéncia de prejuizos decorrentes de incidentes de seguranga da
informagao, os mesmos devero ser arcados inteiramente pela CONCESSIONARIA. Os
dados coletados também poderao ser utilizados pelo PODER CONCEDENTE e pela
CONCESSIONARIA para fins de estudo de mercado e, somente mediante
anonimizacao dos dados pessoais, comercializacdo a terceiros, sob responsabilidade

da PARTE que vier a comercializa-los;

(viii)  Atualizar, de forma continua, durante o periodo da CONCESSAO, todos os
equipamentos, sistemas e estrutura fisica do CCO, considerando o perfil da vida util de
cada tecnologia, contemplando o periodo de obsolescéncia e o indice de disponibilidade
para uso de cada equipamento (incluindo redundancia de equipamento sempre que

necessario);
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(X)  Armazenar, durante o PRAZO DA CONCESSAO, os bancos de dados,
informacdes e documentacdes associadas a operacdo do CCO, devendo estes ser
repassados ao PODER CONCEDENTE ao final do CONTRATO. Nesse sentido, a
CONCESSIONARIA devera fazer com que todas as operagdes e coletas de
informagdes no ambito da CONCESSAO gerem gravagéo de arquivos de log e erros no
sistema, armazenando-os em sua base de dados, devendo estes ser entregues ao
PODER CONCEDENTE até o final da CONCESSAO, se houver solicitagdo neste

sentido;

(x) Implantar infraestrutura de comunicagao, contemplando toda a operagéao, a
manutencao e o suporte da rede de dados e de voz, que suporte as atividades do CCO,

devendo essa infraestrutura, ao menos:

a) Garantir que toda a infraestrutura de comunicagdo esteja em

conformidade com as politicas de seguranca;

b) Garantir que o sistema de telecomunicacdes possua todas as facilidades
necessarias para que os usuarios do CCO tenham a seu dispor tecnologia
compativel com as atividades desempenhadas. Para tanto, devem ser previstas

areas para abrigar todos os equipamentos necessarios;
c) Disponibilidade da rede de dados e de voz de 98% ou superior;

d) Garantir que a rede e seus componentes sejam dimensionados de modo
a conectar todos os pontos necessarios para atender as demandas dos
USUARIOS, bem como os diversos dispositivos via Internet Protocol presentes
no CCO;

(xi) Estabelecer plataforma de comunicacdo de alta disponibilidade que suporte
todas as necessidades do CCO. As funcionalidades minimas do sistema devem ser

previamente acordadas entre a CONCESSIONARIA e PODER CONCEDENTE
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(xii) Implantar seguranga eletrdnica e controle de acesso ao ambiente fisico do CCO,

proporcionando ao menos:

a) Solugéo de seguranga elaborada para o CCO que contemple o sistema

de controle de acesso a ser implantado em todos os ambientes;

b) Servigo de vigilancia eletronica 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana. Devera fazer parte deste servico um sistema de captacéo,
transmissdo e exibicdo de imagens composto por cameras, monitores,
equipamentos eletrénicos e outros dispositivos técnicos que permitem a
visualizacdo de eventos do local protegido, tendo como objetivo 0 monitoramento

remoto das dependéncias do CCO;

c) Sistema de controle de acesso para automacao do controle de acesso as
localidades restritas. Esse sistema devera realizar todo um processo de
gerenciamento e controle, possibilitando a integragdo entre os dispositivos

periféricos;

d) Monitoramento e suporte 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana para todas as aplicagdes, links dispositivos de comunicagao, ativos

de rede e banco de dados.

(xiii) Garantir SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA e CORRETIVA da
infraestrutura predial e eletromecénica, considerando que os mesmos devem ser
continuos e necessarios ao perfeito funcionamento ininterrupto dos equipamentos de Tl
alocados nas areas que lhes forem destinadas, compreendendo a operagao e
manutencao da infraestrutura predial e eletromecanica, vigilancia, brigada de incéndio,
limpeza, insumos, além de toda a estrutura administrativa predial, como recepcgao,
portaria, etc. As operagbes de MANUTENCAO CORRETIVA devem compreender o

atendimento dos chamados técnicos dos operadores do CCO e do PODER
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CONCEDENTE, para a resolucdo de panes, falhas ou ndo conformidades técnicas
prejudiciais ao uso, funcionamento e desempenho dos equipamentos, acessorios e

periféricos, que integram a solugao;

(xiv)  Garantir todos os procedimentos de seguranga necessarios a conservagao,
preservacao e recuperagao dos dados, contingéncia e protecao contra falta de energia,

velocidade e conectividade compativel com o dimensionamento do sistema.

4.3.3. Sistema de Gerenciamento da lluminagao Publica (SIG-IP)
O Sistema de Gerenciamento da lluminagéo Publica (SIG-IP) devera atender a todos os
municipios INDIVIDUALMENTE, porém em uma unica plataforma que concentre a

informacao da concessdao do COMAM.

O Sistema de Gerenciamento da lluminacdo Publica (SIG-IP) sera composto por
multiplos aplicativos que serado executados em rede, na condigédo de cliente / servidor

de banco de dados.

Os aplicativos serdao acessiveis por meio de ambiente web a computadores das
plataformas Apple/Mac e IBM/PC, e sistemas operacionais Microsoft Windows, Apple
iOS e GNU/Linux a qualquer niumero de usuarios sem a necessidade de aquisicdo de

licengas adicionais em nenhum caso.

Os aplicativos poderao ser utilizados em modo concorrente e possuirao fungcbes para
manutencao das tabelas constituintes banco de dados geografico, para consulta, grafica
ou por atributos, e para visualizacdo integrada de mapas, imagens, e dados

alfanumeéricos.

Serao usados apenas padrdes abertos de armazenamento de dados, garantindo a total

interoperabilidade do sistema e a futura transferéncia da base de dados ao Municipio.
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Serédo garantidos os mecanismos de concorréncia adequados, de forma a permitir a
atualizagdo concorrente de qualquer dado, inclusive representagdes graficas, exceto
para fungdes de importagao de bases geograficas, as quais serao executadas em lotes,

bloqueando o acesso as demais transacoes.

O Sistema de Gerenciamento da lluminagao Publica (SIG-IP) sera controlado por um
sistema de controle de acesso baseado em senhas, que monitore o acesso as
informacdes por niveis de permissao. Todas as transagdes que impliquem em alteracao
na base de dados serdo registradas em um arquivo histérico que explicite o usuario,

data, hora e valor anterior do campo alterado.

O sistema permitira um nimero de acessos ilimitado. Nao sera necessaria a aquisicao
de médulos adicionais ao Sistema Gerenciador de Banco de Dados para sua operagao

completa.

O sistema permitira a integracdo de plataformas e tecnologias, tendo por objetivo
controlar e gerenciar todas as atividades relativas ao funcionamento da lluminagao
Pulblica, constituindo-se como uma ferramenta de gestdo de lluminagao Publica,
propiciando uma visdo geral e controle do gestor para tomada de decisbes, contendo
funcionalidades, como a emissio de ordens de servigo para as equipes de manutengao,
controle de estoque, interagdo com o atendimento ao cidaddo além da emisséo de

relatorios de desempenho que vierem a ser requeridos.

Para o desenvolvimento e implantagéo do SIG-IP, a CONCESSIONARIA ir4 dispor de
equipes com treinamento e capacitagéo, capazes de desenvolver, manter e customizar

todo o sistema.

A CONCESSIONARIA ainda provera treinamento e capacitacdo aos técnicos do
PODER CONCEDENTE que acompanhardo a operagao do sistema, garantindo

capacitacdo quanto ao uso da plataforma, com duragdo minima de 6 horas e para o
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minimo de 05 técnicos, a serem definidos pelo PODER CONCEDENTE, e ainda
treinamento acerca do uso de aplicativos, com duragdo minima de 6 horas, para o

minimo de 01 técnico de cada um dos municipios.
Sao descritos a seguir os médulos basicos do sistema a ser implantado:

Médulo de Cadastramento sera constituido por aplicativos relacionados ao
cadastramento dos pontos de iluminagédo, com seu detalhamento. O planejamento da
forma e tipo de cadastramento vai determinar a abrangéncia do sistema e sera a base
para a obtencdo de todas as informacdes relativas ao inventario de IP do Municipio.
Permitird a gestdo de cadastradores que irdo interagir com aplicagdo genérica para
dispositivos moveis do tipo tablet ou smartphone, que permitira a coleta de informagdes
em campo que poderdo ser integradas ao banco de dados de pontos de iluminacéo.
Garantira também, a gestdo e distribuicdo de fluxo de trabalho relacionado ao
levantamento de dados pelos cadastradores de campo utilizadores de dispositivos
moveis, possibilitando a atribuicdo e visualizagdo de mapa com multiplas tarefas e
cadastradores. Inclui ferramentas para auditoria de todos os dados levantados em

campo, através do suporte a workflow com multiplos estados, edigao, retorno de tarefas.

A aplicagcdo moével para cadastramento de pontos de iluminagédo permitira a utilizacéo
dos recursos de GPS do equipamento, para identificacdo do ponto IP mais préximo da
posicdo em que se encontra, além de posicionamento manual. Oferecera suporte ao
cadastramento de todas as caracteristicas de pontos de iluminacdo e seus
componentes, e suporte a multiplos e distintos pontos luminosos, inclusdo de novos
pontos luminosos e multiplos registros fotograficos. Os dispositivos moéveis seréao
operados integralmente off-line, dispensando a cobertura de rede de dados, exigindo a

sincronizacao de dados apenas na saida e chegada as bases operacionais.

Médulo de Telegestao sera capaz de fazer a integragdo com o protocolo de

comunicacgao do fornecedor de telegestdo ou API, permitindo monitorar em tempo real
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o estado da lampada (ligada/desligada), detectar problemas na rede de iluminagéo,
avaliar comportamento e saude dos componentes e do sistema, emitir relatorios sobre
consumo real de energia e luminéncia entregue, bem como horarios de interrupgao de
servico, além de permitir a dimerizagdo em horarios programados, reduzindo o consumo
de energia em momentos quando o trafego e publico sdo reduzidos. A exibicdo de
pontos de iluminagdo gerenciados pelo sistema de telegestdo sera diferenciada, e
permitira interagdes como programagao de dimerizagdo, monitoragdo em tempo real,
apontamento, analise e rastreamento de falhas, controle de fluxo luminoso em tempo

real, relatorios de operagado e consumo, dados sobre vida util e dados historicos.

Indicadores gerenciais permitirdo aos gestores e PODER CONCEDENTE acesso
rapido a métricas, estatisticas e analises de performance, garantindo o subsidio de

informacdes em tempo real para a tomada de decisao.

Indicadores de disponibilidade permitirdo a rapida visualizagao do status do parque

de iluminagéo, considerando pontos IP indisponiveis por serem objetos de manutencéo.

Indicadores de ocorréncias permitirdo o acompanhamento em tempo real das
ocorréncias registradas por municipes e atuagcdo das equipes de manutencao,
permitindo a visualizacdo de novas ocorréncias, ocorréncias em andamento,
ocorréncias registradas por origem (atendimento telefénico ou portal publico),
ocorréncias registradas e concluidas em média por dia, semana, ou més, bem como a

rapida visualizagado de atrasos.

Indicadores do parque de iluminagao permitem a visualizagdo da poténcia total,
consumo diario e estimativa do consumo mensal considerando todos os pontos de

iluminac&o e pontos luminosos e seus componentes.

Moédulo de Atendimento permitira o registro de novas ocorréncias pela equipe de

atendimento ao cidaddo e acompanhamento de ocorréncias registradas pelos
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municipes, incluindo indicadores em tempo real de abertura média de ocorréncias por
dia, semana, més e ano para medicao de qualidade e eficacia do trabalho da equipe de
atendimento, bem como relatérios detalhados de abertura e solugédo de ocorréncias por
data, bairros, e prazo de execugdo, além de outros indicadores estatisticos. Incluira
modulo de notificagdo de municipes para abertura de ocorréncia para comunicagao de
previsdo de reparo, além de mudancas de estados, incluindo notificagdes para
solicitacbes de reparo, pedidos de melhoria e casos de solicitacdes de reparos para
pontos contidos dentro de condominios privados. Adicionalmente, sera possivel
suspender ocorréncias que ndo possam ser executadas no momento por conta de
qualquer impossibilidade técnica, sendo que o municipe sera avisado sobre motivo da
suspensao e nova previsao para atendimento. O modulo oferecera suporte a abertura
de ocorréncias espacializadas ou nao, no caso de o cidadado nao informar a localizagao
do ponto de iluminagao, permitindo tratamento diferenciado para ambos os casos. Para
correta operagdo sera possivel também o controle, diferenciagdo e ordenacdo de
prioridades de acordo com o tempo disponivel para a solugdo de ocorréncia,
considerando parametros diferentes e editaveis em areas de configuracdo para
ocorréncias padrdo e emergenciais, incluindo suporte calculo de dias uteis e

considerando feriados nacionais e municipais.

Médulo de Manutencao sera responsavel pelo pronto atendimento as solicitagoes,
gestao das equipes e controle e distribuicdo da carga de trabalho, incluindo definicao de
zona de atuacgao geografica por equipe, quando houver necessidade. Alocadas as
ordens de servico a uma determinada equipe de campo, as informagdes serao
disponibilizadas para o dispositivo movel correspondente, e os materiais necessarios
para a solucao das ocorréncias serao identificados, considerando o tipo das ocorréncias
e os componentes especificos de cada ponto. Adicionalmente, como possibilidade
alternativa, sera possivel a impressdo de ocorréncias por equipe de manutencao

incluindo dados de componentes e mapas de localizacao.
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A Aplicagdo Movel para manutengdo de pontos de iluminagdo utilizara dispositivos
moveis com capacidade para coleta de informagdes, obtengéo de registros fotograficos
caso necessario e determinagdo de coordenadas utilizando GPS ou manual. Os
dispositivos moveis operardo off-line, dispensando a cobertura integral de rede de
dados, exigindo a sincronizagdo de dados apenas na saida e chegada as bases
operacionais. Os dispositivos permitirdo a interagdo com mapas e imagens do
Municipio, e a obtencdo de coordenadas, utilizando os mapas disponibilizados. As
ordens de servigo serdo alocadas por equipe, e disponibilizadas nos dispositivos
moveis, com a localizagao das intervengdes indicadas no mapa, classificada por cores
para ocorréncias pendentes ou concluidas. Oferecera também, suporte a roteirizagao
de ordens de servico, garantindo a rota mais otimizada para as equipes de campo, além
da troca de componentes com registro de equipamentos utilizados, atualizando

automaticamente o cadastro técnico da base de lluminacéo Publica.

Moédulo de Parque de lluminagcao permitira a visualizagdo de todos os pontos de
iluminagdo em conjunto com a cartografia digital municipal, permitindo zoom pontual e
por area, ativagao e desativacao de camadas de informacgao, visualizagdo de pontos por
cor de acordo com tipo de lampada e tamanhos diferentes considerando a poténcia do
conjunto. Possibilitara também, filtro por todos os dados tabulares de ponto de
iluminacdo e seus componentes, como identificagdo do ponto, endereco, bairro,
quantidade de pontos luminosos, tipo de lampada, tipo de relé, tipo de refrator, poténcia
de lampada, tipo de braco, tipo de poste etc. Adicionalmente, sera possivel a
visualizagdo de cada ponto de iluminagdo caso selecionado, incluindo visualizagédo de
todas as informacgdes tabulares do ponto de iluminacao e dos pontos luminoso, histdérico
de alteragoes, histérico de ocorréncias, registros fotograficos e visualizacao utilizando
fontes de dados como Microsoft Bing e Open Street Maps com visualizagcdo em

plataforma Google Street View.
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Médulo de Portal de Internet sera um portal de acesso publico onde serdo
apresentados mapas de localizagao de IP permitindo ao usuario a localizacdo de um IP
geograficamente, utilizando a cartografia digital municipal, por identificagdo ou por
endereco informado manualmente, permitindo aos municipes o registro de solicitagdes
com referéncia ao ponto de iluminagdo. Permitira que o usuario inicie um Chat Online
com um operador do sistema do Municipio para tirar duvidas e fazer solicitagdes.
Adicionalmente, funcionalidades no portal permitirdo também o simples
acompanhamento de status e previsdo de solugdo da ocorréncia utilizando nimero de

protocolo recebido no momento do registro da ocorréncia.

Médulo para Relatério Gerencial do parque de iluminagdo, com a possibilidade de
avaliar todas as caracteristicas técnicas relevantes relativas ao consumo geral e
individualizado, além de distribuicdo de componentes do parque de iluminagao por tipo
e caracteristicas, sendo possivel através deste modulo o agrupamento por unidade
consumidora (UC) para avaliagao do consumo mensal de energia elétrica a ser faturado
pela distribuidora. Dessa forma permitira a visualizagédo de graficos considerando a

distribuicao de tipos e modelos de lampada por quantidade e por poténcia.

A Ferramenta para exportagdo permite a geracdo de mapas sobre todas as estruturas
geograficas e vetoriais disponiveis no mapa, como distritos, setores, zoneamentos,
loteamentos, quadras e logradouros, além de pontos de iluminacgéo, relés e pontos
importados do cadastro da distribuidora no formato SHP (SHAPEFILE, ESRI

Corporation), incluindo dados geograficos, vetoriais e tabulares.

Modulo de Auditoria garantira a visualizagdo em tempo real de todas as interagdes
com o banco de dados geografico e tabular, permitindo a visualizagdo de eventos e

usuarios envolvidos, garantindo seguranca e rastreabilidade em todas as transacoes.

Médulo de Configuragao permitira a parametrizacao de todas as informacobes

customizaveis no sistema de gestdo de lluminagéo Publica.
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Moédulo de Permissdes autorizara a gestdo granular de permissbes, além de

gerenciamento de seu relacionamento individualizado com usuarios.

4.3.4. Central de Atendimento
As instalacdes fisicas da Central de atendimento ao cidadao sera implantada no mesmo
local das atividades operacionais da CONCESSIONARIA.

A Central de Atendimento ao Cidadao oferecera inimeras formas possiveis de contato
para os municipes, garantindo segurancga e rastreabilidade pela utilizagdo de processos
de auditoria e protocolos, e principalmente oferecendo agilidade e clareza tanto nas
instru¢cdes e informagdes quanto nos retornos, sempre incluindo prazos previstos e

informacdes detalhadas para maior conforto dos usuarios do sistema.

A CONCESSIONARIA adaptar-se-a constantemente as atualizagdes requeridas pelo
PODER CONCEDENTE para melhor atendimento as suas necessidades, e a gestao de
toda a infraestrutura relativa ao atendimento dos cidadaos sera realizada por pessoal

qualificado para atuacao neste ambiente.

Todas as formas de contato serdo compostas por equipamentos e softwares
necessarios para o pleno atendimento ao cidadao, e os municipes sempre receberao,
pela forma que fizeram contato, o numero de protocolo para acompanhamento e o prazo
previsto para solugao, sendo facultado, em todos os casos, o recebimento também por
e-mail. As formas de contato possiveis serdo presenciais, telefénico, formulario

eletronico, chat, redes sociais etc.

Utilizando as formas de contato descritas, e o padrao de comunicagdo com cidadaos
seguindo modelos ageis e claros, sempre incluindo prazos previstos e informagdes
detalhadas, sera possivel garantir que os municipes manterdo elevado nivel de
satisfacdo quanto ao uso do sistema de lluminagdo Publica, com suas demandas

sempre atendidas e suas expectativas sempre cumpridas.
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O Sistema de Atendimento ao Cidadao tem por finalidade o registro e acompanhamento

de solicitagbes para correcao de defeitos, melhoria e ampliagao.

Sera realizado o atendimento receptivo e ativo ao cidadao, ao PODER CONCEDENTE
e a equipes técnicas da CONCESSIONARIA, oferecendo cobertura de 24 horas por dia,

através dos seguintes meios:

Atendimento presencial - Atendimento realizado em horario comercial nas instalagdes
operacionais da CONCESSIONARIA. Ao receber um municipe para atendimento
presencial, o atendente prestara todo tipo de informagdes e esclarecimentos referentes
a operagao do Parque de lluminagdo. No caso da intengao de abrir uma ocorréncia, o
atendente solicitara informagdes para a localizagdo do ponto de iluminagdo na
plataforma SIG-IP, como numero do ponto de iluminagéo, localizacdo e ponto de
referéncia. Uma vez localizado, informagbes a respeito do tipo de ocorréncia serao
solicitadas, bem como detalhes adicionais. Informagdes de contato do municipe, como
nome, telefone e e-mail serao solicitadas com a intengado de notifica-lo futuramente a
respeito do andamento da solicitagao, e sera facultado ao municipe fornecé-las. Ao fim
do atendimento sera fornecido niumero de protocolo e detalhes da solicitagcdo, que
podera ser utilizado pelo municipe para consultas futuras a respeito do andamento da
solicitagdo, utilizando qualquer forma de contato. Garantida a procedéncia e
verossimilhancga da solicitagdo, uma ordem de servigo € incluida na plataforma SIG-IP
como resultado, e processada pelo CCO, seguindo protocolos e parametros de

priorizagao relativos ao trabalho das equipes de campo.

Call Center - O atendimento estara disponivel nos dias uteis das 08:00 as 20:00, e aos
sabados das 08:00 as 12:00. Ao receber uma ligagao, o operador prestara todo tipo de
informacdes e esclarecimentos referentes a operagdo do Parque de lluminacdo. No

caso da intencdo de abrir uma ocorréncia, o atendente solicitara informagdes ao
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municipe para a localizagao do ponto de iluminacao na plataforma SIG-IP, como nimero
do ponto de iluminagdo, localizagdo e ponto de referéncia. Uma vez localizado,
informacdes a respeito do tipo de ocorréncia serdo solicitadas, bem como detalhes
adicionais. Informagdes de contato do municipe, como nome, telefone e e-mail seréo
solicitadas com a intencdo de notifica-lo futuramente a respeito do andamento da
solicitagdo, e sera facultado ao municipe fornecé-las. Ao fi m do atendimento sera
fornecido numero de protocolo e detalhes da solicitagdo, que podera ser utilizado pelo
municipe para consultas futuras a respeito do andamento da solicitagéo, utilizando
qualquer forma de contato. Garantida a procedéncia e verossimilhanca da solicitagao,
uma ordem de servigo € incluida na plataforma SIG-IP como resultado, e processada
pelo CCO, seguindo protocolos e parametros de priorizacao relativos ao trabalho das

equipes de campo.

Formulario eletrénico - atendimento 24 horas por dia, sete dias da semana. Permitira
aos cidadaos encaminhar as solicitagcdes de servigos por meio de formulario eletrénico,
meio de contato facilmente acessivel e que pode ser facilmente utilizado pela populagao.
Serado garantidas resposta em no maximo 04 horas uteis. Ao receber um formulario, o
operador fara a triagem do contato e extragao de informagbes para a localizagéo do
Ponto de lluminagdo na plataforma SIG-IP, como numero do ponto de iluminagao,
localizacdo e ponto de referéncia. Uma vez localizado, informacgdes a respeito do tipo
de ocorréncia serao também extraidas, bem como detalhes adicionais. Caso assim
escolhido pelo municipe, informagdes de contato, como nome, telefone e e-mail seréo
também armazenadas. Verificada a coeréncia e integridade da ocorréncia, sera
disparado ao municipe, pelo e-mail de contato informado, mensagem eletrénica
contendo numero de protocolo e detalhes da solicitacdo, que podera ser utilizado pelo
municipe para consultas futuras a respeito do andamento da solicitagéo, utilizando
qualquer forma de contato. O operador tera autonomia para fazer contato com o
municipe, utilizando dos meios de contato informados, caso haja a necessidade da
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coleta de dados adicionais a respeito da ocorréncia. Garantida a procedéncia e
verossimilhancga da solicitagdo, uma ordem de servigo € incluida na plataforma SIG-IP
como resultado, e processada pelo CCO, seguindo protocolos e parametros de

priorizagao relativos ao trabalho das equipes de campo.

Chat - atendimento em horario comercial. Oferecera ao municipe a possibilidade de
“conversar online” com os operadores através de ferramenta especifica integrada ao
SIG-IP, inclusive através de aplicativos populares como WhatsApp, destacando a
abertura de canal para atender ao publico com perfil mais conectado a internet. Ao
solicitar um operador para chat, o0 municipe sera prontamente atendido, ou recebera
prazo maximo de espera em caso de fila, ndo excedendo o prazo maximo de 05 minutos
de espera. O operador, baseado em protocolos de atendimento, fara a triagem do
contato e extragdo de informagbes para a localizacdo do Ponto de lluminagdo na
plataforma SIG-IP, como nimero do ponto de iluminagdo, localizagcdo e ponto de
referéncia. Uma vez localizado, informacgbes a respeito do tipo de ocorréncia serdo
também solicitadas, bem como detalhes adicionais. E facultado ao municipe fornecer
informagbes de contato, como nome, telefone e e-mail. Verificada a coeréncia e
integridade da ocorréncia, sera fornecido ao municipe o numero de protocolo e detalhes
da solicitacdo, que podera ser utilizado pelo para consultas futuras a respeito do
andamento da solicitacdo utilizando qualquer forma de contato. Garantida a procedéncia
e verossimilhanga da solicitagdo, uma ordem de servico € incluida na plataforma SIG-
IP como resultado, e processada pelo CCO, seguindo protocolos e parametros de

priorizacao relativos ao trabalho das equipes de campo.

Redes Sociais - atendimento em horario comercial. Permitira a interacdo dos cidadaos
através de redes sociais e canais de reclamacao ou protecao a cliente, evitando assim
que solicitagdes reportadas nestas plataformas ndo sejam cobertas. Serdo garantidos

tempo maximo de resposta de 04 horas uteis. Equipes fardo constante varredura de
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redes sociais e canais para reclamagao de consumidores, e atuar ativamente quando
encontrarem alguma solicitagao. O operador, baseado em protocolos de atendimento,
deixara uma mensagem publica em resposta ao municipe, e caso as informagdes
fornecidas pelo reclamante ndo sejam sufi cientemente detalhadas para abertura de
uma ocorréncia sera oferecido meios de contato para o municipe registrar sua
solicitagcdo. Caso o operador encontre dados sufi cientes para abertura de uma
ocorréncia, o mesmo devera extrair informagdes para a localizagcdo do Ponto de
lluminagao na plataforma SIG-IP, como numero do ponto de iluminacéo, localizagao e
ponto de referéncia. Uma vez localizado, informagdes a respeito do tipo de ocorréncia

serdo também extraidas, bem como detalhes adicionais.

Caso seja verificada a coeréncia e integridade da ocorréncia, sera fornecido em
mensagem publica numero de protocolo e detalhes da solicitagdo, que podera ser
utilizado pelo municipe para consultas futuras a respeito do andamento da solicitagao,
utilizando qualquer forma de contato. Garantida a procedéncia e verossimilhanga da
solicitagdo, uma ordem de servigo é incluida na plataforma SIG-IP como resultado, e
processada seguindo protocolos e parametros de priorizagao relativos ao trabalho das

equipes de campo.

Essa solicitagdo sera monitorada pelos operadores, e todas as mudancas de status
serdo também informadas na midia utilizada para registro da solicitagdo como
mensagem publica, garantindo credibilidade ao PODER CONCEDENTE na solugao de

demandas publicas.

SMS - atendimento em horario comercial. Permitira aos cidaddos enviarem SMS para
determinado numero e terem suas demandas registradas e atendidas. Serao garantidos
tempo maximo de resposta de 04 horas uteis. Ao receber mensagens SMS de um
municipe, o operador, baseado em protocolos de atendimento, ira interagir, baseado em

protocolos de atendimento, até que consiga extrair informagdes para a localizagdo do
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Ponto de lluminagao na plataforma SIG-IP, assim como informagdes a respeito do tipo
de ocorréncia e detalhes adicionais. E facultado ao municipe fornecer informagées de
contato, como nome, telefone e e-mail. Caso seja verificada a coeréncia e integridade
da ocorréncia, sera fornecido municipe nimero de protocolo e detalhes da solicitagao,
que podera ser utilizado pelo municipe para consultas futuras a respeito do andamento
da solicitagdo utilizando qualquer forma de contato. Garantida a procedéncia e
verossimilhancga da solicitagdo, uma ordem de servigo € incluida na plataforma SIG-IP
como resultado, e processada pelo CCO, seguindo protocolos e paradmetros de

priorizacao relativos ao trabalho das equipes de campo.

4.3.5. Gestao do Sistema de Telegestao
O SISTEMA DE TELEGESTAO podera ser implantado pelo municipio participe

utilizando-se de seu saldo pelo mecanismo de Banco de Créditos.

Uma vez implantado o SISTEMA DE TELEGESTAO, devera ser capaz de controlar e
monitorar as LUMINARIAS que detenham o sistema e enviar todas as informacdes para
o CCO.

As luminarias, drivers e conectores devem estar preparados para atual ou futura
telegestao e dimerizacao, através de equipamentos adequados e terminais de conexao
padronizados para que o sistema seja compativel, bem como possa ser substituido por
equipamentos de mesmas caracteristicas. O padrao mais difundido atualmente, dada a

sua versatilidade, e que devera ser adotado € o NEMA ANSI C136.41 de 7 contatos.
O monitoramento realizado pelo sistema de supervisao e controle tem como objetivo:

(i) Controlar com mais qualidade os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA

instalados com telegestdo, com diagndsticos precisos;
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(i) Reduzir o consumo de energia por meio da utilizagdo de dimerizacdo, mediante
supervisao e orientagdo do PODER CONCEDENTE;

(iii) Gerenciar o consumo de energia, ao permitir identificar eventuais problemas de

desvio de energia, bem como o planejamento do consumo;

(iv) Garantir a eficiéncia na gestdo das equipes de campo, com o deslocamento
adequado aos problemas detectados pelo SISTEMA DE TELEGESTAO.

A interface de operagao por meio de telas de controle devera oferecer as informagdes
e funcionalidades necessarias para que o operador do CCO possa interagir com os

dispositivos monitorados em campo.

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera permitir integracdo com o SIGIP para que seja
informado as equipes de operagdo e manutencdo as ocorréncias na REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA identificadas pelos dispositivos do SISTEMA DE
TELEGESTAO, antecipando-se s chamadas dos USUARIOS.

Todas as operagdes, mudancgas de estado e valores de medi¢des registrados pelo
SISTEMA DE TELEGESTAO devem ser armazenados historicamente, permitindo a
analise de ocorréncias e do comportamento da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA.

O SISTEMA DE TELEGESTAO deve permitir:

(i) Fornecer ao operador uma visdo geral da REDE DE ILUMINAGCAO PUBLICA
com SISTEMA DE TELEGESTAO, com capacidade de supervisdo, medicéo e
controle em tempo real, de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia,

7 (sete) dias por semana;
(i) Executar, minimamente, os seguintes telecomandos:

a) Ligar e desligar um PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA;
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b) Ligar ao mesmo tempo um conjunto de PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA;

c) Dimerizar a iluminacéo.

(iii) Realizar o monitoramento, pelo menos, dos seguintes itens:

a) Alarme de falha da lampada;

b) Alarme de lampada cintilando;

c) Alarme de lampada acesa durante o dia;
d) Alarme de falta de tensao de alimentacgéo;
e) Lista de eventos;

f) Medicao imediata de tensao, corrente e poténcia instantanea e média da rede.

4.3.6. Planejamento dos Recursos da Concessionaria

A CONCESSIONARIA devera contar com sistema de planejamento de recursos ERP

para suportar processos de negécios. Os processos atendidos e funcionalidades devem

ser, no minimo, os seguintes:

(i)

Gestéao de projetos:

a) Controle das solicitagées de projetos;
b) Acompanhamento e apuragéo de prazos de atendimento;
c) Atendimento dos requisitos.

(i) Gestao de materiais:

a) Cadastro de materiais, fornecedores e SERVICOS;
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(iv)

(V)
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b) Administracdo de compras de materiais e contratacdo de OBRAS,

SERVICOS, bem como controle dos respectivos prazos e garantias;

c) Gestao de fornecimento de materiais;

d) Inventario fisico estoque (anual, rotativo, amostra);

e) Previsédo e planejamento de materiais;

f) Consolidacdo das necessidades via MRP (Material Requirement
Planning);

g) Administracao de estoques centralizado e depdsitos.

Gestao da qualidade de fornecedores:

a) Gestao de cadastro e qualidade de fornecedores, materiais e
SERVICOS;

b) Avaliacdo de desempenho de fornecedores;

c) Gerenciamento de notificacbes de problemas a fornecedores;

d) Resultados de inspe¢des de recebimento e registro de defeitos.

Controladoria:

a) Gestao de custos;
b) Alocacéao de custos;
c) Orgamento de despesa.

Gestao de investimentos:
a) Gestao de orgcamento de investimento;

b) Acompanhamento da realizagao orgamentaria.

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



Consdrcio de Multh

ALTA MOGIARR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana
Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

(vi) Contabilidade:

a) Balango patrimonial;
b) Demonstracao de resultados do exercicio;
c) Gestao dos ativos contabeis.

(vii) Financeiro:

a) Contas a pagar;

b) Contas a receber;

c) Administracéo de caixa;
d) Fluxo financeiro;

e) Fluxo orgamentario.

(viii) Gestao da frota de veiculos.

4.4, EXECUGAO DOS SERVIGCOS DE MANUTENGAO
Competira @ CONCESSIONARIA a responsabilidade pela manutengdo da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA, garantindo a execugéo dos SERVICOS DE MANUTENCAO
PREDITIVA, PREVENTIVA, CORRETIVA e EMERGENCIAL, visando que esta REDE
DE ILUMINACAO PUBLICA desempenhe sua fungdo e opere em condi¢do normal,
padronizada e segura a partr da DATA DE EFICACIA. Os SERVICOS DE
MANUTENCAO deverao garantir:

(i) A redugdo da taxa de falhas: redugdo do numero das intervengdes
corretivas na REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, obtendo assim,
economia nos variados custos operacionais e garantindo pleno
funcionamento da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA;
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(i) A continuidade do servico de ILUMINACAO PUBLICA: execucdo dos
SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA com celeridade a fim de
reestabelecer rapidamente o nivel de iluminacao compativel com os
requisitos luminotécnicos e de eficiéncia da CONCESSAOQO previstos

neste Estudo.

(iii) A seguranca das instalacbes e das pessoas: prevencdo por meio de
acompanhamento regular do estado e da qualidade de todos os
equipamentos que compdem o sistema de iluminacao, eliminando riscos

mecanicos e elétricos.

A CONCESSIONARIA devera seguir as normas de seguranga para os SERVICOS DE
MANUTENCAO da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA conforme apresentado neste
Estudo.

A CONCESSIONARIA devera realizar o registro de todas as operagdes de manutengdo
e atualizagdo do CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, das atividades
executadas, dos dados de mao de obra aplicada, dos materiais e equipamentos

retirados, substituidos e instalados.

Compete ainda 8 CONCESSIONARIA, garantir, durante o periodo de MODERNIZACAO
E EFICIENTIZACAO, o adequado funcionamento dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA atuais e ndo modernizadas e, para todos os PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA MODERNIZADOS, garantir, ininterruptamente, o atendimento dos requisitos

luminotécnicos e de eficiéncia da CONCESSAO previstos neste Estudo.

Durante a FASE | e nos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA ainda ndo modernizados,
sempre que houver a necessidade de manutencdo em PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA com lampadas convencionais de descarga, o PONTO DE ILUMINACAO

PUBLICA deve ser substituido, sendo permitida a utilizagdo de materiais e
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equipamentos retirados da rede existente nas areas ja modernizadas e que apresentem

bom estado de conservagéo.

A CONCESSIONARIA devera realizar a operacdo e manutencdo dos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA de acordo com as obrigagdes de resultado quanto a:

(i) Garantia de funcionamento;

(ii) Garantia do nivel de uniformidade e iluminancia;

(iii) Garantia de exceléncia no aspecto visual e estético;
(iv) Garantia do consumo de energia/ nivel de eficiéncia.

O PODER CONCEDENTE tem o direito de intervir nos procedimentos de manutencgao,
estabelecer medidas corretivas e penalidades 8 CONCESSIONARIA, bem como impor
ajustes de conduta sempre que os indices de desempenho ndo estiverem alcangando

0s minimos valores exigidos.

4.41. Manutencgao Preditiva
As atividades de MANUTENCAO PREDITIVA objetivam determinar o ponto 6timo para
execucdo de SERVICOS DE MANUTENCAO/substituicdo nos equipamentos da REDE
DE ILUMINACAO PUBLICA. Os SERVICOS DE MANUTENCAO PREDITIVA deverao

ser realizados em:

(i) Areas do MUNICIPIO cuja incidéncia de falhas e emiss&o de ordens de
servigo ultrapassem em 25% (vinte e cinco por cento) a média mensal do

ano anterior; e

(ii) PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com SISTEMA DE TELEGESTAO,
onde tenham sido registradas ocorréncias de variagdo de tensao, fora
dos limites previstos pela ANEEL.
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4.4.2. Manutencgao Preventiva
As atividades de MANUTENCAO PREVENTIVA compreendem acdes/intervencdes
programadas, periddicas, sistematicas e bem definidas com o objetivo de elevar a
probabilidade de os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA operarem dentro da vida Uil
esperada e evitar falhas no sistema, desgastes dos equipamentos, reclamagdes dos
USUARIOS ou solicitages do PODER CONCEDENTE. As agdes preventivas tomam
por base intervalos de tempo pré-determinados e/ou condigdes preestabelecidas de

funcionamento eventualmente inadequadas.

Todos os componentes da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA devem ter programadas
para si acdes de MANUTENCAO PREVENTIVA regulares desde a DATA DE EFICACIA.
Essas agdes devem ser registradas no Programa de Manutengéo Preventiva, por meio
do SISTEMA CENTRAL DE GESTAO OPERACIONAL (SCGO), podendo ser indicadas
a partir dos resultados da MANUTENCAO PREDITIVA.

Com relagéo aos SERVIGOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA, a CONCESSIONARIA

devera:

(i) Elaborar Programa de Manutengéo Preventiva (PMP), parte constituinte
do PLANO DE TRANSICAO OPERACIONAL (PTO) e do PLANO DE
MODERNIZACAO E OPERACAO (PMO);

(i) Apresentar no PMP o modelo de check list que devera ser realizado
mensalmente pela CONCESSIONARIA e a periodicidade e os

procedimentos de execugéo de cada um dos SERVICOS listados abaixo:

a) Verificagéo das condi¢des gerais dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA;

b) Pintura dos PONTOS DE ILUMINAGCAO PUBLICA,;

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



Consdrcio de Multh

ALTA MOGIATR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana
Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio

Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

c) Manutencdo dos componentes elétricos da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA;

d) Limpeza dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA;

e) Manutengao dos equipamentos do SISTEMA DE TELEGESTAO;
f) Manutengao dos bragos e suportes de ILUMINACAO PUBLICA;
g) Manutengéo dos postes exclusivos de ILUMINACAO PUBLICA.

(iii) Registrar os SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA e atualizar o
CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, incluindo

minimamente:

a) A mé&o de obra empregada;
b) Componentes (materiais, pecas etc.) utilizados e/ou substituidos;
c) O cadastro da atividade de manutencéo.

A seguir sdo apresentados critérios minimos para atuacdes de MANUTENCAO
PREVENTIVA nos equipamentos da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA.

4.421. Verificagio das condigbes gerais na REDE DE ILUMINAGAO
PUBLICA

A verificacdo devera ser realizada periodicamente, na extensao total da REDE DE

ILUMINACAO PUBLICA e nos pontos de ILUMINACAO DE DESTAQUE, visando

detectar panes e o estado de conservagdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA.

Com relagéo & verificacdo das condigdes gerais da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA,
a CONCESSIONARIA devera:
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Definir e apresentar no PMP a frequéncia e a forma que serdo realizados os
SERVICOS de verificagdo (ex: rondas motorizadas, SISTEMA DE
TELEGESTAO);

Observar e registrar, quando da verificacdo de cada um dos PONTOS DE
ILUMINAGCAO PUBLICA, ao menos os seguintes itens:

a) Quantidade de lampadas apagadas ou acesas indevidamente;
b) Existéncia de arvores interferindo na qualidade da iluminacao;
c) Unidade fora do prumo, abalroada, faltante;

d) LUMINARIA faltante ou compartimento aberto;

e) Braco ou suporte fora de posigao;

f) Caixa de passagem com tampa quebrada ou faltante;

g) Condigcbes inadequadas de luminosidade;

h) Necessidade de limpeza do conjunto 6ptico;

i) lrreqgularidades que venham colocar em risco a seguranga dos

USUARIOS e funcionarios que operam nas redes.

Executar a correcdo das irregularidades e panes no momento de sua

identificagao, se possivel,

Solicitar, via sistema especifico de chamados, os SERVICOS DE
MANUTENCAO CORRETIVA das irregularidades e panes no solucionadas

no momento da identificagao.

4.4.2.2. Pintura dos PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA
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Os SERVICOS de pintura dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA deverdo ser
executados pela CONCESSIONARIA quando verificado corrosdo de sua estrutura,
contemplando a pintura de equipamentos de ILUMINACAO PUBLICA (luminarias e
projetores), abrangendo a pintura do corpo do equipamento, visando a protegdo contra
corrosdo ou dissimulacdo num elemento arquitetdnico presente na fachada da

edificacao.

Com relacdo & pintura dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, a
CONCESSIONARIA devera:

(i) Definir e apresentar no PMP o procedimento de pintura dos PONTOS DE
ILUMINAGCAO PUBLICA, indicando a forma em como sera o realizado o

servigo;

(ii) Incluir no PMP, minimamente, as seguintes especificagdes das tintas a serem

aplicadas:
a) Descrigao;

b) Principais caracteristicas (viscosidade, relacdo de mistura, secagem,

rendimento, diluente, inflamabilidade, estocagem etc.);
c) Tipo;
d) Substrato;
e) Cores.

(iii) Retirar materiais colados dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, aplicar

camada de protegao contra a ferrugem e camada final de tinta;

4.42.3. Descricio dos COMPONENTES ELETRICOS da REDE DE
ILUMINAGAO PUBLICA
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Os SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA descritos a seguir devem ser
aplicados a todas as partes elétricas da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA.

e Cabos: devem ser vistoriados pelas equipes de campo e substituidos quando
necessario. As ordens de servigo para reparo ou substituicdo devem ser geradas
a partir da verificagao in loco por equipes de ronda ou quando for constatado um
comportamento irregular na alimentacdo das LUMINARIAS nos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA MODERNIZADOS, contemplados com SISTEMA DE
TELEGESTAO.

Os cabos devem ser verificados, no minimo, a cada 5 (cinco) anos;

o Caixa de passagem: devem ser vistoriadas para limpeza e verificagao dos cabos
dos circuitos subterraneos. A verificagao total das caixas de passagem devera
ser realizada, no minimo, a cada 5 (cinco) anos. A inspecao devera contemplar

minimamente a verificacdo do estado dos cabos e das conexdes.

e Quadros de comando: devem ser vistoriados e limpos. A frequéncia de

verificagao total devera ser, no minimo, anual, executando minimamente a:
v Verificagdo dos disjuntores;
v' Verificagdo da tomada de conexao do relé foto eletrénico;
v Verificagdo dos contactores e fusiveis;
v' Verificagdo das chaves de comando;
v" Verificagdo dos DPS (Dispositivo de Prote¢do contra Surtos);
v Verificagdo do DR (Dispositivo Diferencial Residual);

v" Verificagédo das configuracdes e fungdes do relégio astronémico, se houver;
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v Verificagédo do estado dos gabinetes (portas, interiores e cadeado);
v Verificagdo do estado geral dos cabos de alimentagéo de entrada e saida;
v Verificagdo de resisténcia de aterramento;

v' Verificagdo da necessidade de execugédo de servigo de pintura dos quadros de

comando com aplicacdo de camada protetora contra ferrugem;

v" Manutengao que contemple as seguintes atividades:

> Limpeza completa do quadro de comando;

> Medicdo da tensdo do principal barramento de
alimentacéo;

> Equilibrio entre fases;

> Lubrificacao das portas, se necessario.

v Conexdes elétricas dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA: devem ser
inspecionadas e mantidas em todas as operagcbes de manutengdo. A
verificacao total das conexdes elétricas devera ser realizada, no minimo, a

cada 5 (cinco) anos. A inspegao consiste minimamente em:

> Verificar o funcionamento dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA;
> Verificar a conexdo dos PONTOS DE ILUMINACAO

PUBLICA a rede de distribuigéo de energia;

> Verificar as ligagdes entre os componentes dos PONTOS
DE ILUMINACAO PUBLICA;
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> Verificar o aterramento da estrutura, nos casos de rede
elétrica exclusiva para a ILUMINACAO PUBLICA.

A CONCESSIONARIA devera definir e apresentar no PMP os procedimentos
operacionais para execucdo dos SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA nos
componentes elétricos da REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA.

4.42.4. LIMPEZA e Ajustes dos Pontos de ILUMINAGAO PUBLICA
O procedimento de limpeza dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA visa garantir a
adequada dissipagao de calor do equipamento e entrega de maior fluxo luminoso por

meio da limpeza das lentes.

A frequéncia de limpeza depende da tecnologia de cada LUMINARIA. A tabela a seguir
apresenta a frequéncia de limpeza por tipo de LUMINARIA na REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA, a qual a CONCESSIONARIA devera realizar:

LUMINARIAS instaladas nas vias | A cada 3 (trés) anos

publicas

PROJETORES, instalados nos | A cada 5 (cinco) anos

espacos publicos

Com relagdo aos SERVICOS de limpeza dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, a
CONCESSIONARIA devera minimamente:
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(i) Definir e apresentar no PMP os procedimentos operacionais para execugao dos
SERVICOS de limpeza;

(ii) Realizar conjuntamente a revisdo da placa de identificacdo e etiqueta de
poténcia. A substituicao ou instalagdo da placa de identificacdo e/ou da etiqueta de

poténcia podera ser realizada durante a limpeza da LUMINARIA;

(i) Informar, na ordem de servico a ser aberta paraa MANUTENCAO PREVENTIVA
da LUMINARIA, o angulo de inclinagdo da LUMINARIA, para que, durante a
MANUTENCAO PREVENTIVA, este item possa ser verificado.

4.4.2.5. Equipamentos do SISTEMA DE TELEGESTAO
A MANUTENCAO PREVENTIVA dos equipamentos do SISTEMA DE TELEGESTAO,

onde houver, devera apresentar dois tipos de procedimentos:

(i) Analise das condicbes fisicas dos equipamentos do SISTEMA DE
TELEGESTAO: devera ocorrer simultaneamente & inspecéo de todos os componentes
dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, sendo observadas as conexdes e a limpeza
da LUMINARIA. A CONCESSIONARIA devera verificar anualmente, em 2,5% (dois
inteiros e cinco décimos percentuais) dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
contemplados com o SISTEMA DE TELEGESTAO, as condigdes fisicas de todos os
seus equipamentos, de modo que sejam verificados todos os equipamentos do
SISTEMA DE TELEGESTAO a cada quatro anos. A analise das condicdes se baseia
nos seguintes SERVICOS:

a) Verificagdo da conexao do dispositivo de controle a internet (GPRS, 3G,

4G, ADSL, fibra éptica ou qualquer conexao TCP/IP);

b) Verificagdo da conexao elétrica dos dispositivos de controle com as
LUMINARIAS;
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c) Limpeza dos dispositivos de controle.

(i) Andlise do funcionamento do SISTEMA DE TELEGESTAO: devera ser
realizada remotamente pelo método de envio e retorno de sinais diretamente do CCO.
A CONCESSIONARIA devera realizar, mensalmente, avaliagdo do funcionamento do
SISTEMA DE TELEGESTAO, além de eventual manutencéo funcional do sistema,

procedendo com as seguintes etapas:

a) Envio de comandos remotos para cada uma de suas funcionalidades
(dimerizagédo, medigao, controle e monitoramento) e verificagdo de execugao da

acgao in loco;
b) Emissao de ordem de servico de reparo em caso de inconformidade.

A CONCESSIONARIA devera ainda definir e apresentar no PMP os procedimentos
operacionais para execucdo dos SERVICOS DE MANUTENCAO e teste dos
equipamentos do SISTEMA DE TELEGESTAO, onde houver.

4.4.2.6. Bragos e Suportes

A inspecéo de bragos e suportes da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA devera ser feita
de maneira visual, visando aferir a garantia da seguranga promovida por esses
elementos, evitando riscos mecanicos e de acidentes, bem como a adequabilidade de
bracos e suportes com os requisitos de iluminagdo das respectivas vias. Devera ser
realizada a analise de, ao menos, 2,5% (dois inteiros, cinco décimos percentuais) dos
bracos e suportes por ano, de forma que todos os bragos e suportes da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA do MUNICIPIO sejam avaliados a cada quatro anos.

A verificagdo de bragos e suportes pode ser realizada juntamente com demais
atividades de MANUTENCAO PREVENTIVA de responsabilidade da
CONCESSIONARIA. Essa inspegao também podera ser realizada por meio das rondas

periédicas diurnas.
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A avaliacao dos bragos e suportes devera observar os seguintes pontos:

o Compatibilidade com a arborizagao das vias: em casos em que os bragos curtos
ou médios ndo proverem coexisténcia saudavel entre a ILUMINACAO PUBLICA
€ a arborizacdo viaria, devera ser avaliada a instalagado de um brago de maior
projecdo para o respectivo PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA. O processo de
substituicdo devera atentar as condi¢des do novo brago a ser instalado, de forma
a atender aos requisitos luminotécnicos associados a respectiva via, as normas
técnicas da EMPRESA DISTRIBUIDORA e respeitar as condicdes mecanicas

do poste de sustentagao;

o Estado de corrosao do brago e do suporte: em casos de significativo estado de

corrosdo do braco/suporte, estes devem ser reparados ou substituidos.

Com relagdo aos SERVICOS DE MANUTENCAO dos bragos e suportes da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA, a CONCESSIONARIA devera:

(i) Definir e apresentar no PMP os procedimentos operacionais para execugao dos
SERVICOS DE MANUTENCAO dos bragos e suportes da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA;

(i) Emitir ordem de servico para MANUTENCAO CORRETIVA, caso a avaliagdo

dos bragos e suportes elucide inconformidades.

4.42.7. Postes de ILUMINAGAO PUBLICA
A CONCESSIONARIA ficara incumbida da manutencao e, caso necessario, substituicao
dos postes exclusivos de ILUMINAGAO PUBLICA.
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No caso dos postes de concreto, devem ser realizadas inspeg¢des visuais a fim de avaliar
as condigbes de sua estrutura fisica, garantindo a seguranga das instalagdes e evitando

riscos mecanicos, como tombamento da estrutura.

Caso seja identificada a existéncia de postes de madeira exclusivos de ILUMINACAO
PUBLICA, a CONCESSIONARIA devera substitui-los por postes de concreto ou

metalicos.

Os postes metalicos, que consistem em grande parcela dos postes exclusivos para
ILUMINACAO PUBLICA, uma vez que sdo o padrdo adotado pelo 6rgdo municipal
competente, também devem ter sua estrutura fisica avaliada. As inspegbes garantem a
minimizag¢ao de riscos oriundos da oxidag&o de sua estrutura, bem como o atendimento

a parametros estéticos.

Caso seja constatado risco de queda ou poste metalico com acentuada oxidacgéao, a
CONCESSIONARIA devera realizar a substituicdo do poste exclusivo de ILUMINACAO
PUBLICA.

Grande parte da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA é promovida com o auxilio de
postes de distribuigdo, cuja estrutura é aproveitada para ILUMINACAO PUBLICA. Essas
estruturas também devem ser observadas em inspecdes rotineiras, que devem estar
especificadas no PLANO DE OPERACAO E MANUTENCAO (POM), contendo a
frequéncia e a forma de execugéo. Na ocasido de inconsisténcias observadas, tais como
postes abalroados e com risco de queda, em postes de distribuicdo que afetem a
qualidade de iluminagdo da via, a CONCESSIONARIA devera notificar a empresa

detentora do ativo de distribuicdo para corregcédo da inadequacéo.

A CONCESSIONARIA devera executar minimamente os seguintes SERVICOS de
MANUTENCAO PREVENTIVA para os postes de ILUMINACAO PUBLICA:
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(i) Pintura; a CONCESSIONARIA devera realizar inspegéo local nos postes metalicos
exclusivos de ILUMINACAO PUBLICA a cada 5 (cinco) anos, de modo que seja avaliado

a necessidade de realizag&o do servigo de pintura.
O servigo de pintura devera contemplar:
a) Retirada de materiais colados aos postes;
b) Limpeza para eliminagado de gorduras e outras substancias;
c) Remogéo de ferrugem e de tintas velhas;
d) Aplicacao de camada de protecao contra a ferrugem;
e) Aplicagéo de camada final de tinta (exceto nos postes galvanizados).

Os SERVICOS de pintura deverao respeitar as normativas ABNT NBR 15185, ABNT
NBR 7348, ABNT NBR 15239 e ABNT NBR 15158.

(ii) Analise das condi¢des mecanicas dos postes: de acordo com analises dos dados
provenientes do CADASTRO DA REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA.

Com relagdo aos SERVICOS de manutencido dos postes exclusivos da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA, a CONCESSIONARIA devera definir e apresentar no PMP os
procedimentos operacionais para execugao dos SERVICOS de manutengao dos postes
exclusivos da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA.

4.4.3. Manutencao Corretiva
A partir da DATA DE EFICACIA, a CONCESSIONARIA devera executar o Programa de
Manutencédo Corretiva (PMC), o qual devera determinar os procedimentos para
restabelecimento dos SERVICOS em niveis e condicbes desejadas, padronizadas e de
seguranca da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA devido a falhas, acidentes, furtos,
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vandalismos, desempenho deficiente, entre outros. O programa devera atender aos

seguintes objetivos:
(i) Garantir o menor tempo de resposta, mediante:

a) Disponibilizacdo constante de equipes especializadas para rapida execucéo dos
reparos de ILUMINACAO PUBLICA demandados.

(ii) Garantir elevado grau de informagao por meio do SISTEMA CENTRAL DE
GESTAO OPERACIONAL (SCGO), dispondo de informacdes de todos os incidentes
em andamento e intervencgdes previstas, em execugio e executadas, de modo a prestar

esclarecimentos a populacéo;

(iii) Permitir que o PODER CONCEDENTE, realize monitoramento das atividades

de operacao e manutengao, por meio de livre acesso ao SCGO.
A MANUTENCAO CORRETIVA sera realizada mediante:

(i) Identificagcéo de irregularidades, quando da verificagao das condigdes gerais da
REDE DE ILUMINACAO PUBLICA realizada pela CONCESSIONARIA, através de

rondas periodicas;

(ii) Solicitacdo de USUARIOS e do PODER CONCEDENTE, via servico de Central
de Atendimento operada pela CONCESSIONARIA;

(iii) Identificagdo de irregularidades nos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA por
meio do SISTEMA DE TELEGESTAO, onde houver;

Os SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA deverdo contemplar todos os
componentes e equipamentos da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, localizados em
redes aéreas e subterraneas, em tuneis, pontes, passarelas e passagens subterraneas
e na ILUMINACAO DE DESTAQUE dos bens culturais do MUNICIPIO. As agdes de
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MANUTENCAO CORRETIVA que devem ser executadas pela CONCESSIONARIA s&o,

minimamente:
(i) Colocagao de tampa em caixa de passagem;
(i) Limpeza de caixa de passagem e adequacgao de suas conexoes;
(iii) Correcéo de fixagdo de reator e ignitor das LUMINARIAS convencionais;
(iv)  Correcado de posicédo de bracos e/ou LUMINARIAS;

(v) Identificacdo de cargas elétricas clandestinas em redes exclusivas da
ILUMINACAO PUBLICA, notificagdo ao PODER CONCEDENTE e, mediante

autorizacao deste, sua eliminagao quando aplicavel;

(vi)  Fechamento de LUMINARIAS com tampa de vidro aberta;

(vi)  Troca de tampa de vidro em LUMINARIAS com tampa quebrada;
(viii)  Instalagédo de unidades faltantes;

(ix) Manobra de protecao de transformador (chave primaria) e do circuito de
alimentagéo exclusivos da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA;

(x) Substituicdo de chave magnética ou de protegao de comando;
(xi)  Substituicdo de conectores;

(xii)  Substituicao de equipamentos auxiliares;

(xiii)  Substituicao de fonte de luz;

(xiv)  Substituicao de protegao contra surto de tensao;

(xv)  Substituicado de componentes;

(xvi)  Substituicdo dos conjuntos o6ticos;
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(xvii) Recolocacéo de etiqueta de poténcia das LUMINARIAS;

(xviii) Supressao, remocao e substituicdo de unidades, equipamentos e demais
materiais pertencentes &8 REDE DE ILUMINACAO PUBLICA;

(xix) Desobstrucdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA e seus

componentes de objetos estranhos, sempre que constatados;

(xx)  Realizagédo de demais SERVICOS de ordem corretiva em equipamentos,
aparelhos e estruturas exclusivas de ILUMINACAO PUBLICA.

A CONCESSIONARIA devera definir e apresentar no PMC os procedimentos
operacionais para execucdo dos SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA.

4.4.4. Manutencado Emergencial — Pronto Atendimento
A CONCESSIONARIA devera realizar agdes de MANUTENCAO EMERGENCIAL
quando estiver em risco a integridade fisica dos USUARIOS ou o patriménio do
MUNICIPIO. Essas acdes devem ser atendidas de imediato, ou seja, configuram como
acdes corretivas de pronto atendimento. Sdo exemplos de situagdes geradoras de
SERVICOS de pronto atendimento:

e Abalroamentos;

e Impactos diversos que comprometam a integridade da estrutura, na REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA;

e Fenbmenos atmosféricos;

¢ Incéndios/circuitos partidos;

e Bracos e LUMINARIAS em eminéncia de queda;
e Caixas de passagem sem tampa;
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e Vias ou passeios obstruidos com componentes danificados dos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA.

A CONCESSIONARIA devera priorizar os SERVICOS de pronto atendimento,
imediatamente apds o recebimento da ordem de servigo, deslocando o veiculo e equipe
mais préoximos do local de ocorréncia, independentemente da rota, jornada de trabalho

e SERVICOS programados para o dia.

Em situagbes que demandam SERVICOS de pronto atendimento, a
CONCESSIONARIA devera sinalizar e isolar o local de risco. Em casos onde a equipe
deslocada para execuc¢do do servico ndo conseguir solucionar ou eliminar o risco,
devera ser solicitado a equipe de manutencao apropriada, mantendo um funcionario de

prontidao no local a espera da equipe especializada.

A CONCESSIONARIA devera comunicar ao PODER CONCEDENTE a execugdo do
servico de pronto atendimento imediatamente, por meio de canais de comunicagéo
exclusivos e efetuar o langamento da conclusdo da ocorréncia no Programa de
Manutengdo Emergencial, por meio do SISTEMA CENTRAL DE GESTAO
OPERACIONAL. Devera ter sua prestagao assegurada durante 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, ininterruptamente, devendo a CONCESSIONARIA,
para tanto, dispor de equipes minimas para atender as demandas existentes e os prazos
de atendimento definidos, munidas de canais de comunicagdo exclusivos e de

funcionamento.

A CONCESSIONARIA devera definir e apresentar no Programa de Manutencéo
Emergencial, os procedimentos operacionais para execu¢ao dos SERVICOS DE
MANUTENCAO EMERGENCIAL.

4.4.5. Prazos
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As agbes de MANUTENCAO CORRETIVA e MANUTENCAO EMERGENCIAL
supracitadas apresentam prazos estipulados, contados a partir da abertura da ordem de
servigo pelo CCO, cujo inicio é estabelecido a partir do momento em que se registra no
SCGO o chamado para execugdo do servico de manutengdo. Para os chamados
abertos fora do horario comercial, o prazo se inicia na primeira hora do primeiro dia util
subsequente. A CONCESSIONARIA devera realizar os SERVICOS DE MANUTENGAO
CORRETIVA e MANUTENCAO EMERGENCIAL, respeitando a seguinte matriz:

Complexidade/ Complexidade Baixa Complexidade Complexidade Alta

Criticidade Média

Criticidade, nivel Reparo em até 12 Reparo em até Reparoem até 48 horas
3 horas 24 horas

Criticidade, nivel Reparo em até 24 Reparo em até Reparo em até 7 dias

2 horas 48 horas corridos

Criticidade, nivel Reparo em até 48 Reparo em até Reparo em até 14 dias

1 horas 72 horas corridos

A criticidade do SERVICO esta relacionada ao potencial de impacto do defeito
apresentado no comportamento do trafego do MUNICIPIO como um todo, bem como os
riscos ao bom funcionamento da ILUMINACAO PUBLICA local e a seguranga dos
USUARIOS afetados.

Uma vez registrado o defeito, a CONCESSIONARIA devera classifica-lo quanto & sua

criticidade, baseando nas seguintes condicdes:

Criticidade nivel 3:
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(i) Ordens de servigo que envolvam as vias publicas V1, classificadas conforme

diretrizes e disposi¢des da Classificagao Viaria do Municipio;

(i) Ordens de servico cuja acao corretiva envolva 2 ou mais PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA adjacentes apagados, localizados em vias publicas
V2 ou V3, classificadas conforme diretrizes e disposi¢cdes da Classificagado

Viaria do Municipio;

(iii) Ordens de servigo que representem riscos aos USUARIOS e aos funcionarios
que operam na rede elétrica da EMPRESA DISTRIBUIDORA e de
ILUMINACAO PUBLICA.

Criticidade nivel 2:

(i) Ordens de servigo que envolvam as vias V2 e V3, bem como vias de pedestres
P1 e P2, classificadas conforme diretrizes e disposi¢des da CLASSIFICACAO
VIARIA DO MUNICIPIO;

(i) Ordens de servigo relacionadas a melhorias, correcoes e demais alteragdes
que sao necessarias e que alteram a rotina do funcionamento da REDE DE
ILUMINAGAO PUBLICA, porém n&o representam riscos aos USUARIOS;

(iii) Ordens de servico que envolvam PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
destinados & ILUMINACAO DE DESTAQUE.

Criticidade nivel 1:

(iv) Ordens de servigo que envolvam as vias V4 e V5, bem como vias de pedestres
P3 e P4, classificadas conforme diretrizes e disposicdes da CLASSIFICACAO
VIARIA DO MUNICIPIO;
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(v) Ordens de servico relacionados a melhorias, corre¢cdes e demais alteragdes
que sao necessarias, mas que ndo alteram a rotina do funcionamento da REDE
DE ILUMINACAO PUBLICA e nao representam riscos aos USUARIOS.

A complexidade da solugcdo esta relacionada a dificuldade de se realizar os
procedimentos e medidas necessarias para execucdo do SERVICO de MANUTENCAO
CORRETIVA. A classificagcao do defeito quanto a sua complexidade é enquadrada em

trés niveis:

» Alta complexidade: a solugdo para fechamento da ordem de servigo
envolve acionamento extraordinario de pessoal especializado e/ou

equipamento para seu planejamento e/ou execugao;

» Média complexidade: a solugdo para fechamento da ordem de servigo
compreende atividades rotineiras, sendo possivel de ser executada com o
quadro de funcionarios e equipamentos da CONCESSIONARIA com

preparacao prévia;

» Baixa complexidade: a solugdo para fechamento da ordem de servigo
compreende as atividades rotineiras, sendo possivel de ser executada com o
quadro de funcionarios e equipamentos da CONCESSIONARIA sem a

necessidade de preparacao prévia.

Nas situagdes de pronto atendimento devido a abalroamento de postes, caso também
se fagca necessaria a manutengcdo dos componentes sob responsabilidade da
EMPRESA DISTRIBUIDORA, o prazo para a realizacdo dos SERVICOS DE
MANUTENCAO CORRETIVA somente devera ser contabilizado apds a conclusdo das
atividades da EMPRESA DISTRIBUIDORA. Ainda, havendo pane geral ou setorial na
REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, causada pela falta de energia por parte da
EMPRESA DISTRIBUIDORA, a CONCESSIONARIA devera identificar o problema e, de
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imediato, comunicar ao PODER CONCEDENTE e acionar a EMPRESA
DISTRIBUIDORA, abrindo reclamacéo e ficando responsavel pelo acompanhamento

dos prazos de execucdo das corregdes.

Nas situagbes de pronto atendimento para execucdo da MANUTENCAO
EMERGENCIAL da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA que estejam impedindo o fluxo
de pedestres e de veiculos ou que coloquem em risco a seguranca dos USUARIOS,
devem ser realizadas intervengdes que mitiguem o risco e liberem o fluxo de pedestres

e de veiculos, em até 2 (duas) horas da abertura da ordem de servigo pelo CCO.

Quando da impossibilidade de execugao em fungao de liberagao por agentes de transito,
tal situacdo devera estar devidamente documentada com a previsdo de execugao
disponibilizada para o PODER CONCEDENTE. Aclara-se que a CONCESSIONARIA
para todos os SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA, sejam esses emergenciais
ou ndo, devera garantir a imediata mitigagdo de eventual risco de seguranga aos

transeuntes da via.

A CONCESSIONARIA podera apresentar no Programas de Manutengdo Corretiva e no
Programa de Manuten¢do Emergencial proposta de tempo para atendimento e reparo
dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA em SERVICOS DE MANUTENCAO que
caregcam de prazos diferenciados respeitando a matriz exposta, levando-se em
consideracdo a criticidade e a complexidade dos SERVICOS. Os prazos propostos
serdo submetidos a avaliagdo do PODER CONCEDENTE que, por sua vez, podera

propor fundamentadamente alteragdes no prazo de 15(quinze) dias.

4.5. EXECUGAO DOS SERVIGCOS DE OPERAGAO
Até o inicio do periodo de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO, a
CONCESSIONARIA devera executar os SERVICOS operacionais conforme PLANO
INICIAL DE OPERACAO E MANUTENCAO (PIOM), constante no PLANO DE

TRANSICAO OPERACIONAL e, ap6s o inicio do periodo de MODERNIZACAO E
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EFICIENTIZACAO, os SERVICOS basear-se-d0 no PLANO DE OPERACAO E
MANUTENCAO (POM), constante no PLANO DE MODERNIZAGCAO E OPERACAO
(PMO).

Os SERVICOS deverao atender requisitos minimos de qualidade exigidos para a REDE
DE ILUMINACAO PUBLICA conforme disposicdes, especificacdes e diretrizes previstas
neste Estudo. Os planos PIOM e POM deverao garantir boas praticas e metodologias,
por meio de abordagens inovadoras e otimizadas para operacdo da ILUMINACAO
PUBLICA.

Na inteng&o de se otimizar a operacdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, as acdes
deverdo ser centralizadas no CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL, no qual
deverao ser direcionadas atuacgdes de operacdo e manutencio por meio do SISTEMA
CENTRAL DE GESTAO OPERACIONAL (SCGO).

As especificagdes técnicas dos materiais e equipamentos necessarios para o0 exercicio
dos SERVICOS DE OPERACAOQ e manutencéo, bem como sua evolugdo em fungdo do
desenvolvimento natural das tecnologias, devem ser agregadas ao acervo técnico e
fisico da CONCESSIONARIA por sua prépria iniciativa, solicitagdo fundamentada do
PODER CONCEDENTE ou por determinagbes legais e normativas. As especificagdes
deverao ser embasadas em normas nacionais e internacionais, com previsédo de todos
os itens serem ensaiados em laboratérios acreditados diretamente pelo INMETRO ou
por laboratérios internacionais que integram acordos vigentes de acreditagdo mutua

com o INMETRO, desde que comprovados e com tradugao juramentada.

4.51. Equipes
A CONCESSIONARIA sera a responsavel pelo gerenciamento e alocacdo de equipes
suficientes para execucao dos SERVICOS operacionais demandados para a REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA, bem como por dimensionar o quadro de profissionais

necessario para atender aos requisitos de qualidade e prazos exigidos, que deverao
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possuir as qualificagbes, capacitagcbes e habilitagbes técnicas necessarias para a

pratica de suas atividades profissionais.

Foram consideradas duas fases distintas para o dimensionamento da quantificagdo de

equipes de campo necessarias:

Até que se conclua a modernizagdo de todos as REDES DE ILUMINACAO PUBLICA,
serao disponibilizadas 5 (cinco) equipes leves (formadas por dois eletricistas, cada),
mais 2 (duas) equipes pesadas (formadas por dois eletricistas e um auxiliar, cada) e,
ainda, mais 2 (duas) equipes para manutencdo da rede exclusiva, instaladas em

avenidas, pragas e parques (formadas por dois eletricistas, cada).

Ap6s a conclusdo da modernizacdo de todos as REDES DE ILUMINACAO PUBLICA,
serao disponibilizadas 4 (quatro) equipes leves (formadas por dois eletricistas, cada),
mais 2 (duas) equipes pesadas (formadas por dois eletricistas e um auxiliar, cada) e,
ainda, mais 2 (duas) equipes para manutencdo da rede exclusiva, instaladas em

avenidas, pragas e parques (formadas por dois eletricistas, cada).

A CONCESSIONARIA devera disponibilizar todos os equipamentos e ferramentas
necessarios as equipes, para prestacdo de SERVICOS de maneira eficiente, correta e
segura, atendendo as normas de seguranga pertinentes. Dentre essas ferramentas,
estdo os dispositivos moveis, que devem conter médulo do SCGO integrado e
comunicacgao direta com os operadores do CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL.

O corpo técnico de operacao devera conter engenheiros, eletrotécnicos, almoxarifes,
eletricistas, auxiliares e outros profissionais que se fizerem necessarios para garantir o
cumprimento das funcdes e tarefas demandadas pela REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA. Necessarios treinamentos, cursos e reciclagens aos colaboradores para a
adequada prestagdo dos SERVICOS devem ser fornecidos pela CONCESSIONARIA,

mantendo os registros de cada colaborador devidamente atualizado.
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Todas as atuagbes de equipes de campo deverdo ser realizadas com garantia de

cumprimento de normas ambientais, de qualidade e de seguranga.

Na gestdo do CONTRATO, a CONCESSIONARIA devera manter um canal de
comunicagao imediata com o PODER CONCEDENTE para esclarecimentos de toda a

ordem, referentes as atividades relativas 8 CONCESSAO.

4.5.2. Veiculos
A CONCESSIONARIA devera garantir veiculos a disposicdo de suas equipes de
operacdo para rapida execucdo de SERVICOS demandados pela REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA. Devem ser fornecidos veiculos suficientes, conforme a
quantificacdo de equipes acima elencada, de forma que eventuais necessidades de
atuagdes concomitantes nao tenham seus prazos de execugdo afetados.
Adicionalmente, essa frota devera permitir ainda a execug¢ao dos SERVICOS no caso
da indisponibilidade de veiculos em decorréncia de revisdes, defeitos mecanicos, entre

outros.

Os veiculos deverao ser mantidos em boas condi¢des de utilizagao, sendo garantidas
revisbes e manutengdes freqientes nos mesmos. Adicionalmente, os veiculos deverao
respeitar as legislagdes vigentes, apresentando requisitos minimos de seguranga para

condutor, de passageiros e terceiros.
Todos os veiculos devem possuir, no minimo, seguro contra danos a terceiros.

Os veiculos da frota da CONCESSIONARIA devem ser adequados & natureza dos
SERVICOS de campos requisitados. A frota devera, portanto, conter veiculos com
cesto, quando pertinente a atividade, e previsao para o transporte de escada, além de
permitir o transporte de todos os equipamentos necessarios a atuagao das equipes em

campo.
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A CONCESSIONARIA sera responsavel por manter os veiculos de uso exclusivo para
a execugao dos SERVICOS contratados devidamente identificados, conforme o padréao
de sinalizacéo de veiculos indicado pelo PODER CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA devera garantir veiculos para promogao de rondas periddicas na
REDE DE ILUMINACAO PUBLICA em todos os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA,
com excegdo aqueles que sdo dotados de SISTEMA DE TELEGESTAO. Quando da
inoperancia do SISTEMA DE TELEGESTAO, a CONCESSIONARIA devera garantir
contingente de veiculos para execu¢ao dos SERVICOS de ronda nos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA em que o SISTEMA DE TELEGESTAO nao estiver operando

adequadamente.

A CONCESSIONARIA devera fornecer relatério, sempre que solicitado pelo PODER
CONCEDENTE, informando o percurso dos veiculos utilizados para os SERVICOS e

fiscalizacdo, devidamente identificados por veiculo e atividade.

Os veiculos devem estar em perfeitas condigcbes de funcionamento, apresentacao,
asseio, seguranga, bem como obedecer a legislacdo em vigor. Para veiculos leves e
utilitarios leves exige-se que tenham no maximo 5 (cinco) anos de fabricagao, para
caminhdes e demais veiculos pesados exige-se que tenham no maximo 10 (dez) anos

de fabricagao.

4.5.3. Unidade Operacional
A CONCESSIONARIA devera apresentar unidade operacional com quantidade de
equipes suficientes para atendimentos aos prazos e indices de desempenho, que
devem estar munidas de equipamentos necessarios para atuacdes na REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA.

A quantidade de polos de operacdo, bem como a localizacdo destes, deve ser
estrategicamente definida por parte da CONCESSIONARIA, a fim de se garantir
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agilidade e eficiéncia na prestagdo dos SERVICOS pertinentes. Na escolha dos locais,

devera ser avaliada a realidade geografica e social do MUNICIPIO.

Devem ser contempladas demais instalagcbes necessarias ao cumprimento de
SERVICOS DE OPERACAO, tais como almoxarifado, depésitos, oficinas, estoques,
entre outros. Nao é fundamental que tais instalagdes adicionais sejam locadas nos
mesmos ambientes que a unidade operacional, embora seja altamente recomendavel.
Devera ser garantida boa logistica, de forma que a agilidade na execugdo dos

SERVICOS néo seja comprometida.

4.5.4. Materiais

Os materiais utilizados na execugdo dos SERVICOS devem ser adquiridos pela
CONCESSIONARIA em conformidade com as especificagdes técnicas de materiais
definidas e as normas pertinentes. Para os materiais cujas especificacdes técnicas nao
estejam definidas, a CONCESSIONARIA devera submeter & fiscalizagdo do PODER
CONCEDENTE as suas especificagdes técnicas e seus critérios de utilizacdo antes de
serem instalados. Todos os materiais necessarios a execucao dos SERVICOS devem
ser viabilizados pela CONCESSIONARIA.

A CONCESSIONARIA devera atender as especificagdes técnicas de todos os materiais
aplicados na REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, estabelecendo e mantendo o
procedimento técnico para garantir a qualidade dos materiais, fabricantes e
fornecedores, bem como o controle do prazo de garantia. Os materiais devem possuir
uma identificagdo duravel, legivel e indelével com o nome da CONCESSIONARIA,
contendo numero ou codigo Uunico de identificagcdo definido a critério da
CONCESSIONARIA.

Os materiais podem ser inspecionados a qualquer momento pelo PODER
CONCEDENTE, seja nos depositos da CONCESSIONARIA, seja em campo.
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O PODER CONCEDENTE devera ter livre acesso, em qualquer momento, a toda
documentacéo solicitada nas etapas de aquisicdo dos materiais, desde a emissao do
pedido até seu recebimento. A CONCESSIONARIA deverd manter todos os
procedimentos necessarios para garantir plena rastreabilidade e controle da qualidade

dos materiais.

4.5.5. Almoxarifado
A CONCESSIONARIA devera dispor de almoxarifado exclusivo com area independente,
para atender a demanda de reposigdo de materiais e equipamentos, bem como garantir
o armazenamento de estoque e materiais retirados da REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA em decorréncia da execugdo dos SERVICOS. O dimensionamento é de
responsabilidade da CONCESSIONARIA, que devera considerar o volume ocupado
pelo estoque operacional estimado e o de retorno dos materiais retirados da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA.

O almoxarifado devera dispor de area coberta, de local para uso da fiscalizagdo do
PODER CONCEDENTE e espaco destinado exclusivamente ao depdsito temporario
dos materiais e/ou residuos enquadrados na Lei de Crimes Ambientais (Lei Federal n°
9.605, de 12 de fevereiro de 1998).

O almoxarifado devera estar devidamente equipado para acondicionamento e
movimentacdo dos materiais, com prateleiras, pallets, armarios, empilhadeira, carrinho
porta pallets, balancas, bancadas para testes de componentes da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA, bem como dispor de m&o de obra para os SERVICOS de

movimentacéo.

Todos os materiais retirados da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA que estiverem em
condicbes de serem reutilizados, devem ser armazenados de forma adequada,

garantindo a integridade, conservagéao, controle e fiscalizagdo dos estoques.
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O PODER CONCEDENTE deve ter livre acesso a qualquer momento aos depdsitos de
materiais da CONCESSIONARIA para controle das exigéncias requeridas e

acompanhamento das atividades extraordinarias e rotineiras.

A CONCESSIONARIA devera dispor de equipamentos de informatica, linha telefénica e
funcionarios habilitados com para operar o sistema de controle de estoque e
movimentacdo de materiais de ILUMINACAO PUBLICA. Além disso, devera garantir a
consulta de dados pelo PODER CONCEDENTE, devendo destinar a fiscalizagdo uma
sala especifica com acomodacao e equipamentos de comunicagido e de informatica,

adequados para o normal exercicio das atividades de fiscalizacdo dos estoques.

A CONCESSIONARIA é responsavel pelo dimensionamento dos estoques e prazos de
armazenagem de materiais e equipamentos, para suprir a demanda dos SERVICOS.
Além disso, devera garantir a execugdo dos procedimentos relacionados a
administracdo e controle do estoque de ILUMINACAO PUBLICA do almoxarifado.

4.5.6. Sistema de Substituicoes
A substituicdo das LUMINARIAS devera ser realizada de forma segura e eficiente, por
meio de equipe treinada para a realizagcdo do SERVICO e munida de equipamentos
adequados, devendo ser organizada para gerar o menor transtorno possivel no
cotidiano dos USUARIOS.

As lampadas e demais componentes retirados dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA, que se apresentarem em bom estado de funcionamento poderdo ser

armazenadas em estoque para manuteng¢ao dos pontos ainda ndo modernizados.

Eventualmente, pode ser requisitada a substituicdo de lampadas queimadas em
logradouros cuja modernizagcdo ainda n&o tenha sido prevista para o0 momento de
ocorréncia, estando essa modernizagao planejada para meses posteriores a solicitagao.

Essa substituicao pode ser feita pelos exemplares de lampadas de tecnologia de

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



Consdrcio de Multh

ALTA MOGIARR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana

Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

descarga de alta intensidade mantidos em estoque apds modernizagéao, justificando a
estocagem das mesmas, enquanto a REDE DE ILUMINACAO PUBLICA ainda n&o

estiver totalmente modernizada.

Quaisquer que sejam as tecnologias de iluminacdo empregadas nas substituicdes
supracitadas, devem ser realizadas atualizagbes constantes e imediatas no
CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA.

4.5.7. Diretrizes Basicas de Seguranga e Execucao do Trabalho
A seguir sdo descritas as diretrizes basicas quanto aos aspectos relacionados a
procedimentos de engenharia de seguranga e medicina do trabalho, destinadas a
instruir a CONCESSIONARIA na prestagdo dos SERVICOS.

As equipes de campo devem dispor de todas as ferramentas de uso individual e coletivo
para adequada execugcdo dos SERVICOS com seguranca do trabalho, incluindo
Equipamentos de Protecao Individual — EPI e Equipamentos de Protecao Coletiva —
EPC.

A CONCESSIONARIA devera obedecer, na execucdo do CONTRATO, as Normas
Regulamentadoras — NR — do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidagao das Leis do
Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho da Portaria MTB n°® 3.214 de
08/06/78, bem como todas as demais Normas Regulamentadoras pertinentes a cada

atividade.

A CONCESSIONARIA devera adotar as medidas necessarias destinadas a minimizar
as probabilidades de ocorrer acidentes envolvendo pessoas, propriedade ou bens, da
CONCESSIONARIA, do PODER CONCEDENTE ou de terceiros, obedecendo aos
requisitos de instrucdes de trabalho a serem elaboradas pela CONCESSIONARIA.

No desenvolvimento de suas atividades a CONCESSIONARIA deve:
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(i) Possuir e manter atualizado um programa completo de Seguranga do Trabalho,
que pode ser solicitado pelo PODER CONCEDENTE para analise e proposi¢do de

recomendacodes e aperfeicoamentos;

(ii) Manter todos os seus empregados aptos e preparados a desenvolver as suas
funcdes, por meio de treinamento tedrico e pratico para a prestacdo de primeiros
socorros, bem como uso correto dos agentes extintores de incéndio e dos equipamentos

de protecéo individual e coletiva;

(iii) Atender as exigéncias e melhores praticas referentes a seguranca do trabalho e
a legislagao correlata, especialmente ao disposto nas Normas Regulamentadoras n° 4
e 5 da Portaria 3.214 de 08/06/78 do Ministério do Trabalho, mantendo um servico
especializado em engenharia de seguranga, assim como uma Comisséo Interna de

Prevencéao de Acidentes — CIPA,;

(iv) Manter rigoroso controle de segurancga do trabalho sobre as operagdes de carga,

descarga e transporte de qualquer natureza, material ou pessoal,

(v) Manter, quando cabivel, canteiros de SERVICOS dispondo de instalagbes
sanitarias, agua potavel e condicbes de conforto para os empregados conforme
legislacao vigente, além de manter em adequadas condi¢des de higiene os alojamentos,

vestiarios, refeitorios e demais dependéncias de suas instalagdes.

Em caso de acidentes, o PODER CONCEDENTE devera ser imediatamente avisado
pela CONCESSIONARIA. O fornecimento de informacdes sobre os acidentes aos

6rgaos de divulgagdo em massa é privativo do PODER CONCEDENTE.

O PODER CONCEDENTE se reserva o direito de fazer outras exigéncias a
CONCESSIONARIA, mediante decisdes fundamentadas, com respeito & seguranca do
trabalho, inclusive considerando eventuais alteragdes contratuais, sempre que julgue

necessario para prote¢cao de pessoas, propriedades e bens.
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4.5.8. Estrutura Organizacional
A CONCESSIONARIA devera estabelecer uma estrutura organizacional suficiente para
a prestacao dos SERVICOS. Essa estrutura devera contemplar aspectos executivos,
administrativos, financeiros, operacionais e logisticos, bem como ser responsavel pelos
processos de prestacdo de SERVICOS de ILUMINACAO PUBLICA por parte da
CONCESSIONARIA.

SERVICOS de logistica, recursos humanos e demais funcionalidades, no que concerne
a operacdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, também devem compor a estrutura
por parte da CONCESSIONARIA.

4.6. MODERNIZAGAO E EFICIENTIZAGAO da REDE DE ILUMINAGAO
PUBLICA

A CONCESSIONARIA devera garantir que os projetos luminotécnicos, a serem

elaborados previamente a agdo de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO, atendam

aos requisitos estabelecidos neste Estudo e assegurem o atendimento seja mantido ao

longo de todo o periodo de CONCESSAOQ, e, cumpram com as diretrizes, procedimentos

e especificagbes apresentadas neste item.

A CONCESSIONARIA sera responsavel pelas adequacdes estruturais da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA que se fizerem necessarias para atendimento integral dos

requisitos luminotécnicos e de eficiéncia da CONCESSAO previstos neste Estudo.

Quando da ocorréncia de casos que visam atender integralmente aos requisitos
luminotécnicos e de eficiéncia da CONCESSAO previstos neste Estudo, as despesas
operacionais desses SERVICOS devem ser arcadas pela CONCESSIONARIA.

Assim, ndo é considerada como DEMANDA REPRIMIDA a necessidade de aumento na
quantidade de pontos de ILUMINACAO PUBLICA em areas escuras ou com iluminag&o

nao-conforme, onde, na data de inicio dos servigos, ja haja infraestrutura de
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ILUMINACAO PUBLICA disponivel, completa ou incompleta. Tais aumentos, quando
necessarios, inserem-se nas obrigagdes de modernizagdo da rede de ILUMINACAO
PUBLICA pela CONCESSIONARIA, sendo de sua inteira responsabilidade. Sdo estes
os chamados PONTOS ESCUROS, ou seja, pontos localizados até 60 (sessenta)
metros de um ponto de iluminacdo existente, na mesma via, que demandam a
implantagao de infraestrutura, seja meramente um brago metalico com luminaria, seja
uma rede em baixa tensdo exclusiva para alimentacdo deste ponto de iluminagao,

incluindo o poste, quando necessario.

Estima-se em 3.461 (trés mil, quatrocentos e sessenta e um) o nimero de PONTOS
ESCUROS a serem atendidos pela CONCESSIONARIA, SEM o uso do mecanismo de
BANCO DE CREDITOS.

Nos casos em que se constatar necessidade de substituicdo de bragos ou de suportes
para adequagao estrutural, a CONCESSIONARIA devera aprovar junto & distribuidora
de energia detentora do poste, de tal forma que seja viabilizada a substituicdo do braco
e/ou suporte por uma nova estrutura que assegure o atendimento dos requisitos

luminotécnicos e de eficiéncia da CONCESSAO previstos neste Estudo.

A CONCESSIONARIA devera garantir que os bragos e suportes novos para substituigao

atendam aos padrdes da distribuidora de energia.

A CONCESSIONARIA podera reaproveitar os bracos, postes e suportes substituidos
com a finalidade de adequacao estrutural ou por constatar, nos SERVICOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, estruturas que
comprometam a seguranca dos USUARIOS e/ou apresentem sinais de oxidacdo

acentuada.

Nos casos onde constatar necessidade de instalagdo de novo poste de ILUMINACAO

PUBLICA em rede de distribuicdo aérea ou subterranea para adequacéo estrutural, a
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CONCESSIONARIA devera elaborar projeto elétrico e estrutural respeitando as

referéncias normativas e apresenta-lo para aprovacgao da distribuidora de energia.

Durante o periodo de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, a CONCESSIONARIA devera observar as diretrizes expostas
abaixo, considerando-as também na elaboracdo do PLANO DE MODERNIZACAO E
OPERACAO (PMO):

(i) Garantir a instalagdo de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com atendimento
dos requisitos de iluminancia e uniformidade, previstos na NBR 5101/2018, conforme

determinado neste Estudo;

(ii) Garantir ao término da MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA constantes no CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO

PUBLICA redugéo da carga instalada em 50,0% (cinqiienta por cento);

(iii) Garantir a instalagdo de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA de IRC minimo
de 70% (setenta por cento) em todos os LOGRADOUROS PUBLICOS EXISTENTES;

(iv) Garantir a instalagdo de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com vida util de,

no minimo, 50.000 (cinqiienta mil) horas;

(v) Garantir que a instalagdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA baseie-se

nas diretrizes de projetos estabelecidas neste Estudo;

(vi) Garantir que a instalagdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA atenda a
todas as especificacbes técnicas dos equipamentos e materiais estabelecidas em

normas técnicas e neste Estudo, prevalecendo aquilo que for superior.

(vi)  No planejamento da MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, a CONCESSIONARIA devera observar, além das
LUMINARIAS, as condigbes fisicas das pegas complementares, tais como: postes

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



Consdrcio de Multh

ALTA MOGIARR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana

Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

exclusivos de ILUMINACAO PUBLICA, braco de sustentacao, bracadeiras, condutores,
quadro de comando, sistema de protecéo elétrica, aterramento, conexdes, bem como
demais componentes e equipamentos da INSTALACAO DE ILUMINACAO PUBLICA.
Na referida observagao, englobam-se redes de distribuicdo de energia elétrica aéreas
e subterraneas. Caso seja constatada degradagcdo de um ou mais equipamentos
prejudicando o seu funcionamento e/ou colocando em situagdo de risco, a
CONCESSIONARIA devera realizar a substituicdo deste. Ressalta-se que a
substituicdo dos equipamentos e componentes da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA
durante a MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO nédo exime a CONCESSIONARIA da
prestacdo dos SERVICOS DE MANUTENCAO ao longo de todo o prazo de
CONCESSAO.

4.6.1. Diretrizes de PROJETO para MODERNIZAGAO DAS REDES DE
ILUMINAGAO PUBLICA
Adicionalmente a promogao da MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos PONTOS
DE ILUMINACAO PUBLICA dos MUNICIPIOS, a CONCESSIONARIA devera garantir
que o SERVICO de ILUMINACAO PUBLICA esteja em consonancia com os requisitos
luminotécnicos e de eficiéncia ao longo de todo CONTRATO DE CONCESSAO

previstos neste Estudo.

Nesse sentido, a CONCESSIONARIA devera desenvolver projetos de
MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO para os LOGRADOUROS PUBLICOS

EXISTENTES conforme as diretrizes estabelecidas abaixo, ndo se limitando ao

atendimento das exigéncias minimas da Norma Técnica ABNT NBR 5101/2018.

Para a MODERNIZACAO do parque luminotécnico dos municipios aderidos, ndo é
adequado, nem suficiente, se pensar apenas atender os requisitos minimos de
iluminancia e uniformidade exigidos na NORMA TECNICA — ABNT NBR 5101/2028 -,
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mas ir além, superando e atingindo niveis que elevem a qualidade da ILUMINACAO

PUBLICA e, por conseqiiéncia, tragam a satisfagdo dos municipes.

Para os projetos executivos de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO do SERVICO
de ILUMINACAO PUBLICA dos LOGRADOUROS PUBLICOS EXISTENTES, a
CONCESSIONARIA devera:

(i) Identificar e incluir no CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA a
classificagdo das vias do MUNICIPIO, conforme disposicdes expressas nas Diretrizes
para Elaboragao do Cadastro da Rede de IP. Ficando, desde ja, claro e inquestionavel,
que para os critérios de atendimento luminotécnico as vias serao classificadas como

V1, V2, V3 e V4, nao existindo classificagdo como V5;

(ii) Estabelecer SERVICO de ILUMINACAO PUBLICA que evite niveis de
ofuscamento e poluigdo luminosa elevados. Os niveis de iluminagao obtidos no projeto
luminotécnico ndo devem exceder o dobro dos requisitos luminotécnicos exigidos,

quanto a iluminéncia e luminancia;

(iii) Definir solucdo de iluminagdo com maior EFICIENCIA ENERGETICA para os
LOGRADOUROS PUBLICOS EXISTENTES tendo por base o projeto luminotécnico e,
consequentemente, o cumprimento dos requisitos luminotécnicos expressos neste
Estudo;

(iv) Considerar na confecgao dos projetos luminotécnicos dos LOGRADOUROS
PUBLICOS EXISTENTES o fator de manutencdo que incorpore a depreciacéo natural
dos equipamentos de iluminacdo e a degradacédo do fluxo luminoso em funcdo da

poluigao urbana;

(v) Considerar informacdes sobre a arborizagdo do LOGRADOURO PUBLICO
EXISTENTE na confeccdo dos projetos supracitados, com intuito de promover a

compatibilidade entre vegetacéo e ILUMINACAO PUBLICA;
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(vi) Apresentar os projetos luminotécnicos em acordo com as diretrizes,
especificagdes e requisitos luminotécnicos estabelecidas neste Estudo, bem como
legislagao pertinente, ao PODER CONCEDENTE;

(vii)  Apresentacdo de ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) dos projetos

elétricos e luminotécnicos;

(viii)  Apresentar homologagao e especificagdes técnicas de bragos/suportes e postes
de ILUMINACAO PUBLICA, no caso de substituigdo ou implantagédo das referidas

estruturas;

(ix) Implantar os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA observando as seguintes
faixas de Temperatura de Cor Correlata (TCC) por tipo de LOGRADOURO PUBLICO
EXISTENTE:

a) Vias Publicas classificadas como Transito Rapido, Arteriais e Coletoras:
TCC até 4.000K;

b) Vias publicas classificadas como Locais: TCC entre 3.000K e 4.000K;
c) Ciclovias e Ciclofaixas: TCC até 4.000 K;
d) Pracas e Parques: TCC até 4.500K.

46.11. Para execugio dos SERVICOS de MODERNIZAGAO E
EFICIENTIZAGAO dos PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA
instalados em PRACAS E PARQUES, a CONCESSIONARIA devera:

(i) Desenvolver projetos luminotécnicos para o espaco publico destinado para
pragas e parques de tal forma que, nos trechos de circulagdo de pedestres e areas de
lazer, seja atendido os niveis minimos de iluminancia média e uniformidade conforme
classe de iluminacido P2, recomendada para pragas e parques, apresentados no item

4.8.3.2.
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Deve-se ressaltar que os projetos para pragas e parques poderdao apresentar nivel de
iluminancia média até 40 luxes a depender de sua utilizagdo, caracteristica e segurancga
publica. Nesse sentido a CONCESSIONARIA devera apurar a necessidade de maior
fluxo luminoso destinado a pragas e parques enquanto o PODER CONCEDENTE
podera demandar da CONCESSIONARIA referido nivel de iluminagdo mediante a

fundamentacao técnica;

(i) Assegurar em pragas e parques ILUMINACAO PUBLICA que permita no minimo
a orientacao, o reconhecimento mutuo entre as pessoas, a seguranca para o trafego de
pedestres e a identificacao correta de obstaculos, assim como devera garantir, a uma

distancia segura, informacéo visual suficiente a respeito do movimento dos transeuntes;

(iii) Distribuir as estruturas de ILUMINACAO PUBLICA de modo a n&o obstruir o
acesso dos veiculos de emergéncia, de entrega ou de manutengédo, nem competir com

a arquitetura local,

(iv)  Considerar aplicagao de critérios de projetos diferenciados para areas distintas
como jardins, brinquedos, jogos de mesa e quadras, utilizando arranjos de

LUMINARIAS, iluminagdes decorativas ou projetores;

(v) Considerar a iluminagcdo adequada de estatuas, coretos e outros pontos

especiais das pragas e parques, preferencialmente com iluminacao destacada.

4.6.1.2. Para execugdo dos projetos de MODERNIZAGAO E
EFICIENTIZAGAO para CICLOVIAS E CICLOFAIXAS do MUNICIPIO,

a CONCESSIONARIA devera:
(i) Desenvolver projeto luminotécnico que cumpra com os requisitos luminotécnicos

minimo expressos a seguir:
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Trechos de ciclovias | C1 15 0,30

que cruzam vias de

veiculos.

Pistas adjacentes as | C2 10 0,30

vias de veiculos.

Pistas ndao adjacentes a | C3 5 0,30
vias de veiculos, ou
lotadas em canteiros

centrais ou passeios.

(i) Garantir que a ILUMINACAO PUBLICA dedicada as ciclofaixas e ciclovias ndo
provoque o surgimento de niveis ofuscamento elevados sobre os condutores de

veiculos e pedestres conforme CIE 031 Glare and uniformity in road lighting installations.

A iluminacdo destinada as pracas e parques devera ter indice de Reproducdo de Cor
(IRC) minimo de 70% (setenta por cento) e Temperatura de Cor Correlata (TCC) de no
maximo 4.500 K. O projeto devera dar atengado especial a iluminacdo de escadas e
rampas de acesso dos pedestres, em particular garantindo que mudangas de niveis

figuem bem visiveis.

O prazo para MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA nos demais tipos de logradouros publicos corresponde ao mesmo prazo para

iluminagéo viaria.
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As vias de acesso a prédios de SERVICOS publicos de funcionamento noturno -
hospitais, postos de saude, escolas, delegacias e servigos publicos em geral - devem

receber, no minimo, a classificacao V3 e P3.

4.6.2. Especificagcoes de Equipamentos e Materiais
A CONCESSIONARIA devera durante o periodo de MODERNIZACAO E
EFICIENTIZACAO atender aos requisitos minimos estabelecidos na Portaria INMETRO
n° 62/2022. Os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA INICIAIS com tecnologia de
iluminagéo existente de LED serdo substituidos ao fim de sua vida util segundo os
mesmos requisitos técnicos da MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO dos PONTOS
DE ILUMINACAO PUBLICA INICIAIS com tecnologia de descarga de alta intensidade.
A tecnologia empregada na REDE DE ILUMINAGCAO PUBLICA devera atender
obrigatoriamente aos parametros técnicos, ensaios, dentre outras exigéncias presentes
nas normativas apresentadas no item de referéncias normativas, bem como as

seguintes especificagdes técnicas minimas:

e EFICIENCIA ENERGETICA (EE): LUMINARIA com EFICIENCIA ENERGETICA
minima conforme classe A da Portaria N° 62/2022 do INMETRO. No célculo
dessa eficiéncia, devem ser considerados equipamentos auxiliares da
LUMINARIA;

e Manutencdo do fluxo luminoso: minimo 80% apds 50.000 h de uso, para

temperatura ambiente maxima 35 °C, conforme IES LM-80 e TM-21;

e Indice de protecdo (IP): o invélucro da LUMINARIA deve assegurar o grau de
protecao contra a penetragdo de po, objetos sdlidos e umidade, de acordo com
a classificacdo da LUMINARIA e o cédigo IP marcado na LUMINARIA. O grau
de protecao devera ser certificado por ensaios com na base na ABNT NBR IEC
60529;

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



Consdrcio de Multh

ALTA MOGIARR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana

Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

e Protecdo contra impactos mecanicos externos: LUMINARIAS devem possuir
uma resisténcia aos impactos mecanicos externos correspondentes, no minimo,
ao grau de protecao IK-08 conforme ABNT NBR IEC 62262;

o Requisitos elétricos: As caracteristicas elétricas e oticas devem atender as
normas IESNA LM-79, ANSI/IEEE C.62.41-1991 — Cat. C2/C3, IEC PAS 62717,
IEC PAS 62722-2-1, IEC 61643-11, IEC 62504, IEC 62031, NBR IEC 60598-1,
NBR IEC 60529, NBR 15129, NBR NM 247-3, NBR 9117. As LUMINARIAS
deverao apresentar limite minimo de fator de poténcia indutivo ou capacitivo,
conforme regras estabelecidas pela ANEEL no momento da instalagao.
Presenca de dispositivo de protecdo contra surtos de tensédo conectado em série
a alimentacéo elétrica da LUMINARIA LED.

 Dispositivo de Protecéo contra surtos: As LUMINARIAS devem estar dotadas de
dispositivo de protecdo contra surtos de tensdo com instalagdo elétrica na
LUMINARIA conforme ABNT NBR 5410;

e Aderéncia a sistemas de telegestdo: LUMINARIAS deverdo apresentar
tecnologia compativel com todas as funcionalidades dos sistemas de telegestao

e ponto de conexao para instalagdo de equipamentos de telegestao;

e Fotometria: as LUMINARIAS devem ser classificadas conforme critérios
constantes na NBR 5101/2018 para distribuicdo longitudinal (Curta, Média e
Longa), distribuicdo transversal (Tipo I, Il e lll) e controle de distribuicdo de
intensidade luminosa (full cut-off, cut-off e semi cut-off). Somente poderdo ser

utilizadas luminarias das duas primeiras categorias;

e Acabamento: todas as pegas metalicas ndo energizadas das LUMINARIAS

devem receber tratamento anticorrosivo;

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



Consdrcio de Multh

ALTA MOGIARR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana

Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

e Driver eletrénico: O driver devera atender as normas NBR IEC 605981, NBR
15129, NBR IEC 60529, IEC 61347-1, NBR IEC61347-213, IEC 61547, NBR
16026, IEC 61000-3-2 C, IEC 61000-42/3/4/5/6/8/11, IEC 61000-3-3, EN 55015,
CISPR 15/22 e FCC Title 47 CFR part15/18 Non-Consumer-Class;

e Certificacdo: As LUMINARIAS deverdo apresentar os certificados exigidos na
Portaria N° 62/2022 do INMETRO;

e Ensaios laboratoriais: A CONCESSIONARIA devera apresentar ensaios e testes

laboratoriais que analisem, minimamente, os seguintes parametros:

o Tensao de alimentagéo da fonte luminosa (V);
o) Poténcia da fonte luminosa (W);

o Corrente de alimentacao da fonte luminosa (A);
o) Fator de poténcia;

o) Eficacia luminosa total;

o) Temperatura de cor;

o indice de reproducéo de cor;

o Resisténcia de isolamento;

o Rigidez dielétrica;

o) Distor¢ao de harmonica total (THD);

o) Tensdo de entrada das lampadas ou modulos de LED (se aplicavel) da

LUMINARIA (Vcc);
o) Fluxo luminoso da LUMINARIA (Im);
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o) Tens&o nominal das lampadas ou LUMINARIAS (V);
o Temperatura maxima de jungao (°C);
o Fabricante das lampadas / LUMINARIAS.

46.21. Com relacio aos ENSAIOS e testes laboratoriais, a
CONCESSIONARIA devera:

(i) Registrar todos os ensaios realizados, incluindo ao menos:

a) ldentificacdo de cada um dos elementos de ILUMINACAO PUBLICA avaliados na
amostra, com identificacdo do CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA;

b) Data de realizagao;
c) Resultados obtidos.
(ii) Garantir a realizacado dos ensaios em laboratérios acreditados pelo

INMETRO ou ¢érgaos competentes homologados pelo PODER CONCEDENTE (os
ensaios deverdo demonstrar conformidade com a Portaria INMETRO n° 62/2022 —
Regulamento Técnico da Qualidade para Luminarias para ILUMINACAO PUBLICA

Viaria);
(iii) Encaminhar os resultados obtidos nos testes ao PODER CONCEDENTE;

(iv) Apresentar ao PODER CONCEDENTE quaisquer pedidos de

desconsideragao de itens, desde que devidamente justificado;

(v) Realizar substituicdo dos equipamentos de ILUMINACAO PUBLICA que
apresentarem qualidade e desempenho insuficientes de acordo com os

parametros estabelecidos neste Estudo;
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(vi) Arcar com todos os custos relacionados as trocas, testes, verificacdo e

analises das instalagdes;

(vii) Providenciar novos ensaios, caso solicitado pelo PODER
CONCEDENTE.

4.6.3. Procedimentos para Execugio dos SERVICOS de MODERNIZAGAO E
EFICIENTIZAGAO

Para que os SERVICOS de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO sejam devidamente

executados pela CONCESSIONARIA e, apds a sua conclusdo, aceitos pelo PODER

CONCEDENTE para fins de comprovacdao do cumprimento aos MARCOS DA

CONCESSAO, conforme disposto no CRONOGRAMA DA CONCESSAO, deveréo ser

seguidas as obrigacdes e responsabilidades a seguir.
A CONCESSIONARIA devera:

(i) Elaborar e encaminhar ao PODER CONCEDENTE, observando toda a
regulamentacao vigente e os termos celebrados entre 0o PODER CONCEDENTE e a
EMPRESA DISTRIBUIDORA, os projetos relacionados aos SERVICOS de
MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO e implantagdo dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA, previstos no periodo, em conformidade com o PLANO DE MODERNIZACAO
E EFICIENTIZACAO (PME) e o presente Estudo. Neles deverdo ser apresentados,

minimamente:
a) Plano de implementagdo completo, contendo:

a. CRONOGRAMA detalhado de execugcdo e conclusdo dos
SERVICOS;

b. Quantitativo dos materiais a serem empregados;
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b) Projetos luminotécnicos conforme diretrizes estabelecidas, acima das
exigéncias da ABNT NBR 5101/2018;

c) Projetos elétricos;
d) Projetos estruturais;

e) Detalhamento dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA envolvidos,
devidamente georreferenciados, presentes no CADASTRO DA REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA;

f) Relac&do de materiais constantes nos projetos;

9) Especificagcbes técnicas completas dos materiais empregados;

h) Diagramas elétricos de montagem;

i) Memodria de calculo das cargas envolvidas a serem retiradas e instaladas;
j) As cargas elétricas existentes e futuras, para eventuais alteragbes das

caracteristicas das estacoes transformadoras;
k) ART, conforme regulamentacao vigente.

(ii) Prever, na modernizagdo das LUMINARIAS, o aterramento de seus
equipamentos a fim de garantir a manutencdo de sua garantia e seguranga das

instalacdes elétricas, em acordo com as referéncias normativas apresentadas;

(iii) Disponibilizar ao PODER CONCEDENTE, juntamente aos projetos de
MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO, minimamente:

a)  Amostras das solugdes tecnoldgicas de iluminagao por ele selecionadas;

b)  Certificados de laboratérios acreditados pelo INMETRO ou érgao competente,

para homologacdao da tecnologia utilizada para iluminagdo conforme Portaria N°
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62/2022 que regulamenta os requisitos técnicos minimos que atestem a qualidade do
material na classe A - INMETRO;

c)

Registro no INMETRO que autoriza a comercializagdo de um produto ou servigo

e a utilizacao do selo de identificacdo da conformidade;

d)

Certificados de laboratérios acreditados pelo INMETRO ou 6rgdo competente,

se houver, para homologacgao da tecnologia utilizada para telegerenciamento;

(iv)

(v)

Garantir que os projetos elaborados atendam aos seguintes requisitos:
a) Cumprimento das especificagbes de equipamentos e materiais;

b) Utilizagdo, preferencialmente, de um Gnico modelo de LUMINARIA para
os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA localizados numa mesma via, com
excegao para 0s casos em que o projeto urbanistico exija mais de um modelo e
nos casos em que o modelo existente ndo seja capaz de atender os requisitos

previstos;

c) Revisdo e/ou substituicdo, caso necessario, das conexdes com a rede

elétrica;
d) Inclusdo de circuito exclusivo, caso necessario;

Comunicar formalmente ao PODER CONCEDENTE, quando da conclusao dos

SERVICOS de MODERNIZACAO E EFICIENTIZAGCAO, acompanhado do “as built’ de

cada projeto. O “as built’ devera ser acompanhado das relagdes dos materiais

empregados e da data da energizagdo, bem como os resultados dos requisitos

luminotécnicos (ilumindncia minima, maxima e média; uniformidade global da

iluminancia, luminancia minima, maxima e média e uniformidade global da luminancia).

Elementos estes a serem entregues da seguinte forma:
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a) Projetos estrutural, elétrico e luminotécnico, em formato digital;

b) Relagao discriminada dos materiais, de logradouros, com as respectivas
quantidades de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, contendo os dados e as

informagbes de cadastro, em meio digital.

(vii)  Realizar conjuntamente com o PODER CONCEDENTE, apés a conclusao dos
SERVICOS de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO, as medigdes da iluminancia
média minima “EMED,MIN”, do fator de uniformidade minimo “U” conforme indicado
para cada classe de iluminagédo, de acordo com as diretrizes de inspecdo da Norma
ABNT NBR 5101/2018, e as medicoes de IRC e TCC por meio de instrumentos
homologados pelo INMETRO, bem como a comprovagéo de atendimento a todas as

condi¢bes estabelecidas no projeto.

A medicao sera realizada por meio de verificagdo amostral in loco. A amostra de
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA modernizados devera ter tamanho minimo,
conforme estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, nivel geral de inspecao 2 (dois) e
plano de amostragem simples normal. Os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
modernizados que serdo vistoriados deverdo ser definidos de forma aleatéria, pelo
PODER CONCEDENTE. As medicdes deverao ser realizadas pela CONCESSIONARIA
e poderao ser acompanhadas pelo PODER CONCEDENTE;

(viii)  Encaminhar os resultados de testes de laboratérios, quanto a qualidade dos
equipamentos instalados na execugdo dos SERVICOS de MODERNIZACAO E
EFICIENTIZACAO, nas condicbes estabelecidas neste;

(ix) Refazer o SERVICO completo, ou parte dele, arcando com todas as despesas

relacionadas, quando da nao aprovacéao por parte do PODER CONCEDENTE;

(x) Atualizar o CADASTRO DA REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA apds a

formalizagdo do respectivo TERMO DE ACEITE pelo PODER CONCEDENTE dos
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SERVICOS de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO executados, incluindo ao

menos:

a) A identificacdo de todos os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
MODERNIZADOS;

b) O cadastro da atividade de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO

realizada.

(xi) Encaminhar ao PODER CONCEDENTE e a EMPRESA DISTRIBUIDORA a
comprovagao da atualizagdo do CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, no
prazo estabelecido no CONTRATO.

Com relagao aos prazos relacionados aos procedimentos de execugao e aprovacgao dos
SERVICOS de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO, a CONCESSIONARIA devera
realizar as modificagbes que se fizerem necessarias nos SERVICOS de
MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO executados, no prazo indicado pelo PODER
CONCEDENTE, contado a partir da data de reprovagdo por parte do PODER
CONCEDENTE dos SERVICOS executados.

4.7. DEMANDA REPRIMIDA, DEMANDA EXTRAORDINARIA E AMPLIAGCAO
DA REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA, PELO MECANISMO DO BANCO
DE CREDITOS
Apresentam-se a seguir as diretrizes, especificagbes e obrigagbes do PODER
CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA no que tange aos SERVICOS
COMPLEMENTARES, mediante emissdo de ordem de servigo pelo PODER
CONCEDENTE.

A ampliagdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA deve seguir os requisitos
luminotécnicos e de eficiéncia da CONCESSAOQ previstos neste Estudo. Cabera a

CONCESSIONARIA, nos termos do CONTRATO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA
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e da Resolugao 1.000 da ANEEL, providenciar junto a EMPRESA DISTRIBUIDORA a
expansao ou regularizagao das instalagées de fornecimento de energia elétrica para
atender os novos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA.

4.7.1. Instalagido de novos PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA
Os SERVICOS COMPLEMENTARES serao executados mediante solicitagdo do
PODER CONCEDENTE.

Para tanto, a CONCESSIONARIA devera:

(i) Seguir, para todos os SERVICOS, os mesmos requisitos luminotécnicos e de
eficiéncia, conforme estabelecidos neste Estudo e observado o disposto no
CONTRATO;

(ii) Indicar ao PODER CONCEDENTE os locais com motivos impeditivos para
execucgao dos SERVICOS solicitados pelo PODER CONCEDENTE, sejam técnicos ou
da legislagdo vigente, tais como regido de mananciais, areas nao urbanizadas ou
ocupagoes irregulares, com invasoes e loteamentos clandestinos, cabendo ao PODER
CONCEDENTE avaliar a pertinéncia dos motivos impeditivos e, se for o caso, promover

ajustes nas solicitacdes.

A ampliagdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA pode ocorrer nas hipoteses

previstas abaixo.

471.1. LOGRADOUROS PUBLICOS NOVOS
Necessidade de instalagdo ou realocacdo de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA em
LOGRADOUROS PUBLICOS NOVOS. As demandas em LOGRADOUROS PUBLICOS
NOVOS decorrem de crescimento vegetativo horizontal, ou seja, da necessidade de
ampliacdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, resultante do surgimento de
LOGRADOUROS PUBLICOS NOVOS nos quais seja necessaria a instalagdo de

infraestrutura para o provimento dos SERVICOS.
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4.71.2. LOGRADOUROS PUBLICOS AMPLIADOS
Necessidade de ampliagdo da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA em LOGRADOUROS
PUBLICOS AMPLIADOS decorrentes de solicitagdo do PODER CONCEDENTE.

O CADASTRO TECNICO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA a ser realizado pela
CONCESSIONARIA durante a FASE | trara a necessidade de ampliacdo da REDE DE
ILUMINACAO PUBLICA cuja execucdo sera absorvida pela CONCESSIONARIA
durante o processo de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO.

4.7.2. OPERAGAO E MANUTENGAO DE PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA
ADICIONAIS

Ap6s a (i) conclusdo dos SERVICOS de instalagdo, realocagdo ou readequagao
realizados pela CONCESSIONARIA ou (ii) quando da eventual transferéncia ao PODER
CONCEDENTE de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA implantados por
EMPREENDEDORES, cabera ao PODER CONCEDENTE emitir ordem de SERVICOS
para que a CONCESSIONARIA assuma total responsabilidade pela operacdo e
manutencgéo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA adicionados.

Sendo assim, logo apés a emissdao da ordem de SERVICOS pelo PODER
CONCEDENTE e durante todo o periodo restante da CONCESSAO, cada PONTO DE
ILUMINACAO  PUBLICA instalado pela CONCESSIONARIA ou por
EMPREENDEDORES, devera ser considerado pela CONCESSIONARIA como
integrante da REDE DE ILUMINACAO PUBLICA, cabendo & CONCESSIONARIA
atender a todos os parametros e exigéncias do CONTRATO e seus ANEXOS.

Com relagdo & operacdo e manutencdo dos novos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA, a CONCESSIONARIA devera:

(i) Garantir, apés o recebimento da ordem de servico, na forma do CONTRATO, a
operagdo e manutencdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA adicionados pela
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CONCESSIONARIA em conformidade com as diretrizes e exigéncias detalhadas neste
Estudo, ao longo do PRAZO DA CONCESSAO;

(ii) Definir os procedimentos para transferéncia da operagao e da manutencao dos
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA implantados por EMPREENDEDORES;

(iii) Analisar e aprovar os PROJETOS DE INSTALACAO DE EMPREENDEDORES,
quando submetidos pelo PODER CONCEDENTE & CONCESSIONARIA, e indicar
fundamentadamente eventuais ajustes que sejam necessarios para o atendimento dos

requisitos luminotécnicos e de eficiéncia da CONCESSAO previstos neste Estudo;

(iv) Realizar a avaliagdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA implantados por
EMPREENDEDORES que serdao transferidlos ao PODER CONCEDENTE,
comunicando as condigdes gerais bem como eventual necessidade de adequagio dos
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA aos requisitos luminotécnicos e de eficiéncia

previstos neste Estudo;

(v) Garantir, apos o recebimento da ordem de servico, a insergao e identificagdo no
CADASTRO DA REDE DE ILUMINAGCAO PUBLICA de todos os PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA adicionais e o inicio de sua operagdo e manutengdo, em

conformidade com os requisitos luminotécnicos e de eficiéncia previstos neste Estudo.

Na eventualidade de constatar PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA implantados por
EMPREENDEDORES que néo atendam aos requisitos luminotécnicos e de eficiéncia
previstos neste Estudo, o PODER CONCEDENTE podera solicitar a
CONCESSIONARIA a adequacdo dos PONTOS DE ILUMINACAO a partir do saldo
remanescente do BANCO DE CREDITOS DE ILUMINACAO PUBLICA.

4.7.3. REALOCACAO DE PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
A realocacdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA corresponde ao SERVICO de

reposicionamento da infraestrutura dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA composta
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por materiais e equipamentos tais como, poste, bragco, luminaria, condutores e

dispositivos de comando.

Os SERVICOS de realocagdo de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA serdo
executados mediante solicitagdo do PODER CONCEDENTE, de forma programada ou
quando do surgimento de necessidades emergenciais. Tais SERVICOS abrangem a
disponibilizagcdo de mao de obra, equipamentos e materiais tanto para a retirada dos
pontos de ILUMINACAO PUBLICA no poste, quanto conexdes, aterramento ou de
qualquer material e equipamento pertencente a REDE DE ILUMINACAO PUBLICA que
se fizerem necessarias e serao iniciados apds a emissao de ordem de servigo por parte
do PODER CONCEDENTE.

Nos SERVICOS de realocagdo, a CONCESSIONARIA devera retirar os PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, desmonta-los, identificando in loco cada um de seus
componentes, transportando-os e armazenando-os temporariamente em seu
almoxarifado, para posterior reinstalagdo, no mesmo local ou em outro a ser definido
pelo PODER CONCEDENTE.

A demanda por realocagdo de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA pelo PODER
CONCEDENTE & CONCESSIONARIA devera ser atendida via saldo remanescente do
BANCO DE CREDITOS DE ILUMINACAO PUBLICA.

Com relagdo a realocacgdo de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, a
CONCESSIONARIA devera:

(i) Registrar todos os SERVICOS de realocagdo de PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA e atualizar o CADASTRO DA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA;

(ii) Elaborar projetos de realocagao, contemplando a maximizagéo da utilizagdo dos

materiais e equipamentos de ILUMINACAO PUBLICA que est&o sendo retirados;
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(iii) Submeter os projetos de realocacado a aprovagdo do PODER CONCEDENTE,

contendo a lista de materiais que estdo sendo retirados, substituidos instalados;

(iv) Realizar as devidas alteragdes nos projetos de realocagéo, caso reprovados pelo
PODER CONCEDENTE;

(v) Comunicar formalmente ao PODER CONCEDENTE a conclusao dos trabalhos
de realocacao ou das modificagdes solicitadas pelo PODER CONCEDENTE;

(vi) Refazer o SERVICO completo, ou parte dele, arcando com todas as despesas

relacionadas, quando da nao aprovacgéao por parte do PODER CONCEDENTE.

4.7.4. DEMANDAS EXTRAORDINARIAS
O PODER CONCEDENTE podera fazer solicitagcbes extraordinarias, que nao se

enquadrem nas tipologias de demanda por novos pontos supramencionados.

E considerada demanda extraordinaria a solicitagdo de PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA adicionais ou de aumento do fluxo luminoso de PONTO DE ILUMINACAO
PUBLICA, em locais que ja atendem as normas e critérios definidos, por razdes
especificas (por exemplo, iluminagdo complementar no entorno de ponto cultural de

interesse).

Enquadram-se, também, entre as Demandas Extraordinarias, aquelas que pelo uso do
poder discricionario serdo demandadas pelo Poder Concedente para o uso de créditos,
tais como a implantagéo de ILUMINACAO DE DESTAQUE em bens e espagos publicos,
a implantagdo de SISTEMA DE TELEGESTAO, a implantagdo de PROJETOS
ESPECIAIS, a implantagéo de iluminag&o em locais especificos como CEMITERIOS e
ILUMINACAO ESPORTIVA EM ESTADIOS E QUADRAS, a implantagdo de iluminagao
exclusiva em FAIXAS DE PEDESTRES.
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4.7.41. Diretrizes Técnicas dos Projetos para execugdo dos SERVICOS
COMPLEMENTARES

Os projetos de atendimento aos novos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA oriundos

dos SERVICOS COMPLEMENTARES devem seguir as diretrizes, especificagdes e

procedimentos definidos, garantindo o atendimento aos requisitos luminotécnicos e de

eficiéncia previstos neste Estudo.
Nos projetos deverao ser levantadas as informagdes do logradouro a ser iluminado.

Os projetos devem ser elaborados em software compativel devendo conter memorial
descritivo, relacdo de materiais com orgamento elaborado e o projeto propriamente dito,

observando as diretrizes expostas abaixo.

(i) Apresentar homologagéao e especificagdes técnicas de bragos/suportes e postes
metalicos de ILUMINACAO PUBLICA implantados para os novos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA;

(ii) Elaborar projetos com materiais especificados em consonancia com as

referéncias normativas apresentadas neste Estudo;

(iii) Para os equipamentos de ILUMINACAO PUBLICA, seguir as seguintes

especificagdes:

a) Fontes luminosas: os equipamentos de fontes de luz devem atender as

especificagdes técnicas previstas neste Estudo;

b) Postes metédlicos: os postes metdlicos a serem implantados ou
substituidos em redes exclusivas de ILUMINACAO PUBLICA devem seguir
as especificagcdes estabelecidas pelas referéncias normativas e os padroes

da distribuidora de energia. O tipo de poste a ser utilizado depende de sua
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aplicagao, localizagdo, ambiente e componentes de iluminagédo, devendo ser

dimensionados de acordo com os esforcos solicitantes de cada aplicagao;

c) Bragos e suportes: deverdo apresentar especificacdes técnicas da

distribuidora de energia;

d) Cabos: circuitos de baixa tensdo devem utilizar condutores isolados de
cobre ou aluminio, que sigam as seguintes normas: NBR NM IEC60332 —
Métodos de ensaios para cabos elétricos sob condigbes de fogo, NBR NM
280 — Condutores de cabos isolados, ABNT NBR 8182 - Cabos de poténcia
multiplexados autossustentados com isolagdo extrudado de PE ou XLPE,

para tensoes até 0,6/1 kV — Requisitos de desempenho;

e) Quadro de distribuicdo de energia: projetados e fabricados de acordo
com: NBR IEC 60439-1 - Conjunto de Manobra e Controle de Baixa Tensao -
Parte 1: Conjuntos com ensaio de tipo totalmente testados (TTA) e conjuntos
com ensaio de tipo parcialmente testados (PTTA); NBR IEC 60439-3 Conjunto
de Manobra e Controle de Baixa Tensao - Parte 3: Requisitos particulares
para montagem de acessorios de baixa tensido destinados a instalagdo em
locais acessiveis a pessoas néo qualificadas durante sua utilizagdo - Quadros
de distribuicdo; NBR IEC 60529 - Graus de Protecdo para Invélucros de
Equipamentos Elétricos (codigo IP); NBR-5410 — Instalagbes Elétricas de
Baixa Tensao — Procedimento 19; ANSI C-3720 (Para os casos nao definidos

nas normas acima).

Avaliar a condi¢gbes ambientais das instalacdes;

Definir o prazo de execucédo, que devera ser acordado pelas PARTES.

Os projetos a serem elaborados deverao considerar a interferéncia da vegetacao

arborea apurando as alternativas técnicas viaveis que nao comprometam a qualidade
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do servico de ILUMINACAO PUBLICA e atendam requisitos luminotécnicos e de

eficiéncia previstos neste Estudo.

Na falta de alternativas técnicas, a CONCESSIONARIA devera avaliar a implantagédo de
iluminacao de segundo nivel nos postes existentes, ou, ainda, instalar postes exclusivos

a fim de cumprir os indices estabelecidos neste Estudo.

As areas de conflito como travessia de pedestres, cruzamentos de nivel, intercambios
e tuneis devem ser tratadas de acordo com as condi¢des particulares estabelecidas na

ABNT NBR 5101/2018 ou em suas respectivas normas especificas.

4.7.4.2. Diretrizes Técnicas dos projetos de ILUMINAGAO DE DESTAQUE
Utilizando-se do saldo do Banco de Créditos, por decisdo do Poder Concedente, a
CONCESSIONARIA podera executar as OBRAS relativas a implantacdo de
ILUMINACAO DE DESTAQUE, e modernizagdo dos pontos de ILUMINACAO DE

DESTAQUE existentes, conforme diretrizes e especificagbes dispostas neste Estudo.

A éarea urbana dos municipios consorciados possui edificagoes, espagos publicos,
equipamentos urbanos e areas de grande movimentagdo de pessoas que apresentam
relevancia para o contexto urbano, merecendo ser trabalhados com ILUMINACAO DE

DESTAQUE e iluminagéo especial.
Entre os objetivos da lluminagéo Especial, destacam-se:

e Aumento da sensacdo da seguranca dos pedestres: a sensag¢ao de seguranca
esta relacionada com a visibilidade dos objetos e pessoas ao redor de quem
caminha. Também, o aumento de sensacao de seguranga & proporcional ao
numero de pessoas presentes no espaco. Tendo em vista que locais mais
iluminados sao mais atrativos para permanéncias no periodo noturno,

consequentemente transmitem maior sensagéo de seguranga;
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e Valorizagdo da paisagem e construgdes da cidade: ao iluminar planos verticais
ou construcdes a noite, sdo estabelecidas novas experiéncias para o pedestre,
além de focar pontos da cidade que, sendo valorizados, proporcionam nocdes

de escala e construcao do imaginario da cidade;

e Destacar marcos e contribuir com a meméoria afetiva nos moradores: segundo o
urbanista Kevin Lynch no livro “A Imagem da Cidade”, os marcos sdo um dos
importantes elementos para a construgcado da imagem da cidade para as pessoas.
Eles consistem em pontos marcantes na cidade aos quais as pessoas fixam em
sua memoria ao imaginar a cidade. Neste sentido, iluminar pontos como
monumentos e outros marcos, contribui para a memorizacdo desses pontos,
construindo memodrias e interferindo nas relagdes das pessoas com a cidade —

memoria afetiva;

e Diversificar o parque de ILUMINACAO PUBLICA de acordo com a demanda:
diversificar o parque de iluminagdo considerando outras demandas além do
sistema viario. Considerar ruas pedonais, outros caminhos, acessos e pontos a

serem iluminados, como construgdes e paisagens;

e Eficiéncia energética: representa o uso de novas tecnologias que visam uma
maior economia de energia e menor desperdicio. As novas fontes luminosas
visam garantir uma maior qualidade na representacdo das cores dos objetos e

uma maior percepc¢ao do transeunte no espaco;

e lluminagdo como instrumento social e de integracdo: elevar a qualidade dos
espacos a partir da iluminacdo é também elevar a qualidade de vida da

populagao, além de estimular as dindmicas que ocorrem nos espacos publicos.

Para cada um dos locais definidos para serem contemplados com ILUMINACAO DE
DESTAQUE, a CONCESSIONARIA devera desenvolver projeto Iuminotécnico
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especifico e apresentar para aprovacao do poder concedente, respeitando as diretrizes

aqui determinadas, bem como a comprovacgéo do custo de investimento estimado.

A ILUMINACAO DE DESTAQUE dos bens elencados acima, devera levar em conta as
caracteristicas arquitetonicas, técnicas, construtivas, artisticas e histéricas que lhes
conferiram valor especial. Devera, assim, ser respeitada a concepc¢ao do bem, no
tocante as suas caracteristicas técnicas e plasticas, com o objetivo de garantir sua

integridade fisica.

A iluminacido devera propiciar, no periodo noturno, uma correta fruicdo do bem. A
adocgao de cores para os bens de interesse requer cuidadoso e pertinente embasamento

conceitual.

A CONCESSIONARIA devera considerar, para cada bem de interesse, os seguintes

pontos:

(i) Apreciacao do bem de interesse em todas as visadas existentes do monumento,

que possam ser apreciadas pelos municipes e visitantes;

(i) Minimizacdo da interferéncia diurna e/ou noturna dos equipamentos de
ILUMINACAO DE DESTAQUE no bem de interesse. A utilizagdo de
equipamentos na propria estrutura do bem devera ser pensada de modo a
garantir que nao se causem danos fisicos decorrentes de sua fixacdo e que
figuem adequadamente mimetizados, nao chamando para si indevida atengao.
O bem de interesse devera ser valorizado pela luz e ndo ser um mero suporte
para destaque de equipamentos de iluminagdo. O mesmo se aplica a
equipamentos previstos para seu entorno imediato, como equipamentos

instalados em postes, onde os mesmos cuidados deverao ser observados;

(iii) A elaboragéo dos projetos de ILUMINACAO DE DESTAQUE devera considerar

as caracteristicas da ILUMINACAO PUBLICA em seu entorno quanto ao nivel
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de iluminamento, a temperatura de cor, a reprodugcdo de cor e os eventuais
impactos de sua luz emanada ou sombreamento, incidente no bem de interesse.
Caso seja constatada a inexisténcia da ILUMINACAO PUBLICA no entorno do
bem de interesse, a CONCESSIONARIA devera realizar a adequacdo do

ambiente, de forma a trazer seguranga e comodidade aos transeuntes.

O projeto de ILUMINACAO DE DESTAQUE devera ser elaborado com base no projeto
de ILUMINACAO PUBLICA, levando em conta os impactos que serdo produzidos, sua
interacdo ou influéncia mutua, fazendo com que os bens de interesse ndo sofram
interferéncia indevida da ILUMINACAO PUBLICA, seja pela incidéncia de luz ou pelo
sombreamento gerado. A harmonia entre os niveis de iluminamento e as temperaturas
de cor escolhidas deverdo garantir o sucesso das propostas luminotécnicas e o
equilibrio entre a ILUMINACAO PUBLICA e a ILUMINACAO DE DESTAQUE.

Os bens de interesse propostos deverao possuir sistemas de controle automatizados,
com acionamento, preferencialmente, em grupo das luminarias que compdem a
iluminacdo de cada bem, com vistas a garantir uma iluminagdo dinamica, economia
energética, durabilidade dos sistemas, facilitar os procedimentos de manutencéao da
ILUMINACAO DE DESTAQUE e permitir ao poder concedente, sem nenhum tipo de
onus, solicitar &8 CONCESSIONARIA o ajuste das cores de determinadas luminarias, a

fim de se identificar datas comemorativas.

A CONCESSIONARIA devera apresentar ao poder concedente, para cada bem de
interesse, proposta de reducéo de nivel de iluminamento nas estruturas dos bens de

interesse, em determinados horarios de baixa frequéncia de publico.

As propostas de ILUMINACAO DE DESTAQUE deverdo levar em consideragdo a
presenca de obstaculos arbéreos e sua interface com as fontes de luz propostas. Assim

como ter conhecimento dos procedimentos de gestao da vegetacao urbana pelo érgao
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ou empresa responsavel por este servico, de forma a possibilitar um melhor

posicionamento dos equipamentos de iluminagao na fase dos projetos executivos.

A vegetacao existente podera ser utilizada com o objetivo de mimetizar as instalagoes
de ILUMINACAO PUBLICA (postes, equipamentos auxiliares, projetores etc.). A
presenca de elementos arbdreos no entorno ou nas proximidades do bem de interesse
constitui-se em oportunidade de realizar a insergdo de equipamentos de iluminagéo de
modo discreto, sendo fundamental observar o ciclo de manutengcdo dos elementos
vegetais, pois, dependendo do posicionamento dos equipamentos de iluminagdo, a
vegetacao podera vir rapidamente a se constituir em obstaculo a iluminagéo, devendo
prever o natural crescimento da vegetagdo e o periodo necessario para realizagdo dos

servigcos de poda, providéncia de responsabilidade do poder concedente.

Com relagao a vegetagao existente no entorno, também € importante mencionar que,
caso esta venha a ser utilizada como elemento a ser valorizado pela luz, com a funcéo
de ambientar ou contextualizar o bem de interesse, um cuidado especial devera ser
dedicado a fauna e a flora existente. Esta consideracdo tem como foco evitar que o
impacto causado pela iluminagdo, no tocante as emissbes de radiacbes
eletromagnéticas ou com relacdo aos niveis de iluminamento incidentes, tanto na
vegetacdo, quanto nas espécies animais que ali habitam, venham causar danos de

natureza ambiental.

Visando, primordialmente, garantir que a proposta de luz para este bem n&o venha a
impedir, falsear ou dificultar o entendimento da proposta original, em especifico durante
o periodo noturno, a ILUMINACAO DE DESTAQUE devera contribuir ao maximo para
sua plena compreensdo. A formalizacdo documental devera permitir aos técnicos
encarregados, ao poder concedente e aos 6rgaos de preservagao, para o caso de bens
com protecao municipal, estadual e/ou federal, a avaliacdo da proposta técnica, aferindo

se a CONCESSIONARIA tem conhecimento das especiais caracteristicas do bem.

Avenida Dr. Flavio Rocha, n? 500 - Residencial Sdo Tomaz - CEP 14.409-245 - Franca — SP
CNPJ n2 54.158.522/0001-45



. / /]
F; v p;
[ /
i
iy IRl Y
o / )

Consdrcio de Multh

ALTA MOGIARR

COMAM - Consorcio de Municipios da Alta Mogiana

Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

Para os bens de interesse classificados como Edificagdo Civil, a ILUMINACAO DE
DESTAQUE devera valorizar suas caracteristicas externas e ter foco em sua correta e
adequada insergao urbanistica. Este resultado de desmedida exposicio da edificacao
nem sempre € conceitualmente adequado. Ao se ter como meta a valorizacdo do
patriménio cultural, podera até mesmo ser improdutivo na interagédo da ILUMINACAO
DE DESTAQUE com a ILUMINACAO PUBLICA. Por este motivo, as medi¢des de niveis
de iluminamento no entorno do monumento deverao ser rigorosamente efetuadas, com
intuito de garantir que os projetos a serem implementados tenham plena harmonia com
a ILUMINACAO PUBLICA e as demais edificagdes.

Deve-se evitar na elaboragao dos projetos iluminagdo muito acentuada de fachadas com
a intengdo de nao gerar o efeito de “chapar”, ou seja, gerar o efeito de perda da
percepcdo de outras dimensbes da edificacdo. Tal efeito impede que o volume do
monumento seja claramente identificado durante a noite, o que n&o ocorre no periodo

diurno. Assim, sua percepc¢éao noturna fica prejudicada.

Nas edificagcdes de valor cultural, cuidados deverao ser observados para que nao sejam
objeto de destaque noturno elementos de menor importancia arquiteténica ou artistica,
que atraiam indevidamente, durante a noite, o olhar do espectador para si, prejudicando
a compreensao do bem. Por vezes, iluminagdes descuidadas neste aspecto podem até

mesmo gerar uma descaracterizagao estilistica do bem no periodo noturno.

As diretrizes gerais tém o intuito de nortear as interven¢des destinadas a implantagéo
de projetos de ILUMINACAO DE DESTAQUE e deverao ser aplicadas a todos os bens

de interesse elencados.
Equipamentos a serem utilizados

Todos os projetos de ILUMINACAO DE DESTAQUE ser&o atendidos com a utilizagdo

dos equipamentos abaixo listados, nas quantidades estimadas para cada projeto.
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Controladora DMX: o protocolo Multiplex Digital DMX é usado na industria de
teatros e eventos para controlar equipamentos de iluminagao em dispositivos
de efeitos especiais. O DMX esta sendo cada vez mais usado em prédios
comerciais para aplicagdes incluindo o controle RGB, cor e temperatura da
luz. Nesses prédios, a luz é frequentemente usada como um elemento de
design, como iluminagao de efeitos e arquitetura da fachada, para destacar
recursos arquitetdnicos especiais. O protocolo foca na moderna tecnologia
de LED, a qual é usada para efeitos de iluminagao especiais por ser €ficiente,

além de oferecer uma incrivel variedade de cores.

Balizador: Luminaria LED utilizada para delimitar percursos e orientar o
observador. Utilizado para a iluminagao de calgadas, parques, pracas ou
jardins. Temperatura de cor variavel entre 2800K e 4000K, indice de
reprodugdo de cor (IR) minima de 75 e indice de protegdo minima
equivalente IP67 e IKO8;

Bragcos e suportes: Acessérios para fixacdo e direcionamento dos

equipamentos de iluminagao;

LED Convencional: LUMINARIA LED compativel com equipamentos
utilizados na ILUMINACAO PUBLICA, usado para iluminagdo de vias,
passeios, calgadas, pracas e parques, no mesmo modelo utilizado na
ILUMINACAO PUBLICA das vias. indice de reproducéo de cor (IRC) minima

de 70 e indice de prote¢cdo minima equivalente IP66 e IK10;

LED Decorativa: Luminaria LED utilizada para complementar a ILUMINACAO
PUBLICA de vias, calcadas e edificios, com carater decorativo. Utilizado em
locais onde, usualmente, ndo é indicado a instalacdo de elementos como

postes ou projetores e os componentes séo utilizados de forma a
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compatibilizar a iluminagdo do local com as suas caracteristicas.
Temperatura de cor variavel entre 2800K e 4000K, indice de reproducao de

cor (IRC) minima de 75 e indice de prote¢gao minima equivalente IP66 e IK10;

LED Embutido: Luminaria LED embutida no solo e utilizada para a iluminagao
de ambientes em que nao se deseja que o corpo da luminaria fique aparente.
Temperatura de cor variavel entre 2800K e 4000K. indice de reproducéo de
cor (IRC) minimo de 70 e indice de protecdo minima equivalente a IP67 e
IK10;

LED Embutido RGB: Luminaria LED embutida no solo e utilizada para a
iluminagdo de ambientes em que ndo se deseja que o corpo da luminaria
fiqgue aparente. Amplo espectro cromatico, indice de reprodugao de cor (IRC)

minimo de 70 e indice de prote¢cdo minima equivalente a IP67 e IK10;

LED Linear: LUMINARIA de LED linear utilizada para iluminacdo de
ambientes externos. Temperatura de cor variavel entre 2800K e 4000K,
indice de protecdo minima equivalente a IP66 e IKO9 e comprimento minimo
de 30 cm;

LED Linear RGB: LUMINARIA de LED linear RGB utilizada para iluminagao
de ambientes externo. Amplo espectro cromatico, indice de prote¢cdo minima

equivalente a IP66 e IKO9 e comprimento minimo de 30cm;

LED Submergivel RGB: Projetores ou fitas de LED RGB submersiveis,
utilizadas para ILUMINACAO PUBLICA de elementos de destaque instalados
submersos a agua. Amplo espectro cromatico, indice de protecdo minima

equivalente a IP68 e IK10;
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Poste: Poste em PRFV (Polimero Reforgado em Fibra de Vidro), para

instalacdo de luminarias convencionais ou decorativas;

Projetor até 100W: Projetor LED com poténcia igual ou inferior a 100W,
utilizado na iluminacao de parques, pracas, fachadas de edificios, elementos
viarios, monumentos e outras aplicagées externas de iluminacao geral.
Temperatura de cor variavel entre 2800K e 6500K. indice de reproducéo de
cor (IRC) minimo de 70 e indice de protecdo minima equivalente a IP66 e
IK10;

Projetor até 100W — RGB: Projetor LED RGB com poténcia igual ou inferior
a100W, utilizado na iluminagdo de parques, pragas, fachadas de edificios,
elementos viarios, monumentos e outras aplicagées externas de iluminagao
geral. Amplo espectro cromatico, indice de reproducao de cor (IRC) minimo

de 70 e indice de prote¢do minima equivalente a IP66 e IK10;

Projetor superior a 100W: Projetor LED com poténcia superior a 100W,
utilizado na iluminacao de parques, pracas, fachadas de edificios, elementos
viarios, monumentos e outras aplicagées externas de iluminagdo geral.
Temperatura de cor variavel entre 2800K e 6500K. indice de reproducéo de
cor (IRC) minimo de 70 e indice de protegdo minima equivalente a IP66 e
IK10;

Projetor superior a 100W — RGB: Projetor LED RGB com poténcia superior a
100W, utilizado na iluminacdo de parques, pragas, fachadas de edificios,
elementos viarios, monumentos e outras aplicacbes externas de iluminagao
geral. Amplo espectro cromatico, indice de reprodugao de cor (IRC) minimo

de 70 e indice de protecdo minima equivalente a IP.

4.7.4.3. Diretrizes Técnicas dos projetos do SISTEMA DE TELEGESTAO
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Para elaboracao das definigdes aqui elencadas, buscou-se o referencial das melhores
praticas de mercado contidas no GUIA PARA ESPECIFICACAO TECNICA -
TELEGESTAO EM ILUMINACAO PUBLICA, EDICAO 02 — 2023, elaborado pela ABCIP
— ASSOCIACAO BRASILEIRA DE CONCESSIONARIAS DE ILUMINACAO PUBLICA,

disponivel no site PUBLICAGOES ABCIP | Abcip (associacaoabcip.com.br).

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera contemplar solucdo de computacio,
armazenamento, seguranga, conectividade, interface grafica de usuario e dispositivos
de campo para gerenciar, monitorar, controlar e receber dados operacionais dos
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA nos locais com SISTEMA DE TELEGESTAO.

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera suportar protocolos abertos de comunicacdo
quando necessario (por exemplo, TCP/IP, 802.15.4, 6LoWPAN, Bluetooth Low Energy

- BLE) e devera ser escalavel, confiavel e rapido.

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera ter um aplicativo de controle, implantado no
CCO, com uma interface dindmica de usuario para gerenciar um elevado volume de
dispositivos, relatorios e outras fungcdes sem a necessidade de instalacao fisica de
nenhum software especifico para gerenciamento, podendo ser visualizada a partir de
qualquer dispositivo com um navegador comum e devera suportar protocolos de
controle (por exemplo, HTTP, XML, REST, SOAP), permitindo a integragdo com

diferentes tecnologias.

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera ser composto por funcionalidades operacionais
minimas, plataforma para controle do SISTEMA DE TELEGESTAO, conectividade e
dispositivos de controle a serem instalados nos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA.

Caracteristicas basicas da plataforma do SISTEMA DE TELEGESTAO
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A plataforma do SISTEMA DE TELEGESTAO devera estar integrada aos SERVICOS
operacionais que compdem o CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL (CCO) e ao
SISTEMA CENTRAL DE GESTAO OPERACIONAL (SCGO).

Cabera & CONCESSIONARIA implantar plataforma para controle do SISTEMA DE
TELEGESTAO no CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL (CCO) que garanta

minimamente:

(i) Operacao simultanea de multiplas telas de controle em diversas localidades, por

qualquer nivel de usuario a qualquer tempo;

(ii) Tecnologia confiavel de criptografia com um alto nivel de seguranca para as
operacoes do sistema. A operagao devera ser segura e protegida contra qualquer tipo

de anomalias externas, assegurando a seguranga em o6rgéao certificador internacional,
(iii) Integridade dos dados pelo prazo de 12 (doze) meses;

(iv) Armazenamento de dados, por redundéancia, em pelo menos duas localidades
diferentes, para garantir que independentemente das adversidades naturais, a
confiabilidade do armazenamento e o resgate de informagdes possa ser feito a qualquer
momento. A replicagcdo de dados devera ser instantdnea e automatica, permitindo
acesso instantdneo a eles em caso de algum evento ou anomalia externa. A
infraestrutura do servidor devera ser certificada pelo ISO 27.001 e ter disponibilidade, a
ser medido pelo préprio software, de 99,80% (noventa e nove inteiros e oitenta

centésimos), como percentual do tempo em operacgao.

(v) Atualizacbes de maneira remota e segura. As atualizagbes devem ser instaladas
automaticamente e sem causar disturbios a operacdo da REDE DE ILUMINACAO
PUBLICA. Quando da conclusdo da instalacdo das novas funcionalidades adicionadas,
um resumo destas devera ser enviado ao PODER CONCEDENTE;
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(vi) Facil incorporagido de tecnologias de iluminagdo abertas existentes (incluindo

tecnologia 0-10V, DALLI, entre outras);

(viij  Comunicagao dos computadores/servidores com outros sistemas de internet de
maneira aberta, padronizada e documentada. Utilizando plataformas de Web, a
plataforma para controle do SISTEMA DE TELEGESTAO devera:

a) Apresentar Interface web amigavel, disponivel em idioma portugués,
podendo ser visualizada a partir de qualquer dispositivo com um navegador
comum e deve suportar protocolos abertos de controle (por exemplo, HTTP,

XML, REST, SOAP) e permitir a integracdo com outros sistemas;

b) Possuir capacidade de gerenciar um elevado volume de dispositivos,
relatérios e outras fungbes sem a necessidade de instalagao fisica de nenhum
software especifico para gerenciamento. Devera exibir os PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA em base cartografica georreferenciada, visualizar a
planta de ILUMINACAO PUBLICA em mapa ou foto de satélite com “zoom” e

“street view”.

c) icones especificos para falhas nos equipamentos existentes nos
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA;

d) Relatérios de dados histéricos ilimitados referentes as falhas, ocorréncias

e medi¢des, podendo ser exportados em arquivos;

e) Comandos de controle, monitoramento e consulta da rede de iluminagao

em tempo real e agendado;

f) Capacidade de gerar diario completo de eventos (log) para cada um dos
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA;
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(vii)  Agrupamento de LUMINARIAS em multiplos de grupos, permitindo

sobreposigcéo e consulta de grupos;
(ix) Configuragao de programas e rotinas para controle, monitoramento e consulta;

(x) Programacgodes configuraveis em casos de falhas, ocorréncias, alarmes e avisos
de adverténcia (sobre tensao e subtensao na entrada do driver, sobre corrente do driver,

fator de poténcia);

(xi) Identificagdo dos tipos de falhas nas LUMINARIAS (como cintilante, apagada ou
acesa, fora dos horarios de operagéo), sendo a visualizagao de tais falhas automaticas

e em tempo real;

(xi)  Medigdo do consumo de energia discriminado por PONTO DE ILUMINACAO

PUBLICA e totalizado conforme os seguintes procedimentos de faturamento:

a) Padrao: baseado no tempo determinado pela ANEEL de 11 (onze) horas
e 26 (vinte e seis) minutos. Cabe ressaltar que esse procedimento devera ser

alterado mediante atualizagcédo da proposi¢ao de faturamento da ANEEL,;
b) Medido (consumo real medido por medidor interno);
c) Estimado (tempo real aceso).

(xiii)  Medigdo e monitoramento (valores instantaneos e eficazes) em tempo real de

tenséao, corrente e poténcia ativa, bem como valores instantédneos de fator de poténcia;

(xiv) Estado de conexao da comunicacdo de todos os elementos, incluindo

capacidade de armazenamento e de memdria;

(xv) Registros automaticos no CCO das alteragbes de comportamentos das
LUMINARIAS;

(xvi)  Registro dos momentos de retorno ao funcionamento;
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(xvii)  ldentificacdo dos tipos de falhas nas LUMINARIAS (piscando, apagado);

(xviii) Capacidade de registro de ordem de servico bem como o fechamento dela,
indicando ciéncia ao USUARIO;

(xix) Capacidade de agrupar alertas e falhas iguais emitidas para um conjunto de
LUMINARIAS ou LUMINARIA individualizada em uma unica ordem de servico;

(xx)  Registro de horas de operagao para cada LUMINARIA,;

(xxi) Exportacdo de mapas em formato KMZ (Google Earth) de forma nativa e

interativa, sem customizagao por meio de cédigo fonte;

(xxii) Exportacdo de resultados e informacdes do SISTEMA DE TELEGESTAO em
formato CSV e XML de forma nativa e interativa, sem customizagéo por meio de cédigo

fonte;

(xxiii) Geragao de relatorios gerenciais que permitam visualizagao de mapas digitais
com visualizagdo georreferenciada dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, gréaficos

e demonstrativos;
(xxiv) Mecanismos de segurancga de informagao do sistema;
(xxv) Integragdo com os softwares que compde o CCO.

Os servidores utilizados no SISTEMA DE TELEGESTAO e/ou no CCO (sejam proprios
ou solugdo em nuvem) devem estar localizados preferencialmente em territério
brasileiro, sendo necessarios que pelo menos o backup de todos os sistemas esteja
localizado em territério brasileiro. No caso de contratagdo de operadora de nuvem,

empresa deve responder juridicamente em territorio brasileiro.

A plataforma para controle do SISTEMA DE TELEGESTAO também devera estar
integrada aos SERVICOS DE OPERACAO e manutencdo da REDE DE ILUMINACAO
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PUBLICA, no sentido de corroborar na execugdo dos SERVICOS de ordem corretiva e

preditiva, principalmente, segundo as diretrizes expressas a seguir:

(i) Ordem corretiva: o SISTEMA DE TELEGESTAO devera alertar ao CCO,
em casos de identificacdo de falhas operacionais nos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, através de ordem de servigo com as informagdes

necessarias para analise;

(i) Ordem preditiva: dentre as funcionalidades do SISTEMA DE
TELEGESTAO esta o monitoramento em tempo real da tensdo de alimentacéo
das LUMINARIAS. Caso seja configurado elevagdo de tensdo acima do
determinado por resolugdo da ANEEL, o SISTEMA DE TELEGESTAO devera

gerar relatério para acao preditiva no ponto em que houve violagao de tenséo.

4.7.4.3.1. Conectividade

A CONCESSIONARIA devera prover conectividade, garantindo a comunicagdo entre os
dispositivos de controle do SISTEMA DE TELEGESTAO instalados nos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA, a plataforma para controle do SISTEMA DE TELEGESTAO e
o CCO. A conectividade devera estabelecer comunicagao bidirecional de informagdes
entre os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com SISTEMA DE TELEGESTAO e o
CCO, de forma a permitir que o CCO envie informagdes de comando para os PONTOS
DE ILUMINACAO PUBLICA e que estes, por meio de seus dispositivos de controle,
enviem informagdes referentes ao estado operacional do PONTO DE ILUMINACAO
PUBLICA.

Competira @ CONCESSIONARIA prover uma rede de conectividade que permita

minimamente:
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(i) Garantir cobertura de dados em todos os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
com SISTEMA DE TELEGESTAO, de acordo com a classificagdo viaria detalhada na

Classificagao Viaria do Municipio, e nos pontos de interesse, conforme este ANEXO;

(i) Estender os limites de tamanho e velocidade da comunicagédo dos dados, caso

a aplicagao de telegestao assim necessite;
(iii) Ter escalabilidade;

(iv) Funcionar em frequéncia autorizada e regulamentada pela ANATEL para esta

natureza de servico;

(v) Operar em alta disponibilidade e redundancia de rede, garantindo mecanismos

de auto recuperacéo e roteamento automatico em caso de falha;
(vi) Garantir estrutura de rede com suporte a padrdes abertos;

(vii) Operar de maneira autbnoma sem a necessidade de conexao a um concentrador
ou a internet, armazenando dados operacionais por pelo menos 7 dias (caso ocorra

alguma falha na conexao).

4.7.4.3.2. Dispositivo de Controle do SISTEMA DE TELEGESTAO
O dispositivo de controle do SISTEMA DE TELEGESTAO disponivel nos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA com SISTEMA DE TELEGESTAO apresenta-se como pega
chave na efetivagdo do SISTEMA DE TELEGESTAO ao estabelecer a comunicagéo
entre PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA e a plataforma para controle do SISTEMA
DE TELEGESTAO instalada no CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL (CCO).

Os dispositivos de controle do SISTEMA DE TELEGESTAO, minimamente, devem

cumprir as especificagdes estabelecidas a seguir.
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(i) Permitir o recebimento de controle individual ou em grupo para mensagens e
comandos de liga/desliga, de dimerizacao, calendarios de operagao e sinal horario.
Cada dispositivo de controle deve receber seu proprio relégio astrondmico (carta
solar), a depender de sua posi¢cao georreferenciada e do calendario de dimerizagcao

alocado ao dispositivo;

(i) Os dispositivos de campo deverao ser controlados através do mesmo ambiente

da plataforma de telegestao, independente da tecnologia adotada em campo;

(iii) Atualizacdo de sistemas e configuragdes de parametros internos de forma
remota — Over The Air (OTA);

(iv) Capacidade de reconexado automatica com o servidor da aplicagéo (watchdog)
para monitoramento de SERVICOS do seu sistema operacional e testes de

conectividade;
(v) Certificagdo da ANATEL, quando aplicavel;

(vi) Disponibilidade de fotdbmetro de alta precisdo para controle de iluminancia
externa a fim de monitorar ou programar remotamente o instante de acionamento das
LUMINARIAS LED.

(vi) Comunicagdo em tempo real entre 0 PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA e o
CCO;

(viii) Capacidade de dimerizagao entre 1% (um por cento) a 100% (cem por cento),

em passos de 1% (um por cento);

(ix) Capacidade (soft real-time) de ligar ou desligar a LUMINARIA remotamente e

por meio de programacgéo agendada ou direta;
(x) Monitoramento e coleta de dados, incluindo:
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a) Leitura de estado da LUMINARIA (ligada / desligada / % de dimerizagao)
b) Duracdo acumulada do tempo de funcionamento da LUMINARIA;

¢) Quantidade de chaveamentos acumulados pela LUMINARIA.

(xi) Capacidade de verificar o0 modo de operagdo da LUMINARIA (direta /

programado);
(xii) Identificacéo de falhas das LUMINARIAS, do driver e poténcia/fator de poténcia

(xiii) Capacidade de executar controle e dimerizagdo através do status dos
fotdbmetros e/ou auxiliado por temporizador e por um reldgio de tempo real de acordo
com o calendario anual do nascer e do por do sol, mesmo em caso de auséncia de

comunicagao com o CCO;

(xiv) Ser compativel com tecnologias abertas de iluminagao como 0-10V, DALI, entre

outras;

(xv) Capacidade de armazenar os parametros de programagao gravados em

memoaria ndo volatil;

(xvi) Envio de mensagens e alertas automaticos assim que ocorrer mudanga de
status da LUMINARIA (transi¢do entre LUMINARIA ligada, cintilando ou desligada);

(xvii) Tempo programavel para envio das informagdes relativas @ LUMINARIA
para o CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL;

(xviii) Os dispositivos de controle podem exigir a instalacdo de
concentradores/gateways de comunicagao. Desta maneira, a localizagao e o numero
de equipamentos desse tipo devem ser definidos de acordo com a tecnologia
adotada. Os dispositivos de controle, entretanto, devem continuar a operagao de

iluminagéo pré-programada em caso de falha desses concentradores/gateways.
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A CONCESSIONARIA devera implementar o SISTEMA DE TELEGESTAO que atenda

as funcionalidades e especificagcdes expressas a seguir.
Dimerizacgao

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera garantir o ajuste remoto do controle luminoso
em tempo real de cada LUMINARIA que conte com SISTEMA DE TELEGESTAO, a
possibilidade de reduzir o consumo energético, prolongar a vida util da LUMINARIA e
evitar picos de partida que favoregam o desgaste da fonte luminosa e dos componentes

do sistema.

O ajuste de fluxo luminoso nos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com SISTEMA
DE TELEGESTAO devera seguir aspectos legais e normativos relativos pertinentes
(especialmente a ABNT NBR 5101/2018) e somente pode ser efetivado mediante
autorizacao do PODER CONCEDENTE.

Monitoramento

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera garantir o monitoramento remoto ininterrupto
dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA com SISTEMA DE TELEGESTAO, de forma
que sejam identificadas falhas e agdes que requerem MANUTENCAO PREVENTIVA.

Assim, para efetivagdo deste SERVICO, o sistema devera monitorar:
e Falha operacional dos médulos LED;
e Falha de comunicacéo;

e (Qualidade da energia elétrica (fator de poténcia, nivel de tensao, poténcia e

corrente);

e Posicéo geografica das LUMINARIAS;
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¢ Quantidade de chaveamentos acumulados pela LUMINARIA;
e Duragdo acumulada do tempo de funcionamento da LUMINARIA;

e Em tempo real (soft real-time), o estado das LUMINARIAS (ligadas ou
desligadas) e alteracdes desses estados de forma direta ou programada (soft

real-time).
Controle

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera apresentar a capacidade de controlar o estado
de operagdo das LUMINARIAS (ligado/desligado) de maneira direta ou programada.

Medicao

O SISTEMA DE TELEGESTAO devera medir em tempo real (soft real-time) grandezas
elétricas e ambientais associadas ao PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA. Sendo

medidos minimamente:
e Tempo de operacdo dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA;
e Poténcia instantanea em Watts;
e Poténcia aparente;
e Consumo de energia acumulado mensal por ponto;
e Fator de poténcia;
e Tensao;
e Corrente;

e Tempo acumulado de operag¢do da luminaria.
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4.7.4.4. Diretrizes Técnicas dos projetos de ILUMINAGAO ESPECIAL

Os projetos de ILUMINACAO ESPECIAL, assim definidos como sendo aquelas
demandas especificas do Poder Concedente para implantagdo em locais publicos que
exigem especial atengado, como avenidas e ruas de importancia comercial e/ou turistica,
locais de convivéncia e interacao, poderdo ser implantados utilizando-se do Banco de
Créditos, e devem seguir as diretrizes, especificagbes e procedimentos definidos,
garantindo o atendimento aos requisitos luminotécnicos e de eficiéncia previstos neste
Estudo.

Nos projetos deverao ser levantadas as informagdes do logradouro a ser iluminado.

Os projetos devem ser elaborados em software compativel devendo conter memorial
descritivo, relacdo de materiais com orgamento elaborado e o projeto propriamente dito,

observando as diretrizes expostas abaixo.

(iv) Apresentar homologagao e especificagdes técnicas de bragos/suportes e postes
metalicos de ILUMINACAO PUBLICA implantados para os novos PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA;

(v) Elaborar projetos com materiais especificados em consonancia com as

referéncias normativas apresentadas neste Estudo;

(vi) Para os equipamentos de ILUMINACAO PUBLICA, seguir as seguintes

especificagdes:

f) Fontes luminosas: os equipamentos de fontes de luz devem atender as

especificagdes técnicas previstas neste Estudo;

g) Postes metalicos: os postes metalicos a serem implantados ou
substituidos em redes exclusivas de ILUMINACAO PUBLICA devem seguir
as especificacdes estabelecidas pelas referéncias normativas e os padroes
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da distribuidora de energia. O tipo de poste a ser utilizado depende de sua
aplicagao, localizagdo, ambiente e componentes de iluminagado, devendo ser

dimensionados de acordo com os esforcos solicitantes de cada aplicagao;

h) Bragos e suportes: deverdo apresentar especificagbes técnicas da

distribuidora de energia;

i) Cabos: circuitos de baixa tensdo devem utilizar condutores isolados de
cobre ou aluminio, que sigam as seguintes normas: NBR NM IEC60332 —
Métodos de ensaios para cabos elétricos sob condigbes de fogo, NBR NM
280 — Condutores de cabos isolados, ABNT NBR 8182 - Cabos de poténcia
multiplexados autossustentados com isolagdo extrudado de PE ou XLPE,

para tensdes até 0,6/1 kV — Requisitos de desempenho;

j)  Quadro de distribuicao de energia: projetados e fabricados de acordo
com: NBR IEC 60439-1 - Conjunto de Manobra e Controle de Baixa Tensao -
Parte 1: Conjuntos com ensaio de tipo totalmente testados (TTA) e conjuntos
com ensaio de tipo parcialmente testados (PTTA); NBR IEC 60439-3 Conjunto
de Manobra e Controle de Baixa Tensao - Parte 3: Requisitos particulares
para montagem de acessorios de baixa tensido destinados a instalagido em
locais acessiveis a pessoas ndo qualificadas durante sua utilizagado - Quadros
de distribuicdo; NBR IEC 60529 - Graus de Protecdo para Invélucros de
Equipamentos Elétricos (codigo IP); NBR-5410 — Instalagbes Elétricas de
Baixa Tensao — Procedimento 19; ANSI C-3720 (Para os casos nao definidos

nas normas acima).
(vi) Avaliar a condi¢bes ambientais das instalacdes;
(vii)  Definir o prazo de execugao, que devera ser acordado pelas PARTES.
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Os projetos a serem elaborados deverédo considerar a interferéncia da vegetagao
arborea apurando as alternativas técnicas viaveis que ndo comprometam a qualidade
do servico de ILUMINACAO PUBLICA e atendam requisitos luminotécnicos e de

eficiéncia previstos neste Estudo.

Na falta de alternativas técnicas, a CONCESSIONARIA devera avaliar a implantagéo de
iluminacao de segundo nivel nos postes existentes, ou, ainda, instalar postes exclusivos

a fim de cumprir os indices estabelecidos neste Estudo.

As areas de conflito como travessia de pedestres, cruzamentos de nivel, intercambios
e tuneis devem ser tratadas de acordo com as condi¢des particulares estabelecidas na

ABNT NBR 5101/2018 ou em suas respectivas normas especificas.

4.7.4.5. Diretrizes Técnicas dos projetos de ILUMINAGAO EM LOCAIS
ESPECIFICOS, como CEMITERIOS e ILUMINACAO ESPORTIVA

Cada municipio consorciado, utilizando-se do poder discricionario do Poder
Concedente, podera valer-se do Banco de Créditos para a iluminagédo especifica em
locais publicos, seja para sua implantagao, seja para sua ampliacdo ou modernizacéo.
Entre estes locais, destacam-se tipicamente os CEMITERIOS e areas de pratica
esportiva, sejam estadios, sejam quadras esportivas que demandam ILUMINACAO
ESPORTIVA.

Para locais como CEMITERIOS o atendimento se darad com a utilizagdo dos itens
descritos no Banco de Créditos, por se tratar de uma iluminagdo comum, considerando

as caracteristicas de suas vias e pedonais.

Para locais como estadios de futebol e quadras de pratica desportiva, ha regramento

especifico a ser atendido.

A iluminagao do estadio de futebol vem com suas préprias regras e regulamentos que

precisam ser seguidos ao fixar as luzes no solo. Os padrdes de iluminacao de estadio
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para campos de esportes profissionais tornaram-se muito mais exigentes com o avango
da tecnologia, incluindo a mais recente tecnologia, ou seja, LED para iluminar as arenas.
Os tamanhos basicos das luminarias nos campos variam de acordo com o tamanho do

campo.

A iluminagao do estadio de futebol nao é tao facil quanto parece. Esta dividido em trés

categorias, o que de acordo com as normas internacionais EN12193 & ideal.

4.7.4.5.1. CLASSE DE ILUMINACAO
1. Classe lll

De acordo com os padrées da EN12193, as diretrizes de iluminag¢ao LED incluem luzes
horizontais de 75 lux para fins recreativos e de treinamento em campo. Quando se trata
de campos de futebol recreativos e campos de futebol do ensino médio, o alcance é

geralmente de 75 lux a 200 lux.
2. Classelll

A classe Il envolve as diretrizes de iluminagao para ligas e clubes. Os padrbes para
luzes de estadio para campos de esportes profissionais sdo iluminacdes horizontais de
200 lux com uniformidade de 0.6. Isto €& especialmente ajustado para estadios

semiprofissionais.
3. Classe |

A classe | inclui todos os estadios para fins profissionais. Esses estadios também serao
usados para a transmissdo de eventos pela televisdo, para os quais a iluminagéao
também deve ser profissional. Este terreno é utilizado para jogos nacionais e
internacionais pelo que as luzes instaladas devem ser de alto rendimento e de excelente
qualidade. Para este propdsito, o lux do solo varia de cerca de 1000lux a 2000lux, a
uniformidade varia de cerca de U1 em 0.7 e U2 em torno de 0.8.
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Postes

Montar as luzes corretamente de acordo com os padrdes também é importante,
especialmente quando se trata de jogos profissionais. A iluminacao deve seguir as

orientagdes basicas para que a iluminagao em todo o estadio seja precisa.
1. Quatro cantos

A iluminagdo nos quatro cantos implica que os postes de iluminagdo sejam colocados
nos quatro cantos do estadio, de forma que os feixes de luz cubram dos cantos ao centro
do terreno. Para isso, a altura dos postes deve ser a mais alta possivel, de modo que a
luz possa se deslocar facilmente para o centro enquanto controla o antirreflexo e a
uniformidade da luz. Para criar uniformidade nas luzes, a altura de instalagcao deve ser

de pelo menos 30 metros do solo no estadio Classe |I.
2. Quatro polos no centro

Nesta categoria, os quatro postes de iluminag¢ao sdo dispostos no centro dos dois lados;
isso permite que os feixes de luz cubram todo o terreno uniformemente. E importante

considerar isso, portanto, também precisa ser definido o mais alto possivel.

E esta a solucdo de posicionamento de postes que deve ser implantada no Estadio

Distrital Luiz Edmundo Coube.
3. Distribuicao de seis a oito polos

Quando se trata de mais postes de iluminagédo, a altura dos postes ndo precisa ser muito
alta. A uniformidade vira com a altura normal também. Isso geralmente é para campos

de treinamento em escolas secundarias e areas comunitarias.

4.7.4.6. Diretrizes Técnicas dos projetos de ILUMINAGAO EM FAIXAS DE
PEDESTRES
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O Banco de Créditos podera, ainda, ser utilizado para a implantagdo de iluminacao

exclusiva em faixas de pedestres.

Para garantir a seguranca dos pedestres, as faixas de travessia serdo iluminadas com
o intuito de gerar contraste positivo entre os pedestres e o fundo (luminancia do pedestre

superior a luminancia do fundo).

Caso essa seguranga seja comprometida pela deficiéncia de visibilidade, especialmente
em casos onde o fundo for muito escuro, gerado pelo efeito silhueta (sombra contra
fundo claro), & necessario dispor uma iluminagéo direta sobre o pedestre, se disponivel
usando contraste de temperatura de cor entre a iluminagao da via e a iluminacéo vertical

sobre o usuario e horizontal sobre a propria faixa.

Os postes utilizados deverao obrigatoriamente ser em PRFV (Poliéster Reforgado em
Fibra de Vidro), em razdo das justificativas quanto a segurancga aos transeuntes, em
relagdo aos acidentes elétricos, bem como aos veiculos e motoristas em caso de

acidente viario.

Além dos postes e luminarias LED especiais, sendo um poste e uma luminaria para as
faixas de pedestres em vias com até 8 (oito) metros de largura, e, dois postes e duas
luminarias para cada faixa de pedestres em vias acima de 8 (oito) metros de largura;
deve ser implantada rede propria de protegdo contra raios e descargas atmosféricas
(SPDA) e aterramento, bem como as instalagdes elétricas necessarias — infraestrutura
subterranea (aproximadamente 30 metros, para cada ponto, nas faixas até oito metros,
e, 60 metros nas faixas acima de oito metros) com caixas de passagem blindadas as
aguas das chuvas, cabos elétricos (aproximadamente 45 metros, para cada ponto),

quadros elétricos, medidores, quando aplicavel e circuitos de protecao.

4.7.5. TABELA DO BANCO DE CREDITOS DE ILUMINAGAO PUBLICA
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O BANCO DE CREDITOS DE ILUMINACAO PUBLICA representa um saldo de
solicitagdes a disposicdgo do PODER CONCEDENTE, medido em créditos, para
execucgao dos SERVICOS COMPLEMENTARES.

Os créditos constantes no banco nao expiram, sendo, portanto, cumulativos ao longo
de todo prazo de CONCESSAO.

Para fins de contabilizagdo dos créditos do BANCO DE CREDITOS DE ILUMINACAO

PUBLICA, considera-se a tabela a seqguir.

Cada municipio, de forma individualizada, recebera este saldo de créditos,

detalhadamente contabilizados na descricdo dos custos de CAPEX e OPEX.

Tabela de contabilizagdo dos créditos, em razdo do escopo da atividade:

Atividade Vias V1,V2e V3 | Vias V4 e V5 | Areas
Especiais

Instalagdo de um ponto IP, nao | 1,75 1,00 1,75

exclusivo

Instalagédo de um ponto IP, exclusivo, | 4,75 4,00 4,75

rede aérea

Adicional de rede aérea, por metro 0,10 0,10 0,10

Instalagdo de um ponto IP, exclusivo, | 7,75 7,00 7,75

rede subterrénea

Adicional de rede subterranea, por | 0,20 0,20 0,20

metro
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Instalagdo de um ponto IP em faixa de | 9,50 9,50 9,50
pedestre, largura da via até 8m (oito

metros)

Instalagdo de um ponto IP em faixa de | 19,10 19,10 19,10

pedestre, largura da via acima de 8m

(oito metros)

Instalagdo de um ponto IP auténomo, | 31,25 31,25 31,25
com geragdo e armazenamento de

energia localmente

Substituicdo de um ponto com “up | 1,00 0,75 1,50

grade” de classificagao viaria

Recebimento de um ponto IP para | 0,0875 0,05 0,0875

O&M, néo exclusivo, por ano

Recebimento de um ponto IP para | 0,175 0,10 0,175
O&M, exclusivo, por ano

Controladora DMX N/A N/A 4,20
Balizador LED N/A N/A 1,20
LED decorativo N/A N/A 1,50
LED embutido N/A N/A 2,50
LED embutido RGB N/A N/A 3,75
LED linear N/A N/A 3,75
LED linear RGB N/A N/A 5,75
LED submergivel RGB N/A N/A 6,75
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Poste PRFV N/A N/A 2,50
Projetor até 100W N/A N/A 4,50
Projetor até 100W RGB N/A N/A 6,50
Projetor superior a 100W N/A N/A 8,50
Projetor superior a 100W RGB N/A N/A 12,50
Sistema de Telegestdo em 50 | 50,0 50,0 50,0
(cinqUienta) pontos

Sistema de Telegestdo, pontos | 1,75 1,00 1,75
adicionais

lluminagéo Temporaria (Festiva) N/A N/A 50

Instalacao de um ponto IP, ndo exclusivo: inclui a instalagao (servicos e materiais)

de um ponto de ILUMINACAO PUBLICA adicional com os componentes — luminaria,
braco, relé, cabos e conectores de interligacdo no poste existente, telegestao nos casos
aplicaveis, excluindo-se o poste e a rede de distribuicdo em baixa tensao. Esta atividade
refere-se ao cendario onde o poste a rede de distribuicdo em baixa tensao estejam
disponiveis. Apds a instalacdo deverdo ser computados, anualmente, os créditos

relativos ao recebimento de um ponto IP, ndo exclusivo.

Instalacdo de um ponto IP, exclusivo, rede aérea: inclui a instalagéo (servigos e

materiais) de um ponto de ILUMINACAO PUBLICA adicional com os componentes —
luminaria, brago, relé, cabos e conectores de interligacdo, telegestdo nos casos
aplicaveis, incluindo-se o poste e a rede de distribuicdo aérea em baixa tensao até 40m
(quarenta) de distancia do ponto de abordagem. Esta atividade refere-se ao cenario

onde o poste e a rede de distribuicdo em baixa tensdo nao estejam disponiveis e a
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solugdo a ser adotada seja via aérea. Apos a instalacdo deverdo ser computados,

anualmente, os créditos relativos ao recebimento de um ponto IP, exclusivo.

Adicional por metro de rede aérea: no cenario acima, quando a necessidade de

implantacao de rede de distribuicdo aérea em baixa tensao seja superior a 40 (quarenta)

metros, o excedente sera contabilizado através deste item, por metro.

Instalacdo de um ponto IP, exclusivo, rede subterrinea: inclui a instalagao (servigos

e materiais) de um ponto de ILUMINACAO PUBLICA adicional com os componentes —
luminaria, brago, relé, cabos e conectores de interligacdo, telegestdo nos casos
aplicaveis, incluindo-se o poste e a rede de distribuicdo subterranea em baixa tensao
até 40m (quarenta) de distancia do ponto de abordagem. Esta atividade refere-se ao
cenario onde o poste e a rede de distribuicdo em baixa tensdo n&o estejam disponiveis
e a solucdo a ser adotada seja via subterrénea. Apds a instalacdo deverdo ser
computados, anualmente, os créditos relativos ao recebimento de um ponto IP,

exclusivo.

Adicional por metro de rede subterranea: no cenario acima, quando a necessidade

de implantagao de rede de distribuigdo subterrdnea em baixa tenséo seja superior a 40

(quarenta) metros, o excedente sera contabilizado através deste item, por metro.

Instalacido de um ponto IP em faixa de pedestre, larqura da via até 8m (oito

metros): inclui a instalagdo (servigos e materiais) de um ponto de ILUMINACAO
PUBLICA adicional para iluminacdo de faixa de pedestre, em via com largura até 8m
(oito metros), com os componentes — luminaria, brago, relé, cabos e conectores de
interligacdo, telegestdo nos casos aplicaveis, incluindo-se o poste e a rede de
distribuicdo subterranea em baixa tensao até 40m (quarenta) de distancia do ponto de
abordagem. Apds a instalacdo deverao ser computados, anualmente, os créditos

relativos ao recebimento de um ponto IP, exclusivo.
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Instalacdo de um ponto IP em faixa de pedestre, larqura da via acima de 8m (oito

metros): inclui a instalagdo (servigos e materiais) de um ponto de ILUMINACAO
PUBLICA adicional para iluminag&o de faixa de pedestre, em via com largura acima de
8m (oito metros), com os componentes — luminaria, braco, relé, cabos e conectores de
interligacdo, telegestdo nos casos aplicaveis, incluindo-se o poste e a rede de
distribuicdo subterranea em baixa tenséo até 40m (quarenta) de distancia do ponto de
abordagem. Apods a instalagdo deverdo ser computados, anualmente, os créditos

relativos ao recebimento de um ponto IP, exclusivo.

Instalacao de um ponto IP auténomo, com geracdo e armazenamento de energia

localmente: aplicavel nos cenarios em que nao existe rede de distribuicdo préxima e/ou
cuja implantagao da rede de distribuigao ndo seja viavel, inclui a instalagéao (servigos e
materiais) de um ponto de ILUMINACAO PUBLICA adicional, dotado de sistema de
geragao e armazenamento de energia proprios e locais, dimensionados e suficientes

para manuteng¢ao do funcionamento da luminaria LED em periodo noturno.

Substituicdo de um ponto com “up grade” de classificacao viaria: aplicavel nos

cenarios em que o PODER CONCEDENTE solicita uma reclassificagdo viaria ou
aumento do fluxo luminoso de PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA, em locais que ja
atendem as normas e critérios definidos, por razdes especificas (por exemplo,

iluminagdo complementar no entorno de ponto cultural de interesse).

Recebimento de um ponto IP para O&M, nao exclusivo, por ano: inclui o

recebimento de um ponto IP, implantado por empreendedores, seguindo os mesmos
procedimentos adotados pela CONCESSIONARIA, sob a fiscalizagdo e aprovacgéo
desta, ou pela propria CONCESSIONARIA, passando estes créditos constantes na
tabela de contabilizacdo de créditos a serem descontados anualmente do saldo do

banco de créditos.
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Recebimento de um ponto IP para O&M, exclusivo, por ano: inclui o recebimento de

um ponto IP, implantado por empreendedores, seguindo os mesmos procedimentos
adotados pela CONCESSIONARIA, sob a fiscalizacdo e aprovagdo desta, ou pela
propria  CONCESSIONARIA, passando estes créditos constantes na tabela de
contabilizagdo de créditos a serem descontados anualmente do saldo do banco de

créditos.

Controladora DMX: o protocolo Multiplex Digital DMX € usado na industria de teatros e

eventos para controlar equipamentos de iluminagdo em dispositivos de efeitos
especiais. O DMX esta sendo cada vez mais usado em prédios comerciais para
aplicagdes incluindo o controle RGB, cor e temperatura da luz. Nesses prédios, a luz é
frequentemente usada como um elemento de design, como iluminagao de efeitos e
arquitetura da fachada, para destacar recursos arquitetbnicos especiais. O protocolo
foca na moderna tecnologia de LED, a qual € usada para efeitos de iluminagao especiais

por ser eficiente, além de oferecer uma incrivel variedade de cores.

Balizador: Luminaria LED utilizada para delimitar percursos e orientar o observador.
Utilizado para a iluminagdo de calgadas, parques, pracas ou jardins. Temperatura de
cor variavel entre 2800K e 4000K, indice de reprodugao de cor (IR) minima de 75 e

indice de protecdo minima equivalente IP67 e IK08;

LED Decorativa: Luminaria LED utilizada para complementar a ILUMINACAO

PUBLICA de vias, calcadas e edificios, com carater decorativo. Utilizado em locais onde,
usualmente, ndo € indicado a instalacdo de elementos como postes ou projetores e os
componentes sao utilizados de forma a compatibilizar a iluminagao do local com as suas
caracteristicas. Temperatura de cor variavel entre 2800K e 4000K, indice de reprodug¢ao

de cor (IRC) minima de 75 e indice de protegao minima equivalente IP66 e IK10;

LED Embutido: Luminaria LED embutida no solo e utilizada para a iluminagdo de

ambientes em que n&o se deseja que o corpo da luminaria fique aparente. Temperatura
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de cor variavel entre 2800K e 4000K. indice de reprodugéo de cor (IRC) minimo de 70

e indice de prote¢cao minima equivalente a IP67 e IK10;

LED Embutido RGB: Luminaria LED embutida no solo e utilizada para a iluminagao de
ambientes em que nao se deseja que o corpo da luminaria fique aparente. Amplo
espectro cromatico, indice de reprodugdo de cor (IRC) minimo de 70 e indice de

protecdo minima equivalente a IP67 e IK10;

LED Linear: LUMINARIA de LED linear utilizada para iluminagdo de ambientes
externos. Temperatura de cor variavel entre 2800K e 4000K, indice de prote¢do minima

equivalente a IP66 e IKO9 e comprimento minimo de 30 cm;

LED Linear RGB: LUMINARIA de LED linear RGB utilizada para iluminacdo de
ambientes externo. Amplo espectro cromatico, indice de protecdo minima equivalente a

IP66 e IKO9 e comprimento minimo de 30cm;

LED Submergivel RGB: Projetores ou fitas de LED RGB submersiveis, utilizadas para
ILUMINACAO PUBLICA de elementos de destaque instalados submersos a agua.

Amplo espectro cromatico, indice de protecao minima equivalente a IP68 e IK10;

Poste em PRFV (Polimero Reforcado em Fibra de Vidro): para instalagdo de

luminarias convencionais ou decorativas;

Projetor até 100W: Projetor LED com poténcia igual ou inferior a 100W, utilizado na

iluminagéo de parques, pragas, fachadas de edificios, elementos viarios, monumentos
e outras aplicagbes externas de iluminagdo geral. Temperatura de cor variavel entre
2800K e 6500K. indice de reproducdo de cor (IRC) minimo de 70 e indice de protecéo

minima equivalente a IP66 e IK10;

Projetor até 100W — RGB: Projetor LED RGB com poténcia igual ou inferior a100W,

utilizado na iluminacao de parques, pragas, fachadas de edificios, elementos viarios,
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monumentos e outras aplicacbes externas de iluminagdo geral. Amplo espectro
cromatico, indice de reprodugao de cor (IRC) minimo de 70 e indice de prote¢gao minima

equivalente a IP66 e IK10;

Projetor superior a 100W: Projetor LED com poténcia superior a 100W, utilizado na

iluminacdo de parques, pragas, fachadas de edificios, elementos viarios, monumentos
e outras aplicagbes externas de iluminagao geral. Temperatura de cor variavel entre
2800K e 6500K. indice de reproducdo de cor (IRC) minimo de 70 e indice de protecdo

minima equivalente a IP66 e IK10;

Projetor superior a 100W — RGB: Projetor LED RGB com poténcia superior a 100W,

utilizado na iluminagcao de parques, pracas, fachadas de edificios, elementos viarios,
monumentos e outras aplicagbes externas de iluminagdo geral. Amplo espectro
cromatico, indice de reprodugao de cor (IRC) minimo de 70 e indice de prote¢gao minima

equivalente a IP66 e IK10.

Sistema_de Telegestao em 50 (cingiienta) pontos: Fornecimento e instalagado

completa do conjunto de hardware e software necessarios para o funcionamento do
pacote minimo de 50 (cinquienta) pontos luminosos, conforme detalhado no Caderno de

Encargos.

Sistema de Telegestao, pontos adicionais: Fornecimento e instalagdo completa do

conjunto de hardware e software necessarios para o funcionamento de cada ponto

adicional, além dos 50 (cinqlienta) pontos iniciais do pacote minimo.

Apdés emissdo da ordem de servico pelo PODER CONCEDENTE, competira a
CONCESSIONARIA executar os SERVICOS COMPLEMENTARES, contemplando a

disponibilizacdo de mao de obra, equipamentos e materiais que se fizerem necessarios.

A execucao dos SERVICOS COMPLEMENTARES devera seguir as mesmas diretrizes

estabelecidas para execugao dos SERVICOS.
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COMAM - Consodrcio de Municipios da Alta Mogiana
Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

4.7.6. TABELAS DE BANCO DE CREDITOS POR MUNICIPIO

Municipios Ano 2 Ano 3 Ano 4

Aramina 339 287 62 62 61
Batatais 2.578 1.855 155 150 145
Buritizal 277 244 60 59 59
ltuverava 1.795 1.307 128 124 121
Jardindpolis 2.062 1.493 139 135 131
Jeriquara 179 175 56 56 56
Migueldpolis 979 736 93 91 89
Morro Agudo 1.187 881 102 99 97
Nuporanga 468 378 68 68 67
Patrocinio Paulista 639 497 74 73 72
Pedregulho 613 479 83 82 80
Restinga 255 228 59 59 58
Sales Oliveira 647 503 74 73 72
Sao José da Bela Vista 295 257 61 60 60
Serrana 1.417 1.042 106 103 101

13.730 10.361 1.321
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COMAM - Consodrcio de Municipios da Alta Mogiana

Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

Municipios Ano 7 Ano 8 Ano 9 Ano 10
Aramina 61 60 60 59 58
Batatais 141 136 131 127 122
Buritizal 58 58 57 57 56
ltuverava 117 113 110 107 103
Jardindpolis 127 123 119 115 111
Jeriquara 55 55 55 55 54
Migueldpolis 87 85 83 81 80
Morro Agudo 95 92 90 88 85
Nuporanga 66 65 64 63 63
Patrocinio Paulista 71 70 69 67 66
Pedregulho 79 77 76 74 73
Restinga 58 57 57 57 56
Sales Oliveira 71 70 69 68 67
Sao José da Bela Vista 59 59 58 58 57
Serrana 98 95 93 91 88
Municipios Ano 11 Ano 12

Aramina 287 57 57 57 57
Batatais 1.855 113 113 113 113
Buritizal 244 56 56 56 56
ltuverava 1.307 96 96 96 96
Jardindpolis 1.493 103 103 103 103
Jeriquara 175 54 54 54 54
Migueldpolis 736 76 76 76 76
Morro Agudo 881 81 81 81 81
Nuporanga 378 61 61 61 61
Patrocinio Paulista 497 64 64 64 64
Pedregulho 479 70 70 70 70
Restinga 228 55 55 55 55
Sales Oliveira 503 64 64 64 64
Sao José da Bela Vista 257 57 57 57 57
Serrana 1.042 83 83 83 83

10.361 1.090
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Altindpolis — Aramina — Batatais — Brodowski - Buritizal — Cravinhos - Cristais Paulista — Franca — Guaira - Guara —
Ituverava- Igarapava - Itirapua — lpua —Jardinépolis - Jeriquara — Migueldépolis - Nuporanga — Orlandia - Patrocinio
Paulista — Pedregulho - Ribeirdo Corrente - Restinga — Santo Antdnio da Alegria — Sdo Joaquim da Barra — Sdo José da
Bela Vista - Sales Oliveira - Buritizal

O COMAM Representa: 1.460.324 Habitantes e 951.206 eleitores

Municipios Ano16 Ano17 Ano18 Ano19 Ano 20

Aramina 57 57 57 57 57
Batatais 113 113 113 113 113
Buritizal 56 56 56 56 56
ltuverava 96 96 96 96 96
Jardinopolis 103 103 103 103 103
Jeriquara 54 54 54 54 54
Miguelopolis 76 76 76 76 76
Morro Agudo 81 81 81 81 81
Nuporanga 61 61 61 61 61
Patrocinio Paulista 64 64 64 64 64
Pedregulho 70 70 70 70 70
Restinga 55 55 55 55 55
Sales Oliveira 64 64 64 64 64
Sao José da Bela Vista 57 57 57 57 57
Serrana 83 83 83 83 83

1.090 1.090 1.090 1.090

Municipios Ano 21 Ano22 Ano23 Ano24 Ano25

Aramina 287 57 57 57 57
Batatais 1.855 113 113 113 113
Buritizal 244 56 56 56 56
ltuverava 1.307 96 96 96 96
Jardindpolis 1.493 103 103 103 103
Jeriquara 175 54 54 54 54
Migueldpolis 736 76 76 76 76
Morro Agudo 881 81 81 81 81
Nuporanga 378 61 61 61 61
Patrocinio Paulista 497 64 64 64 64
Pedregulho 479 70 70 70 70
Restinga 228 55 55 55 55
Sales Oliveira 503 64 64 64 64
Sao José da Bela Vista 257 57 57 57 57
Serrana 1.042 83 83 83 83

10.361

1.090
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